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RESUMO

Introdugao: Atualmente, as redes sociais ocupam um lugar importante nas nossas vidas,
representando um importante meio de divulgagao de informacao no contexto da saude oral.
Apesar da partilha de informacao relevante podem levar a repercussoes na saude oral
facultando também, informacao incorreta.

Objetivos: Avaliar a influéncia das redes sociais nos conhecimentos relativos 3 satde oral
na populacao geral e avaliar os limites e desafios da divulgacao de informagdes sobre a
saude oral.

Material e métodos: Foi realizada uma pesquisa bibliografica através da Pubmed com as
sequintes palavras-chaves: “social medias’, “oral health’, “oral education”, “dentistry”.
Também foi realizado um questionario online, o qual foram avaliados os conhecimentos e
a opiniao da populacao geral sobre este tema. A amostra foi constituida por 503 individuos.
Resultados: 61,8% dos inquiridos referiram ter acesso a informagao sobre a sadde oral nas
redes sociais. 51,3 % dos participantes manifestaram concordancia na utilidade das redes
sociais na detecao de lesdes e doengas orais. A falta de profissionalismo foi confirmada por
37,6% da amostra.

Discussao: As redes sociais podem ser Uteis na divulgagcao de informagao sobre saude oral.
Ha limites e desafios a ter em consideragao quanto a essa divulgacao.

Conclusdes: As redes sociais sao populares e disponibilizam informagao sobre satde oral.
Os tépicos mais presentes sao a prevencao e as diferentes doengas orais. O profissionalismo
representa um dos limites e desafios das redes sociais. Além disso, as redes sociais nunca

substituirao as consultas de medicina dentaria.

", n

Palavras Chaves: “Social networks ", “dentistry”; “oral health’; "oral education”;
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ABSTRACT

Introduction: Currently, social networks play an important role in our lives. They represent
a significant way of sharing information in the context of oral health. Despite the sharing
of incorrect information that can lead to repercussions on oral health, they also provide
relevant information.

Objectives: Evaluate the influence of social networks on knowledge about oral health in the
general population and to assess the limits and challenges of sharing information about
oral health.

Materials and methods: A bibliographic search was conducted through Pubmed with the
keywords "social media," " oral health" "oral education," and "dentistry." An online survey
was also conducted to verify the knowledge and opinion of the general population on this
topic. The sample consists of 503 individuals.

Results: 61.8% of respondents reported having access to information about oral health on
social networks. 51.3% of participants agreed on the usefulness of social networks in
detecting oral lesions and diseases. Lack of professionalism was confirmed by 37.6% of the
sample.

Discussion: Social networks can be useful in disseminating information about oral health.
There are limits and challenges to consider regarding this dissemination.

Conclusion: Social networks are popular and provide information on oral health. The most
common topics are prevention and oral diseases. Professionalism represents one of the
significant challenges, limit at the same time, of social networks. Moreover, social networks

will never replace dental medicine consultations.

", n ", n

Keywords: “Social networks”; “dentistry”; “oral health’; “oral education’;



=

CESPU

INSTITUTO UNIVERSJTARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

X



CESPU

INSTITUTO UNIVERS_ITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

INDICE GERAL

DECLARACAO DE INTEGRIDADE ......ccoevevreerererereresesesesesesesesesesesesesesesssesesesssesssssensssssssanes I
RESUMO ....ciiiiiiieittiiicnennnissseeess s sssnsssssssssssns e s ss s ssansesssssssssssassssssssnsassssssssnnanns Vil
ABSTRACT ..etetiiiinntenissssenessssssssnesssssssssnss s ssssssnnesssssssssnssssssssssnnsassssssssnsssssasssnns X
INDICE GERAL ....eeeeeererererereesnnsesssesesssssesssssesssssssssssssesesesssesssssessssssnsnsnssssssensanas Xl
INDICE DAS TABELAS........cuererrrrrnsesssssssesssssesssssssssssesssssesssssesssesssssssenssssensnssenes Xiv
INDICE DAS FIGURAS ....eoeverererrrrrssssessssssesssssesssssssssssesssssesssssesssssssssesssssssensnssenes Xiv
INDICE DOS GRAFICOS.......eevrrrrrerrrerenssesesssssesssssssssssesssssesesssesesesesesessnssssensassens Xiv
1. INTRODUGAD ......coerirererererererereresesesesesesesesesesesesssssesssssessssssssasssssasasassssssssssasesaseses 1
2. OBIETIVOS ...eeeitiiiientneiinssnnesesssssssssesssssssssnsessssssssnsesssssssssnsssssssssssnssssssssnnns 3
3. MATERIAL E METODOS ......cveveerererereeeeesssesssssssesesssesesssesesssssesssssssssesssssesssesenesens 5
3.1 Pesquisa bibliografica .......cceevveerisueiiisniiniieiiiieinirinesse e 5

3.3 Critérios de inclusao e de eXClUSA0.......cccvereeeeiiieeiisnniniseeinneeistesse e esnne 6

3.2. Realizagdo do INQUENILO......cceeveeriieriintiiiiiiiet e 8

3.21.  Estratégias do inquérito 8

3.2.2 Instrumentos do iNQUETIEO ....ccceeiiiueiiiiieiiiiiiietncrccece e 9

3.2.3 Analise estatistica dos resultados do iNQUEFItO.........cccceeereerisneeniseeeniieeiiineennne 9

4, RESULTADDS.....cctitiiinnrtiiiiiisnnniiiiissnnnesssssssssssessssssssssessssssssssssssssssssnssssssssssnnes 10
4. Resultados da pesquisa bibliografica........cccvvveeriseeriseeiiienicsseenisennieneceenne 10

4.2  Resultados do INQUATILO .....ccccveeriiueiiieeiiiiiciiiiie e 18

421 Caracterizagdo da amMOSEra ..cccceveeeeeeriieiiccirenereere e c e ceneree e e s e e s srneneeeeseseeesnnns 18

4.2.2 0 USO das redeS SOCIBIS veeeererrrreerssresissresssseisssnessseessssesssssesssssessssessessessssessns 19

5. DISCUSSAD.....ocvirerirerererereneresesesesesesesesesesesesssssssssasasasasssasasssssssasssssssssssesesesesees 27
5.1 Habitos de higiene 0ral .......ccovciiiiirciniiinnnininiiresnens s ssssese s sansssessanes 27

5.3 Solugdes aos limites e desafios das redes SOCIAIS......eceeerrcereerrreeecrsrsnneeeereeeeennne 34

5.4 Limitagtes do eStUD......ceeeiiieiicirreereeetircccccrnnerees e s ee s ssennreeeessesssssnnnneessasessnnnns 34

B.  CONCLUSOES......cceveuerererrrererenssesesesesesesesesesesesesesesessssssssssssasssssassssssssssssssssesssees 36
N = 1= 110 N 37
8. ANEXDS ....eiiiiiiinieeisnssneee s ass e s sases e s s ann e s s e s s saan s e s s s s s anna s s esssnnnes 39

XII



INSTITUTO UNIVERSJTARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

XIll



INSTITUTO UNIVERS_ITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

INDICE DAS TABELAS
Tabela 1 - Combinagdes de palavras-chave e numero de artigos obtidos .........cceevvevveennnne. 5
Tabela 2 - Resultados obtidos na pesquisa bibliografiCa......rerreenrerreenereeeerreesseeeeenns n
Tabela 3 - Distribuigao dos participantes de acordo com os habitos de higiene oral.......... 19
INDICE DAS FIGURAS
Figura 1 - Fluxograma da pesquisa bibliografica e dos artigos selecionados ..., 7
Figura 2 - Questionario distribuido N3S redeS SOCIBIS. ....vwveurrreerrreerrrereeieeeeesseeeessseeeesssesseeens 43
Figura 3 - Guidelines para os médicos dentistas sobre 0 uso das redes SOCIaiS........cco....... 45
Figura 4 - Mail enviado a Ordem dos Médicos Dentistas POrtUQUESa ............coveeveerrrreevnerrennns 46
Figura 5 - Mail enviado 3 Ordem dos Médicos Dentistas Francesa........corveernereeeeinereeens 47
Figura 6 - Poster apresentado nas XXXI Jornadas de Ciéncias Dentarias do IUCS no
AEPBEAMENED SOIP.....oooe sttt 48
Figura 7 - Parecer favoravel da comissa0 de ELiCa. ......covrvrrreeierreiieeeeeseeeeeiesseseseessseesenens 49
INDICE DOS GRAFICOS
Grafico 1 — Distribuicdo dos participantes por faixas etarias........correrreeenneereesnneeeennnn. 18
Grafico 2 — As redes sociais usadas pelos participantes do INQUETTO.......cooovvvververreererreeennnn. 20
Grafico 3 — Percentagem de concordancia sobre o limite de acesso de informagoes fora
GBS TEARS SOCIBIS vvvvvvveerseerreessseseessseessssssesessssesesssesessss e ess s s8R 20
Grafico 4 — Percentagem de concordancia sobre o acesso e a procura de informagoes
sobre 3 S3Ude 0ral SODIE 35 MBAES SOCIBIS. .....uurvwummreeerrreessereeesseeeesssessesssesessssssssssssssssss s sssss s sssssssssssssssees 21
Grafico 5 — Percentagem de concordancia sobre a utilidade da divulgagao de informagdes
SODre 3 S3UAE 0ral NAS MEARS SOCIBIS ....vcuuurverrrreesseressseesesssessessseessssssessssssssssssssssssssssss st ssssessssssessssssnesees 22
Grafico 6 — Frequéncia dos temas que aparecem nas redes sociais dos participantes...... 22
Grafico 7 — Percentagem de concordancia sobre os diferentes papeis da divulgacao de
INFOrMAGCOES dBS MEUES SOTIBIS .ouuvvvreereeeeeeerceseeeeseeeeee s st sse st ss et ss e s sesnssans 24
Grafico 8 — Percentagem de concordancia sobre outros papeis da divulgacao de
INFOrMAGCOES dBS MBUES SOTIBIS .evevverceereeereeercereeeeee st sttt sesssnans 24
Grafico 9 — Percentagem de concordancia sobre a ideia que as redes sociais podem
SUDSEIEUIN O MEAICO GENEISTA . .ovveorireeeereeiei ittt 25
Grafico 10 - Percentagem de concordancia sobre a ideia que a divulgagao de informagoes
sobre a saude oral nas redes sociais N30 @ uma boa opgao por ser pouco Profissional ... 26



=

CESPU

INSTITUTO UNIVERSJTARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

XV



INSTITUTO UNIVERSJTARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

XVI



INSTITUTO UNIVERS_ITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

INDICE DE ABREVIATURAS

RS: Redes Sociais

SO: Saude Oral

EO: Educacao Oral

HO: Higiene Oral

DD: Diagndstico Dentario

MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms

MD: Médico Dentista

Pa: Pacientes

Es: Estudantes

Ad: Ansiedade Dentaria

Md: Medicina Dentaria

Fk: Informacao incorreta / Fake news

ADA: Ordem dos médicos dentistas australianos / Australian Dental Association
GDC: Ordem dos médicos dentistas britanicos / General Dental Concil

ONCD: Ordem dos médicos dentistas franceses / Ordre National des Chirurgiens-

Dentistes

XVII



INSTITUTO UNIVERSJTARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

XVII



INSTITUTO UNIVERS_ITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

1. INTRODUCAO

As redes sociais sao plataformas online, que permitem que as pessoas se conectem,
compartilhem informacdes e ideias. Permitem também que as pessoas estabelegam
relacoes entre si.

Ha varios tipos de redes sociais: as redes sociais de videos como Youtube ou Tik tok,
0s microblogs ou blogs como Facebook ou Twitter, e por Gltimo o /nstagram, mais utilizado
para fotografias, videos ou as storiesV

Estima-se que as redes sociais sao amplamente utilizadas por toda a populagao.
Acredita-se que cerca de 90% dos médicos dentistas as utilizam. Os médicos dentistas
afirmam, por exemplo, utilizar uma conta Facebook para fins pessoais, mas também
profissionais. O potencial das redes sociais € consideravel, no entanto, & necessario
melhorar sua aplicagdo na area de salde em geral, incluindo a medicina dentaria. @

As redes sociais podem ser usadas como uma plataforma, fornecendo aos pacientes
e alunos uma maneira eficaz de envolvé-los. Nao se deve esquecer as preocupagoes éticas
e legais, relacionadas com as redes sociais e a educagao. ! Ha também riscos, como o0s
riscos relacionados a divulgagao de fotos particulares, danos a imagens profissionais ou de
pacientes.

Existe nas redes sociais um potencial de ensino da medicina dentaria. Esse potencial
estende-se aos usuarios em plataformas de videos como Youtube, por exemplo, na difusao
de casos clinicos no contexto do tratamento ortoddntico.?

A partilha de informagdes sobre a sadde oral nas redes sociais cria um desafio para
os profissionais de salde. As informacoes nas redes nao sao sempre 100% controladas e
pode ter pontos de vista, opinides etc. ® ou podem ser incorretas “fake news’, uma
informacao incorreta.

As redes sociais permitem que 0s usuarios, expressem opinioes sobre a qualidade
dos médicos dentistas.?

A percecao do publico é importante, pois, da ponte de vista dos usuarios pode ser
influenciada por opinides na internet, por exemplo, durante uma estratégia de marketing

nas redes sociais, contraria a ética.
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A reputacao de um profissional deve, portanto, ser levada em consideragao, pois
pode influenciar a visao do paciente. Pode criar expectativas, dependendo do que ouviram
ou viram na internet.

Essa reputacao cria, entdo eternos pacientes insatisfeitos que manifestam na
internet as opinides negativas deles, ndo necessariamente justificadas, o que impactara a
reputacao do médico dentista.

Assiste-se atualmente a uma evolucdo na comunicacao dos médicos dentistas
através das redes sociais, com o aumento de pessoas responsaveis a atualizar as redes
sociais do médico dentista, por exemplo numa promogao do médico dentista ou na
avaliagao das opinides dos pacientes. )

Em resposta a essas novas questdes, problemas, as instituicdes de saude estabeleceram

novos guias relacionados para apoiar o médico dentista.
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2. OBJETIVOS

Cada vez mais as redes sociais assumem uma importancia aumentada no nosso
quotidiano na divulgacao de informacgao. A partilha de informacao sobre sadde oral nas
redes sociais tem aumentado muito nos Ultimos anos. Pretende-se com este trabalho
perceber melhor os habitos de higiene oral dos participantes das redes sociais e também
as suas percegoes, relativamente ao uso das redes sociais e as informagoes disponiveis no

contexto da saude oral.

Os objetivos do presente trabalho foram:

1. Caracterizar os habitos de higiene oral dos participantes.

2. Caracterizar o uso das redes sociais pelos participantes.

3. Avaliar a pertinéncia/importancia e fiabilidade da informagao transmitida nas redes
sociais relativa a satde oral.

4. Avaliar os limites, desafios da divulgacao de informagdes sobre a salde oral nas redes
sociais.

5. Disponibilizar recomendagoes ou guidelines para os médicos dentistas no uso das redes sociais.
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3. MATERIAL E METODOS

O presente estudo foi realizado em duas partes. Na primeira parte foi realizada uma
revisao bibliografica sobre o tema em estudo, na segunda, foi realizado um inquérito online

distribuido a populacao em geral.

3.1 Pesquisa bibliografica

Para a realizagao da revisao bibliografica foi efetuada uma pesquisa bibliografica
de artigos publicados na PubMed entre 2013 e 2023 em inglés. Foram utilizadas as

sequintes palavras-chave “social medias’; “dentistry’; “oral health”; “dental education”;

combinadas com "AND”

Combinacoes realizadas -

Tabela 1 - Combinagdes de palavras-chave e nimero de artigos obtidos

N°PROCURA PALAVRAS-CHAVE ARTIGOS

#1 ((social media [MeSH Terms]) AND (oral 78
education [MeSH Terms]))

#2 ((social media [MeSH Terms]) AND 149
(dentistry [MeSH Terms]))

#3 ((social media [MeSH Terms]) AND (oral 20
health [MeSH Terms]))

TOTAL DE ARTIGOS: 247
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Foram selecionados os artigos que obedeciam aos critérios de inclusao abaixo

enumerados:

3.3 Critérios de inclusao e de exclusao

Critérios de inclusao:

. Artigos publicados nos Gltimos 10 anos (2013-2023).

. Artigos publicados em inglés.

. Artigos cujos estudos estao relacionados com as redes socias e a satde oral ou
a educacao oral ou a medicina dentaria.

. Estudos randomizados controlados, revisoes de literaturas, estudos de coorte,

inqueéritos.

Critérios de exclusao:

. Data de publicagao: artigos publicados anteriormente a 2013
. Artigos de tipos meta-analysis, systematic review, review.
. Artigos que nao estao relacionados com as redes socias e a salde oral ou a

educacao oral ou a medicina dentaria.

N3o foram considerados os artigos duplicados, os artigos que nao cumpriram 0s
critérios de inclusao, os artigos que apos leitura do titulo e resumo, ndo foram pertinentes
para a realizacao deste trabalho. Obedecendo aos critérios de inclusao e exclusao foram
selecionados 3 artigos e incluidos mais 10 da pesquisa manual. Para a contextualizar melhor
este trabalho foram selecionados mais 3 artigos que se julgaram pertinentes. Obtendo-se

assim, um total de 16 artigos. 0 fluxograma abaixo demonstra a sele¢do. (Figura 1)
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Artigos identificados através da
base de dados Pubmed

(N=247) Artigos excluidos por ndo
cumprirem os critérios de
> inclusao
(N=235)
o
‘S
ﬁ , | Artigos duplicados
v (N=4)
Apobs remogao dos duplicados e que
nao cumprirem os critérios de inclusao
(N=8)
Artigos eliminados ap6s
> leitura do titulo e abstract
(N=2)
° Artigos selecionados pelo titulo
LD e pelo abstract
S (N=6)
E
o ‘ Artigos excluidos
> | apos leitura completa
i (N=3)
Artigos incluidos nos resultados
(N=3)
Artigos encontrados na
2 pesquisa manual
E (N=10)
(=)
<
NUmero de Artigos incluidos
finais <
(N=20)

Foram adicionados artigos extra
para enriquecimento da
introducao e da discussao
(N=7)

Figura 1 — Fluxograma da pesquisa bibliografica e dos artigos selecionados
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3.2.  Realizagao do inquérito

0 inquérito teve como objetivo avaliar o uso das redes sociais e 0 seu impacto nos

conhecimentos sobre salde oral.

3.2.1. Estratégias do inquérito

A amostra foi selecionada de acordo com um método de amostragem nao
probabilistica através do método “bola de neve’, em que o investigador recrutou os
participantes através das redes sociais e de contactos pessoais (stories Snapchat, stories
Instagram...), informando sobre o objetivo do estudo, convidando-os a participar e
partilhando o conteddo do estudo com os seus conhecidos. Cada individuo que aceitou
participar, partilhou o /inkcom os seus conhecidos e assim sucessivamente, proporcionando
referéncias. Para manter o anonimato e para que os participantes que nao tenham conta
Google pudessem responder 3o inquérito nao foram recolhidos os emails dos inquiridos.
Com o objetivo de assegurar que nao houvesse respostas duplicadas, foi efetuado uma
Unica partilha do /ink n3ao havendo a possibilidade de adicionar mais respostas.
Adicionalmente foi verificado manualmente a presenca de respostas duplicadas através do
SPSS. E importante salientar que a participagao no estudo foi voluntaria, e todos os sujeitos
foram informados dos objetivos e da finalidade do estudo. Foi solicitado que assinassem
um consentimento informado antes de preencherem o questionario. Todos o0s
procedimentos foram realizados em conformidade com os principios éticos da Declaragao
de Helsinquia. O estudo foi aprovado pela Comissdo de Etica do IUCS-CESPU (8/CE-
IUCS/2023).
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3.2.2 Instrumentos do inquérito

A amostra foi sujeita a um questionario (Figura 2) e foram recolhidas as seguintes
informacoes: género; idade; escolaridade; habitos de higiene oral, questoes relativas ao uso
das redes sociais, a implicagao das redes sociais na salde oral, a avaliagao das informagoes

presentes nas redes socias, os limites destes etc.

3.23 Analise estatistica dos resultados do inquérito

A analise dos dados do inquérito foi realizada com recurso ao programa /BM SPSS

(Statistical Program for Social Sciences), versao 29.0 para Windows, bem como ao £xcel.

Utilizou-se a estatistica descritiva para caracterizar a amostra, bem como para

avaliar 0 uso das redes sociais e 0 seu impacto nos conhecimentos sobre satde oral.
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4. RESULTADOS

4.  Resultados da pesquisa bibliografica

Foram encontrados na base de dados PubMed - 247 artigos. Apos a aplicagao dos
critérios de inclusao e excluidos os duplicados foram encontrados 8 artigos.

Apds a leitura do resumo dos 8 artigos, foram excluidos 2 artigos que nao
responderam aos nossos objetivos, obtendo-se assim 6 artigos, que foram analisados
integralmente e selecionados 3. Foram adicionados, pela pesquisa manual, 10 artigos que
respondem aos critérios de inclusao e aos objetivos.

Foram adicionados também 3 artigos para enriquecimento da discussao e da
introdugao, considerados pertinentes para o presente trabalho, totalizando 16 artigos para

a analise.

10
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Tabela 2 — Resultados obtidos na pesquisa bibliografica

AUTORES/ ANO

TIPO DE ESTUDO

AMOSTRA

OBJETIVOS

RESULTADOS

Raadu et al.®
(2018)

Revisao da literatura

Literatura existente sobre a
influéncia das redes sociais na
salde oral.

Analisar a importancia do marketing na SO e
a forma como a reputacao pode influenciar
a percecao que o publico tem dos MD,
também as novas oportunidades oferecidas
pela Internet e pelas RS no marketing da SO.

-A reputacao do MD é crucial no setor de SO.

-0 marketing € essencial para responder as
necessidades e desejos dos Pa.

-Reputagao online é fundamental para estabelecer e
manter a relagago Pa — MD.

-As RS oferecem novas oportunidades no marketing da
SO.

-Estratégias antiéticas podem prejudicar a perce¢ao dos
usuarios das RS.

Scheerman et al. ®)
(2020)

Estudo randomizado
controlado

Adolescentes com idades entre 12
e 17 anos de escolas no Ir3o.
Grupo A: Adolescentes
Grupo B: Adolescentes + mae
Grupo C: Controle

N=791

Experimentar a eficacia de um programa de
HO, através de um RS: 7elegram.

Aumento da escovagem dos adolescentes entre o
primeiro e o sexto més de fo/low-up nos grupos A e B
comparado ao grupo de controle C.

RS: Redes Sociais SO: Saude Oral

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes

EQ: Educacao Oral

Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria  Fk: Fake news

HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:

1
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AUTORES/ ANO

TIPO DE ESTUDO

AMOSTRA

OBJETIVOS

RESULTADOS

Henry et al.®
(2014)

Inquérito

Respostas recolhidas apds um
email enviadas responsaveis de
programas de HO.

N=155

Avaliar como as RS sao usadas nos
programas de HO e a politica associada.

- Investigacdes devem reforgar o papel que as RS
desempenham na formagao profissional.

-Varios programas de HO passam por Facebook ou
Twitter

-35% dos participantes tenham uma politica de
programa que abordava especificamente a utilizagao
das RS.

El Tantawi et al. ™

(2018)

Estudo Coorte

Es e instrutores de uma
universidade de Md na Arabia
Saudita.

N=264

Determinar os fatores que contribuem para
0 alcance ao longo prazo de uma campanha
de SO.

-0 numero total de pessoas afetadas pela campanha
passou de 749.923 no inicio para 37.169 no final do
estudo (reducdo de 95,0%).

-A chegada da campanha através das RS baixou ao
longo do tempo.

-Os utilizadores com mais seguidores, gostos e
respostas tinham probabilidades significativamente
mais elevadas de chegar aos usuarios

-Precisamos de mais que uma estratégia para
maximizar a chegada de um estudo.

RS: Redes Sociais SO: Saude Oral

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes

EQ: Educacao Oral

Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria  Fk: Fake news

HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:

12
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AUTORES/ ANO

TIPO DE ESTUDO

AMOSTRA

OBJETIVOS

RESULTADOS

Tsai et al. ®
(2020)

Inquérito

Es no fim de curso de Md no
Vietnam
N=89

Avaliar a eficacia das MMPem particular as
Instagram Storves, no ensino dos DD.

-82% dos Es ja estavam a utilizar a tecnologia MMP
para fins educativos.

- 0Os testes de diagnostico dos Es aumentaram
significativamente apos utilizagao dos MMP.

- Os Es que utilizaram os modulos durante 15-30
minutos registaram a maior melhoria nas suas
avaliacdes de DD (16%).

- Os Es consideraram a plataforma /nstagram Stories
facil de acesso e facil de utilizar para estudar.

-67% dos Es preferiram usar os médulos do /nstagram
em vez das aulas tradicionais para aprender os DD

- 92% dos Es queriam que mais das suas aulas de Md
fossem ensinados pelas RS.

Arnett et al. ®

(2014)

Inquérito

Es de uma Faculdade de Md
foram inqueridos por correio

eletronico.
N=1.162

Determinar a utilizagao das RS pelos Es
Determinar os tipos de contas que preferem,
0s seus interesses em incorporar as RS nos
Seus cursos e as seus percegoes da utilidade
das RS na pratica privada.

- Facebook € a RS mais popular: 91% dos Es, 7Twitter
apresenta 22% de usuarios.

-Dos inquiridos que nao utilizam ou utilizam raramente
as RS (16%), 31,1% referiram falta de informacgao
relevante.

-65,4% dos Es nao estavam interessados em integrar as
RS na sua experiéncia educativa.

-80% dos Es viram valor no facto de os MD terem contas
nas RS para a sua pratica.

RS: Redes Sociais SO: Saude Oral

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes

EQ: Educacao Oral

Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria  Fk: Fake news

HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:

13
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AUTORES/ ANO

TIPO DE ESTUDO

AMOSTRA

OBJETIVOS

RESULTADOS

Kenny et al. @
(2021)

Inquérito

Es de uma faculdade de Md
Americana.
N=155

Examinar

relativamente ao

as atitudes dos Es de Md
comportamento

profissional nas RS.

-87% dos Es nao consideraram que 0 seu
comportamento nas RS é independente da faculdade de
Md.

-Metade dos inquiridos mostrou-se preocupada com o
conteldo publicado pelos Es nas RS.

-0s Es consideraram pouco profissional a publicagao de
fotografias com Pa num ambiente clinico e a publicacao
de fotografias que mostram Es.

-A maioria dos Es planeia rever ou fazer pequenas
alteracOes aos seus perfis nas RS apos o fim dos seus
Cursos.

Sivrikaya et al. "
(2021)

Ensaio
randomizado
controlado

Pa divididos em 4 grupos de 38
pessoas, foram submetidos a
uma extragao de um terceiro
molar inferior direito numa
universidade na Turquia entre
2018 e 2020.

N=152

Avaliar os efeitos da comunicagao direta
com os MD utilizando o sistema de resposta
rapida do /nstagram antes e/ou apbs a
cirurgia de terceiros molares. O outro
objetivo é de descrever a relagao entre a
comunicagao através das RS e a Ad.

-A comunicagao Pa-MD através das RS antes da cirurgia pode
reduzir 3 As nos Pa.

-0 /nstagramfoi escolhido como instrumento de comunicacao
devido ao seu sistema de resposta rapida e as mensagens
automaticas.

- 44% dos pacientes comunicarem com os seus MD através
das RS

-RS podem melhorar a salde através da divulgagao de
informagdes e permitir que os MD oferegam ajuda fora do
consultério dentario.

-A pandemia de C(OVID-79 aumentou a utilizagdo da
comunicagao através das RS

-0s elementos essenciais de uma boa comunicagao s3o uma
interagao bidirecional eficaz, o reconhecimento e a atengao as
preocupagoes e queixas dos Pa.

RS: Redes Sociais SO: Saude Oral

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes

EQ: Educacao Oral

Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria

Fk: Fake news

HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:

14
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AUTORES/ ANO

TIPO DE ESTUDO

AMOSTRA

OBJETIVOS

RESULTADOS

-As informacoes falsas podem circular rapidamente na
Internet

-Motores de busca e RS favorecem a proliferagao de
informagoes falsas devido a sua popularidade.

. @ . I
Dias et 3l Revisao de Literatura existente sobre este Avaliar a.d|fusao € 05 problemas’d.os Fknal Ha Fk como conselhos errados sobre tratamentos
. Md. Avaliar também as estratégias para - .
(2019) literatura tema. dentarios, como produtos de branqueamento caseiro.
combater 0s £k - - . .
- As solugbes sao verificar a fonte e o conteddo da
informagao e consultar fontes confiaveis.
-Encorajar a educagao de Es e Pa para combater a
influéncia das F«.
-~ o - As RS s3o fontes de distragao e por vezes viciantes
. Es do Gltimo ano ou estagiarios . - .
Rajeh et al. ™ Analisa-se as percecoes de Es de Md na|para 0s seus USUarios.
- de Md. e : . - . o .
(2021) Inquérito N=1034 Arabia Saudita sobre a implementacao das|- Os Es consideram que as RS sao Uteis como meio de

RS na area da EO.

divulgagao de informagoes sobre a SO.

RS: Redes Sociais SO: Saude Oral

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes

EQ: Educacao Oral

Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria  Fk: Fake news

HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:

15
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AUTORES/ ANO

TIPO DE ESTUDO

AMOSTRA

OBJETIVOS

RESULTADOS

Meira et a/, 12

Inquérito

66 Es de Md, 155 MD e 225 da
populacao geral.

Analisar a percecao do publico sobre a
credibilidade profissional e a vontade de se

Os posts "antes e depois do tratamento” tiveram uma
maior credibilidade e criaram uma vontade de tornar-se

N=446 tornar Pa, com base em imagens postadas : .
(2021) por ortodontistas no /nstagram. paciente para 0s Usuarios.
- Instagram & um meio de divulgagao vantajoso na area
da Md
-96,9% dos Es utilizaram RS como fonte de
informagoes, 92,5% das quais para fins educativos.
Es de duas faculdades de Md nos | Avaliar as perspetivas dos Es sobre a|-Todos os Es concordaram que a pagina de /nstagram
Nguyen et Al Inquérito Estados-Unidos. utilizagdo das RS, especificamente o|do seu professor era Util para estudar e rever anatomia.

(2021)

N=170

Instagram, na EO e as paginas de Instagram
dos seus respetivos professores.

-Os Es da Universidade do Nebraska mostraram um
maior nivel de concordancia relativamente a relevancia
das RS na aprendizagem.

-Os Es da Universidade do Texas referiram sentir-se
mais a vontade para colocar questdes ao seu professor
através do /nstagram.

RS: Redes Sociais SO: Saude Oral

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes

EQ: Educacao Oral

Fk: Fake news

HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:
Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria

16
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AUTORES/ ANO TIPO DE ESTUDO AMOSTRA OBJETIVOS RESULTADOS

34 Pa no grupo de controle .

. . . - Avaliar  se  YouTube melhora  os . o . .

Ensaio randomizado | 33 Pa no grupo de intervengao . Afonte de informacoes disponivel no Youtube, ajudaram
conhecimentos dos Pa tratados com

(2015) controlado N= 67 i L a melhorar os conhecimentos dos Pa.
aparelho fixo ortoddnticos.

Al Silwadi et al, "

RS: Redes Sociais SO: Satde Oral EO: Educagao Oral  HO: Higiene Oral DD: Diagnésticos Dentarios MMP: Plataforma Multimédia Moveis / Mobil Multimédia Platforms MD:

Médico Dentista Pa: Pacientes Es: Estudantes Ad: Ansiedade Dentaria Md: Medicina dentaria  Fk: Fake news
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4.2 Resultados do inquérito

421  Caracterizagao da amostra

+ Distribuicao da amostra de acordo com as variaveis scias demograficas

A amostra foi constituida por 503 individuos, sendo que 310 (61,6%) sdo do sexo
feminino e 193 (38,4%) do masculino. No que diz de respeito 3 idade, a maioria dos
participantes encontra-se na faixa etaria dos 18 aos 25 anos (78,1%), 82 (16,3%) na faixa
etaria dos 25 aos 35 anos e 28 (5,6%) tém mais de 35 anos (Grafico 1). Quanto as
habilitagdes literarias, a grande maioria (42,1%) possui o mestrado, 196 (39%) a

licenciatura, 79 (15,7%) o ensino secundario e 16 (3,2%) participantes tem o doutoramento.

& ,60%

18 aos 25 anos 26 aos 35 anos mais de 35 anos

Grafico 1 — Distribuicao dos participantes por faixas etarias
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- Distribuicao dos participantes de acordo com os habitos de higiene oral

Tabela 3 — Distribuicao dos participantes de acordo com os habitos de higiene oral

N %
Regularidade das visitas ao dentista
Nunca 28 55
Regularmente 278 55,2
S6 quando existe dor ou queixas 197 391
Frequéncia de escovagem dentaria
Menos de uma vez por dia 7 13
1vez 3o dia 58 1.5
2 vez por dia 261 51,8
2 vez e mais por dia 177 351
Uso de fio dentario
Nao 251 49,9
Se sim
Todos os dias b4 12,7
ocasionalmente 188 373
Uso de pasta dentifrica com flGor
Sim 280 55,6
Nao 70 13,9
N3o sabe 153 30,4

4.2.2 0 uso das redes sociais

Verificou-se que as redes sociais mais utilizadas sdo /nstagram com 486 (96,6 %)
usuarios, em segundo lugar o WhatsApp com 431 usuarios (86,6 %), sequido do Youtube
com 399 utilizadores (79,3 %), em quarto o Facebook com 334 (66,4%) usuarios, em quinto
lugar e no sexto lugares tinha respetivamente 7ik7ok com 315 (62,6%) usuarios e Twitter

(51,9%) com 261 usuarios.

19
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M Instagram @ Whatsapp M Youtube M Facebook [OTiktok MTwitter

11Tk

Instagram Whatsapp Youtube Facebook Tiktok Twitter

Grafico 2 — As redes sociais usadas pelos participantes do inquérito

- Acesso 3s informagdes sobre a sadde oral dentro e fora das redes sociais

Questionados se ha um acesso limitado as informagoes sobre a satde oral fora das
redes sociais, 221 (43,9 %) participantes concordaram com esta afirmacao, 191 (38%) dos
participantes mostraram neutralidade de acordo a essa afirmagdo e 91 (18,1%) nao

concordaram com essa afirmacao.

m Concorda

Neutro

m N3o concorda

Grafico 3 — Percentagem de concordancia sobre o limite de acesso de informagoes fora das redes sociais
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Quando questionados se os participantes tinham acesso a informagoes nas redes
sociais sobre a salde oral, 192 (38,2 %) referiram que nao tém acesso a informagdes e 311
(61,8%) referiram ter acesso a informagdes sobre a salde oral nas redes sociais.

Quando questionados se os participantes procuram informagoes nas redes sociais
sobre a salde oral, 309 (61,4 %) referiram que nao procuram e 194 (38,6%) referiram que

procuram informagdes sobre a salde oral nas redes sociais.

@Sim
B N3o

Ter accesso as Procurar informagdes
informagdes

Grafico 4 — Percentagem de concordancia sobre o acesso e a procura de informagoes sobre a sadde oral sobre
as redes sociais.

« Interesse dos participantes em seguir paginas dedicadas e a utilidade da
divulgagao de informagdes sobre a saude oral nas redes sociais

Quando questionados se os participantes tém interesse em seguir paginas, nas
redes sociais, que divulgam informagdes sobre a salde oral, 252 (50,1 %) participantes
referiram ser interessados, 145 (28,8%) participantes manifestaram neutralidade sobre este
assunto e 106 (21,1%) referiram nao ser interessado em seguir paginas que divulgam

informacoes sobre a salde oral.

Quando questionados se os participantes acham que as redes sociais s30 um meio
de divulgagao Ctil e vantajoso, a maioria, 315 (62,6%) participantes concordaram com esta
afirmacdo. Houve 175 participantes (34,8%) que ficaram neutros e finalmente 13 (2,6%)
participantes acharam que as redes sociais n3o sao um bom meio de divulgagao de

informacoes sobre a salde oral.
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B Concordam Neutro ® N3o concordam

Grafico 5 — Percentagem de concordancia sobre a utilidade da divulgagao de informagdes sobre a sadde oral
nas redes sociais

- Identificagdo das informagdes/ tema facultados nas redes saciais

Sondados sobre os temas da saude oral encontrados nas redes sociais verificou-se
que os temas mais encontrados foram as Caries com 324 de respostas, os Métodos de
escovagem com 283 respostas, os traumas orais e o fluor e respetivamente com 156 e 152
respostas, o bruxismo com 136 respostas, a amamentagao e alimentagao com 135 respostas

e finalmente os habitos de sucgao com 101 respostas.

Habitos de succso [N 101
Amamentacéo e alimentacio [ 135
Bruxismo [ 136
Fluor I 152
Traumatismos orais [ 156
Metodosde escovage G 2::
Caries I 32

0 50 100 150 200 250 300 350

Grafico 6 — Frequéncia dos temas que aparecem nas redes sociais dos participantes
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Quando questionados se as redes sociais podem ajudar a cessar maus habitos orais,
242 (48,1%) participantes concordaram com essa afirmacao, 193 (38,4%) ficaram neutros
e 68 (13,5%) acharam que as redes sociais nao ajudam a cessar maus habitos orais.

Ao verificar se as redes sociais poderiam ser Uteis na detecao de doencas e lesdes
orais, a maioria dos participantes, 258 (51,3%), acharam que as redes sociais podem ser
teis neste sentido. 152 (30,2%) participantes ficaram neutros, sobre este assunto e 93
(18,5%) acharam que as redes sociais ndo podem ajudar na detegdo de lesdes e doengas

orais.

Também se verificou se as redes sociais podem ser Uteis na divulgacao de
informacoes em situagdes de emergéncias dentarias. Mais uma vez, a maioria dos
participantes, desta vez 281 (55,9%), acreditaram que as redes sociais podem ser (teis
nesta divulgagao de informagdes. 129 (25,6%) participantes ficaram neutros quanto a esse
assunto e 93 (18,5%) acharam que as redes sociais ndo podem ajudar na divulgagdo de

informacoes em situacoes de emergéncias dentarias.

Quando questionados se as redes sociais sao um meio de motivagao para a saude
oral dos jovens, mais de dois tercos dos participantes, 281 (70,6%), concordaram com essa
afirmacao. 122 (24,2%) ficaram neutros e 26 (5,2%) participantes ndo concordaram com a
afirmagao de que as redes sociais sao um meio de motivacao para a salde oral para os

jovens.

No que diz respeito a disseminagao de informagoes nas redes sociais para as populacoes
com menos acesso 30 nivel da medicina dentaria, metade da amostra, 251 (50%),
acreditaram que as redes sociais podem ajudar essas populagoes neste sentido. Quase um
terco, 151 (30%), ficaram neutros diante dessa afirmagdo e 101 (20%) participantes nao
concordaram com a afirmacao de que a disseminagao de informagdes nas redes sociais

pode ajudar as populagdes com menos acesso a cuidados ao nivel da medicina dentaria.
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B N3o concorda [ONeutro M@Concorda

Util nas situagdes de emergencia dentaria

Util na detegdo de lesdes e doengas orais

Cessar maus habitos orais

Grafico 7 — Percentagem de concordancia sobre os diferentes papeis da divulgagao de informagdes das redes
sociais

B N3o concorda [ONeutro MEConcorda

populagGes com menos acesso a cuidados ao nivel da
medecina dentaria

Motivagao para os jovens

Grafico 8 — Percentagem de concordancia sobre outros papeis da divulgacao de informagdes das redes sociais
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+ Avaliar a necessidade de consultar o médico dentista. Mesmo com acesso a

informagoes sobre sadde oral nas redes sociais.

Mesmo que haja informagdes nas redes sociais sobre a sadde oral, significando que
as redes sociais nao podem substituir o médico dentista e que ha sempre necessidade de
ir as consultas, ha 478 (95 %) participantes que concordaram com isto. Temos 24 (4,8%)
participantes que ficaram neutro e 1 participante (0,02%) que ndo concordou com a
utilidade do médico dentista mesmo que haja informagdes sobre a salde oral nas redes

sociais.

B Concordam Neutro ® N3o concordam

Grafico 9 — Percentagem de concordancia sobre a ideia que as redes sociais podem substituir o médico
dentista

- Avaliar se as redes sociais ajudam a preparar as consultas ao médico dentista

Sendo que as visitas ao médico dentista n3o podem ser substituidas pelas redes
sociais, foi questionado se as redes sociais ajudam na preparagao da consulta ao médico
dentista e mais da maioria dos participantes, 376 (74,6%), acharam que as redes sociais
nao preparam para a consulta ao médico dentista. 73 (14,5%) acharam que podem ajudar

na preparacao da consulta e 54 (10,7%) ficaram neutro a esta afirmagao.
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- Limites e desafios para a divulgagao de informagdes sobre a salde oral nas redes

sociais

Quando questionados sobre a afirmagao de que as informagdes nas redes sociais
nao sdo uma boa opgao por ser pouco profissional, 189 (37,6%) participantes concordaram
com esta afirmacao, 168 (33,4%) ficaram neutro e 146 (29%) ndo concordaram com o facto

que as redes sociais N3o s3o uma boa opgao por ser pouco profissional.

m Concorda Neutro M N3&o concorda

Grafico 10 - Percentagem de concordancia sobre a ideia que a divulgagao de informagoes sobre a salde oral
nas redes sociais Nao a uma boa opgao por ser pouco profissional

No que diz respeito a adogao de um habito apds ver uma pessoa famosa defendé-
lo nas redes sociais, a maioria dos participantes, 252 (50,1%) poderiam adota-lo se este vai
ao encontro das recomendagodes de um profissional da satde. Em seguida, temos 191(38%)
que nao iram sequir o habito e finalmente 60 participantes (11,9 %) que iriam adotar este

habito sem pensar na opinido do médico dentista.
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5. DISCUSSAO

Neste capitulo vai ser realizado uma reflexao dos resultados que foram expostos no capitulo
anterior no inquérito, com os resultados da investigagao sobre o tema abordados na
primeira parte deste trabalho.

Os objetivos do inquérito, constituirdao a nossa linha de orientagdo para esta

discussao.

5.1  Habitos de higiene oral

No presente estudo em relacao aos habitos de higiene oral, 55,2% dos participantes
consultam o médico dentista regularmente, enquanto 39,1% apenas o fazem quando
sentem dor. A maioria (51,8%) escovam os dentes duas vezes por dia e 49,9% ndo usam
fio dentario. 55,6% dos participantes usam dentifricos com fldor.

Ao analisar esta amostra, mais da metade dos participantes tem habitos de higiene
oral saudaveis. De acordo com Lertpmonchai et al. que encontraram que o risco de
desenvolver periodontite e outras doengas orais, pode ser reduzido pela reqularidade das

consultas de medicina dentaria e pela frequéncia de escovagem dentaria. ™)

5.2 0 uso das redes sociais

Todos os participantes usam redes sociais, principalmente /nstagram (96,6%),
WhatsApp (86,6%), YouTube (79,3%), Facebook (66,4%), TikTok(62,6%) e Twitter(51,9%).
Instagram & uma maneira interessante de divulgar informagoes.

Tsai et a/. demonstraram que os estudantes de medicina dentaria acharam que as
Stories Instagram sao uma maneira simples de aceder as informagdes sobre a satde oral.®

Também Sivrikaya et al. descobriram outras caracteristicas do /nstagrarm como o
sistema de mensagens rapidas e respostas automaticas também ajudaram na divulgagao
de informagoes."?

A grande utilizagdo de /nstagram, e suas caracteristicas de passagem de

informagoes como as stories, podem ser Uteis na area de medicina dentaria.
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Isso foi confirmado também por Nguyen et al que encontraram que o0s
participantes do seu inquérito acreditavam que o /nstagram era uma fonte de informagoes

importantes e Gtil na aprendizagem ™

- Acesso as informacdes sobre salde oral dentro e fora das redes sociais e se ha

pesquisa de informagdes

No presente estudo 43,9% dos participantes consideram que as informagdes fora
das redes sociais sao limitadas, enquanto 61,8% afirmam ter acesso a informagdes nas
redes sociais. No entanto, apenas 38,6% pesquisam ativamente informagdes sobre a saude
oral nas redes sociais.

Foi encontrado na amostra que ha uma falta de informacdes e de campanhas de
saude fora das redes sociais. Os médicos dentistas devem estar atentos as informagdes que
estao fora das redes sociais e que sao muito importantes para a populacao geral. Todos os
pacientes nao usam as redes sociais, por isso eles tem de ser mais informados e
sensibilizados.

Os inquiridos acharam que existem informacdes relevantes sobre a satde oral nas
redes sociais.

Isso foi confirmado pelos Radu et al. e Sivrikaya et al. que descobriram que as
informacoes sobre a salde oral estdo cada vez mais presentes nas redes sociais,
especialmente desde a pandemia da COVID-79. A pandemia aumentou a comunicagao
pacientes médico dentista através das redes sociais. 310

Para ter acesso as informagdes sobre a salde oral nas redes, N3o € preciso procurar
extensivamente, facilmente s3o encontradas, o que esta de acordo com o presente estudo,
e corroborado pelo trabalho de £/ 7antawi et al. que encontraram campanhas de prevengao
oral no Twitter”

Com o tempo, uma campanha encontra varios obstaculos e perde visibilidade. Os
médicos dentistas devem adotar varias estratégias para que o maximo de informacoes

corretas possam ser divulgadas e vistas.
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Os médicos dentistas devem organizar-se com as instituicoes de salde, para adotar
campanhas de saude oral, dentro e fora das redes sociais. As campanhas de salde sao

muito importantes para a salde oral da populagao geral.

+ Interesse dos participantes em seguir paginas dedicadas e a utilidade da

divulgagao de informagdes sobre saude oral nas redes sociais

No presente estudo, 50,1% demonstraram interesse em seguir paginas dedicadas 3
saude oral nas redes sociais e 62,6% acreditam que estas plataformas sao meios Uteis e
vantajosos de partilha dessas informacoes. As paginas dedicadas a informagao de saude
oral s3o um importante meio de divulgagao de informagao. Evidenciado por Arnett et al.
que verificaram que mais de dois tercos dos estudantes estariam interessados no fato que
os médicos dentistas terem uma conta profissional nas redes sociais.

A utilidade da divulgagao dessas informagoes nas redes sociais é importante.
E apoiada pelos trabalhos de 7sai et al, Nguyen et al. e Rajeh et al. que descobriram que os
participantes dos inquéritos concordavam na ideia de que as redes sociais sao Uteis na
partilha de informacdes sobre a salde oral e que até podiam ser implementadas em seus
cursos. 8113

As redes sociais podem ser Uteis na partilha de informagoes sobre a saude oral tanto

para a populagao geral, mas também na partilha de aprendizagens para os estudantes.
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- Identificagdo das informagdes/assuntos partilhados nas redes sociais

No inquérito do presente estudo, os temas mais encontrados pelos usuarios das
redes sociais sao as caries, métodos de escovagem dentaria, traumas orais, flGor, bruxismo,
amamentacao, alimentacao e habitos de succao.

As caries, sendo assuntos facilmente compreensiveis e com tratamentos facilmente
identificaveis, é légico que seja o tema mais presente nas redes sociais. Apesar destes
assuntos, faltam também outros temas presentes nas redes sociais como; 0sS
branqueamentos ou outros temas relacionados a estética dentaria.

Todos os temas mencionados acima representam temas importantes de prevengao
e nenhum deles deve ser negligenciado ou esquecido na difusao pelas redes sociais.

A maioria dos participantes acreditam que as redes sociais podem ajudar a
interromper maus habitos orais (48,1%) e podem também ser Gteis na detecdo de doengas
e lesdes orais (51,3%). Podem partilhar informagdes em caso de emergéncia dentaria
(55,9%) e motivar os jovens a cuidar de sua salde oral (70,6%). Além disso, metade (50%)
dos participantes acreditam que as redes sociais podem ajudar populacdes com acesso
limitado aos cuidados dentarios.

As redes sociais ajudam, portanto, a melhorar a higiene oral dos usuarios.
Scheerman et al. encontraram que os adolescentes que sequiram um programa de higiene
oral através do 7elegrarm melhoraram consideravelmente a escovagem apds seguir o
programa.® A/-Silwadi et al. constataram que os pacientes com aparelhos ortoddnticos
apos observarem um video no Youtube, conseguiram ter mais conhecimentos sobre seus
tratamentos.

As redes sociais representam uma fonte de informacao importante, na educagao
dos pacientes, sobre os tratamentos e sobre a higiene oral.

As redes sociais tém um grande papel na prevencao a populagao geral, Sivrikaya et
al. demonstraram que as redes sociais podem melhorar a sadde dos pacientes fora do

consultorio do médico dentista.(®
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Também tém um grande papel na formagao de futuros profissionais de saude. Isso
foi confirmado pelos 7sa/ et al que tiveram resultados encorajadores nos testes de

diagnéstico apds assistir 3 conteGdos educativos de medicina dentaria nas redes sociais.®

« Avaliar a necessidade de consultar o médico dentista. Mesmo com acesso a

informagoes sobre saldde oral nas redes sociais

Segundo o presente estudo, 95% dos participantes do inquérito concordam que as
redes sociais n3o podem substituir a necessidade de consultar o médico dentista. Além
disso, 74,6% acreditam que as redes sociais n3o ajudam a preparar-se para uma consulta
com o médico dentista.

Ir ao médico dentista continua a ser essencial, apesar de encontrar informagdes nas
redes sociais. No estudo de Sivirikaya et al. estes autores verificaram que a maioria dos
pacientes usam as redes sociais para comunicar com seus médicos dentistas. Apesar de ter
informacgoes, como informagoes sobre as doencgas orais nas redes sociais.?

Os médicos dentistas sempre terdo seu papel na prevencao e tratamento da saude

oral.
«Avaliar se as redes sociais ajudam a preparar as consultas ao médico dentista

Ao criar contetdo sobre salde nas redes sociais, 0s médicos dentistas nao devem
esquecer a parte de preparagao para a consulta, que € amplamente esquecida e que poderia
ajudar tanto o médico dentista, como o paciente.

Foi demonstrado no estudo de Sivrikaya et al. que descobriram que a comunicagao
pré-operatdria entre o médico dentista e o paciente ajudou a reduzir o nivel de ansiedade
do paciente.®

As informacoes do tipo “antes e depois” de um tratamento com o médico dentista
tranquilizam mais os pacientes para futuras consultas de medicina dentaria.

Foi confirmado por Meira et 3/ que encontraram que os posts “antes e depois”

davam uma grande credibilidade aos usuarios. 2
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- Limites e desafios para a divulgagao de informagdes sobre saide oral nas redes

sociais

37,6% dos participantes acreditam que as informagoes sobre satde oral divulgadas

nas redes sociais N3o sao uma boa opgao devido a falta de profissionalismo.

Confirmado por os Armett et que descobriram que alguns estudantes nao se
interessariam pelas informagoes devido a falta de profissionalismo do médico dentista.®

Apoiado no estudo de Henry et al que descobriram a importancia do
profissionalismo dos médicos dentistas nas redes sociais.®

Esta falta de profissionalismo pode ser explicada por varios fatores, tal como a falta
de informacodes fornecidas nas redes sociais.

Falado no trabalho de Arnett et a/. que encontraram que os participantes do seu
inquérito acharam que ha falta de informagdes relevantes nas redes sociais.

Kenny et al. encontraram que a publicacao de fotos pessoais ou de fotos pode
danificar a reputacao do médico dentista e o seu profissionalismo.®?

Como solugao para essa falta de profissionalismo, Sivrikaya et al. sugerem uma
interacao bidirecional eficaz, onde os médicos dentistas devem reconhecer e ouvir bem as
preocupacoes dos pacientes. Uma outra solugao dada pelos mesmo autores, € que 0 médico
dentista tem de alterar o seu perfil fazendo uma profissionalizagao do mesmo.

Essa profissionalizacao pode ser feita através da supressao de fotos pessoais, casos
clinicos nao muito estéticos. A reputacao do médico dentista representa um desafio para
Si.

Radu et al. acharam que as redes sociais desempenham um papel importante na

visao e confianga do paciente.?
Apesar desses limites, Rgjeh et al descobriram que para a divulgagao de

informacoes nas redes sociais, as desvantagens das redes sociais como o tempo passado

nas redes sociais, ou a faculdade de viciar os usuarios ndo podem ser esquecidos.
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Os médicos dentistas tém de pensar também, na divulgacao excessiva de “fake
news", as informacodes incorretas.

Foi avisado pelos Dias et al. que encontraram no seu estudo, que ha “fake news”
sobre a3 saude oral nas redes sociais. E que os motores de pesquisa ajudam para que as
"fake news" continuam a ter impacto. “

As redes sociais representam um meio de divulgagao de informagdes importantes,
mas suas desvantagens nao podem ser esquecidas e tem de haver mais prevengao neste
sentido.

Um outro desafio das redes sociais é o papel dos "/nfluencers’ na promogao da
salde oral. Na amostra do inquérito, a metade dos participantes (50,1%) acharam que eles
podiam adotar um habito apds a promogao de uma pessoa famosa, com confirmagao dos
profissionais de satde. De acordo com o presente estudo 38% nao seguiria o habito e
finalmente 11,9% consideram seguir o habito sem pensar nas opinides dos profissionais da
saude.

Estes resultados nao representam bem a realidade da populagao geral, como a
amostra é constituida por muitos participantes com habilitagoes literarias elevadas na area
da saude por exemplo, eles est3o mais capazes de pensar nas opinides dos profissionais de
saude.

Mesmo assim, houve 11% dos participantes que adotaria um habito ap6s ver um
“Influencers” promové-lo opiniao de um profissional da sadde, isso representa um problema
porque os habitos promovidos nao s3o sempre saudaveis.

Como foi encontrado no estudo do Marocolo et al, que descobriram que 0s
“Influenceurs” participam na desinformagao, na partilha de informagoes sobre a saude
incorretas. (®)

Os /nfluenceurs e as pessoas famosas representam um desafio importante nas
informacoes partilhadas nas redes sociais. Por isso deve haver solugdes a apoio ao médico
dentista neste ambito. Tem de haver também mais prevencdo e campanhas de

sensibilizagao para o0s usuarios das redes sociais.
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5.3 Solugodes aos limites e desafios das redes sociais

Para guiar os médicos dentistas no uso das redes sociais foram realizadas
guidelines (figura 3) assim como também para limitar o campo de agao dos /nfluenceurs.

Estas guidelines foram realizadas com ajuda das guidelines disponiveis nos sites
da ADA, GDC'"® 0 apoio disponivel no site da ONCD para os médicos dentistas franceses
sobre 0 burnout e as teleconsultas foi também uma inspiragao.#20

Nas guidelines podem-se encontrar varias informacoes para os médicos dentistas,
sobre as redes sociais.

As guidelines, foram enviadas por email as Ordem dos Médicos Dentistas Francesa
e Portuguesa com o objetivo de apoiar os médicos dentistas e 0s usuarios das redes sociais.
(Figura 4, Figura 5)

H3 instrugdes que precisam de alteragdes das Ordens dos Médicos Dentistas, como
a criacao de um servico dedicado ao acompanhamento e a ajuda dos médicos dentistas nas
suas questodes relativos as redes sociais. Deve ser criado também uma equipa especial que
dentro do possivel, elimine e limita as informacoes falsas, “fake news’, nas redes sociais.

Deveria haver mais apoio e formagdes para os médicos dentistas sobre o conteddo
partilhado nas redes sociais, com campanhas de sensibilizagao dentro e fora das redes
sociais.

Essas solugoes devem estar disponiveis para os médicos dentistas, mas também
para todos os profissionais de saude, porque as redes sociais tém um papel de partilha de

informacoes da saude em geral.

5.4 Limitagoes do estudo

Como os resultados do inquérito est3o disponiveis nesta dissertacao, os resultados
nao foram partilhados com os participantes.
Como este questionario foi distribuido através das redes sociais através do “método

de bola de neve”, n3o se consegui escolher os participantes e ter uma amostra que
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represente com rigor a populagao em geral. Deste modo, para futuras investigagoes seria
melhor obter uma amostra representativa da sociedade atual.

Como n3o foi feita a recolha dos emails e as pessoas n3o se conectaram as suas
contas Google, mesmo com os métodos que usamos para limitar as respostas duplicadas,
houve sempre a possibilidade de haver respostas duplicadas.

Houve perguntas/resultados do inquérito que nao foram utilizadas na analise

descritiva, por varios fatores:
- Nao responderam aos objetivos deste estudo.

- Tinham uma percentagem maior de respostas neutras, de concordancia ou e nao

concordancia a uma afirmagao do questionario.
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6. CONCLUSOES

No presente estudo foram avaliados os habitos de higiene oral dos participantes e
também as percecoes dos mesmos, relativamente ao uso das redes sociais e as informagoes
disponiveis no contexto da saude oral. Assim sendo destacam-se como principais

conclusoes:

1. Os participantes desta amostra demonstraram bons habitos de higiene oral, com o uso
de pasta dentifrica com flUor e uma escovagem dos dentes duas vezes ao dia, que sao

habitos recomendados.

2. Nas redes sociais ha informac@es crediveis sobre a satde oral. Os temas mais presentes
S30 as caries, métodos de escovagem e a prevencao e aprendizagem relacionada com

os habitos orais.
3. As redes sociais podem ajudar na motivacdo e promogdo da salde oral. No entanto as

informagoes das redes sociais nao substituem as consultas dos médicos dentistas.

4. A falta de ética e profissionalismo € um problema da divulgagao de informagdes sobre
a salde oral nas redes sociais. A desinformacao associada deve ser mais controlada,

devera existir mais controlo dessas informagdes pelas autoridades de saude.

5. Foram criadas guidelines sobre a utilizagao das redes sociais para 0os médicos dentistas,

com disponibilizacao de instrugdes e conselhos Gteis.
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ANEXOS

IMPLICACAO DAS REDES SOCIAIS NA
PROMOCAO DA SAUDE ORAL

Este questiondrio tem como objetivo de recolher informagdes para a pesquisa;

"IMPLICACAO DAS REDES SOCIAIS NA PROMOGCAO DA SAUDE ORAL"

Consentimento

Este questiondrio, é composto por 4 partes, a primeira diz respeito a caracterizagdo dos dados da populagdo
do estudo, a segunda, consiste em hébitos bdsicos de salde oral. A terceira parte sdo algumas perguntas
bdsicas a cerca das redes sociais e a Gltima é mais relacionada com a sua opinido.

Os dados fornecidos s3o absolutamente confidenciais e andnimos e serdo usados exclusivamente para fins
de pesquisa cientifica. Desta forma, pedimos a sua colaboracdo e honestidade na resposta a todas as
seguintes questBes, para que os dados possam ser analisados corretamente. Ao prosseguir para a proxima
fase deste questiondrio, é do conhecimento que as seguintes perguntas foram respondidas voluntariamente
e que os dados recolhidos serdo utilizados/divulgados num trabalho de investigagdo.

Os resultados deste inguérito o estardo disponiveis no repositério de acesso livre da CESPU.

D Eu Aceito
Eu ndo aceite

Informacoes basicas:

Género:

O masculino
O reminino

Idade compreendia entre:
(O 15 - 25 anos

(O 25-35 anos
O35+

Nacionalidade:

(OFrancesa

Oro rtuguesa
Outras:

Secunddrio
Ovicenciatura
O Mestrado

Doutoramento
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Habitos dentarios:

Com que regularidade consulta o médico dentista:
Nunca visitou

ORregularmente
56 quando existe dor ou queixas

De um modo geral, com gue frequéncia escova os dentes:
Omenos de 1 vez por dia
D1 ve:z por dia
2 vezes por dia
2vezese +

Usa fio dentario:
O Sim, ocasionalmente
DSim. todos os dias

Onso

Usa dentifrico fluoretado:
Sim

Onso

Onso sabe

As redes sociais:

Usam redes sociais:

Osim
O nso

E% uais:
Facebook
Instagram
O WhatsApp
Orwitter
Oriktok
Youtube
QOutro:

Costuma procurar informages sobre sadde oral através das redes sociais:
im

Ohzo

Costuma ter acesso as informac&es sobre satde oral através das redes sociais:
im

Ohiao
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Como avalia as informac@es nas redes sociais sobre salde oral que chega até si:

POEOO

{Tendo em conta que a escala é ascendente, em que a pior classificagdo corresponde a (0} e a melhor (5)).

Como avalia a utilidade da divulgacdo de informagdes nas redes sociais sobre a salide oral:

Sobre gue temas jd encontrou informacBes:
Ocarie

Bruxismo (ranger dentes)
Omiss oclusdes (dentes tortos)
lGor
OMmétodos de escovagem e tipo de escova
Okabitos de sucgdo (dedo, chupeta)
raumatismos dentdrios
mamentagdo e alimentagdo
utro:

. o
Afirmacdes:
Deve responder aos itens que se seguem, de acordo com a sua opinido, concordando ou ndo em
cada afirmacéo:

1.A ida ao médico dentista é essencial mesmo que haja acesso a informac8o sobre satide oral nas redes

sociais

Ckoneordo

epende/Neutro
iscordo

2. Ainformac8o nas redes sociais é na maioria das vezes incorreta
t Ecmcorda

epende/Neutro
iscordo

3. A divulgacdo de informacdo através das redes sociais é Gtil e vantajosa

Y
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Okoncordo
epende/Neutro
iscordo

4. H4 pouco acesso a informagdo sobre satide oral fora das redes sociais
oncordo

D)epende;'Neutm
iscordo

5. Os contetidos das redes sociais sdo confidveis:
(Oconcordo

epende/Neutro

iscordo

6.A informacdo nas redes sociais s6 é marketing das clinicas dentdrias:
f ifoncordc

epende/Neutro

Obiscordo

7. As redes sociais facultam informacdes de emergéncias:
oncordo
epende/Neutro
iscordo

8. As redes sociais sdo um meio de motivagdo da sadde oral para os jovens:
(Oconcordo

Cbepende,r‘Neutro

Opiscordo

9. A publicagdo de conceitos de salide oral ajuda a detetar anomalias e a melhorar hdbitos de higiene:
oncordo

Cbepende,r‘Neutro
iscordo

10. Considero a divulgacdo por meio das redes sociais uma ma op¢do por ser pouco profissional:

Oconcordo
Cbepende;‘Neutro
iscordo

oncordc
Opepende/Neutro
(Ooiscordo
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12. As redes sociais fazem chegar a informac&o as populacdes com menos acesso a cuidados ao nivel da
medicina dentdria:

oncordo

epende/Neutro

iscordo

1 redes sociais facilitam a descoberta de lesGes ou doen is que podiam passar despercebidas:
oncordo

D)ependefNeutro

(Obiscordo

14. As redes sociais ajudam a preparar a visita ao consultério, reduzindo niveis de medo e ansiedade:
oncordo

Cbepen de/Neutro
iscordo

15. As redes sociais pode substituir o médico dentista:
i igcmcordc

Ooe pende/Neutro
iscordo

16. As redes sociais ajudam a selecionar os melhores dispositivos de higiene oral:
oncordo

epende/Neutro
iscordo

17. As redes sociais alertam para cessar maus hdbitos orais:
(Oconcordo

e pende/Neutro

(Obiscordo

18. Ver uma pessoa famosa (ndo profissional de Medicina Dentéria) defender certo hébito fi-lo optar
mesmo:
O Sim, sempre

O Apenas se vai ao encontro da opinido de um profissional

O nso

Figura 2 — Questionario distribuido nas redes sociais.

lo
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GUIDE LINES FOR DENTISTS FOR
THE USE (?F SOCIAL MEDIA

KANDARA A

1.5TUDENT OF FIFTH YEAR |

PARA MANTER A RELACAO DE CONFIANCA ENTRE O PACIENTE E O MEDICO DENTISTA, DEVEM APLICAR PRINCIPIOS
ETICOS QUANDO COMUNICAM COM OS PACIENTES DURANTE AS CONSULTAS E NAS REDES SOCIAIS.

AS REDES SOCIAIS (FACEBOOK, O INSTAGRAM, O TIKTOK, O WHATSAPP).ALTERARAM A FORMA DE
COMUNICAR. ATRAVES DAS REDES SOCIAIS E CONSEGUIDO A PARTILHA DE VIDEOS, FOTOGRAFIAS
OU MENSAGENS INSTANTANEAS SENDO UTILIZADAS TANTO NO CONTEXTO PROFISSIONAL COMO
NO CONTEXTO PESSOAL.

A PARTILHA DE INFORMACOES IMPLICA QUE O CONTEUDO PUBLICADO ESTEJA DISPONIVEL NA
INTERNET E, POR CONSEGUINTE, SENDO DIFiCIL DE APAGAR.

AS REDES SOCIAIS SAO VANTAJOSAS NO PAPEL DA EDUCACAO DOS DOENTES, NO ENTANTO,
ATRAVES DESTA PARTILHA DE INFORMACOES, PODEM SURGIR INFORMACOES FALSAS E
ENGANOSAS.

ESTA FERRAMENTA DE PARTILHA CRIA, PORTANTO, DESAFIOS ETICOS QUE TANTO O MEDICO
DENTISTA COMO AS AUTORIDADES DEVEM ENFRENTAR.

A EXISTENCIA DE SiTIOS DE TESTEMUNHOS PODE DAR ORIGEM A CRITICAS TENDENCIOSAS E A
PROBLEMAS DE PRIVACIDADE.

OS SITIOS WEB E AS REDES SOCIAIS NAO SAO CANAIS ADEQUADOS PARA AS QUEIXAS CONTRA OS
PROFISSIONAIS, UMA VEZ QUE, EM GERAL, NAO SAO MODERADOS, SAO MUITAS VEZES ANONIMOS
E OS PROFISSIONAIS NAO SAO AUTORIZADOS A RESPONDER.

OS SIiTIOS DE TESTEMUNHOS, NAS REDES SOCIAIS E OUTROS COMENTARIOS PODEM SER
FRAUDULENTOS, POUCO FIAVEIS E SUJEITOS A PRECONCEITOS.

INSTRUCOES AOS MEDICOS DENTISTAS

NAO PUBLICAR INFORMACOES ENGANOSAS SUSCEPTIVEIS DE POR EM PERIGO O
PUBLICO

PROTEGER A PRIVACIDADE DOS SEUS PACIENTES E CUMPRIR AS NORMAS
LEGISLATIVOS E REGULAMENTARES RELATIVOS A UTILIZACAO DAS INFORMACOES E
DOS REGISTOS DE SAUDE DOS PACIENTES.

AVALIAR REGULARMENTE A FIABILIDADE DAS INFORMACOES SOBRE SI PROPRIOS
DISPONIVEIS NOS SITES WEB.

AGIR DE BOA FE E DEFENDER O BOM NOME DOS SEUS COLEGAS QUANDO
INICIAM OU RESPONDEM AS REDES SOCIAIS.
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UTILIZAR OS NUMEROS DE TELEFONE DE APOIO E OS SITES, DEDICADO AO
ACOMPANHAMENTO DOS MEDICOS DENTISTAS

OBTER O CONSENTIMENTO DOS PACIENTES ANTES DE OS ENVOLVER NAS REDES
SOCIAIS.

TER CONSCIENCIA QUE AS PUBLICAGCOES PODEM TER IMPLICACOES FUTURAS NA
VIDA PROFISSIONAL.

X
N %
RESPEITAR AS NORMAS E DIRECTRIZES‘ DA ORDENS PROFISSIONAIS, INCLUINDO
AS RELATIVAS AS REDES SOCIAIS.

X

NAO AGRUPAR AS REDES SOCIAIS PROFISSIONAIS E PESSOAIS

NAO DAR OPINIOES SOBRE OS PACIENTES NAS REDES SOCIAIS

NAO PODE FAZER A PROMOCAO DE SI, UMA MARCA, OU UM TERCEIRO

Figura 3 — Guidelines para os médicos dentistas sobre o uso das redes sociais
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Boa tarde,
Eu Alaa Kandara, sou aluno do 5°ano de Medicina Dentéaria na faculdade CESPU.

Estou a fazer a minha tese de fim de curso sobre a implicagéo das redes sociais na promogéo da saude oral. No ambito
deste tema foi realizado um inquérito distribuido nas redes sociais.

Apbs procura no site do OMD e ao perguntar aos meus colegas e profissionais de salde... todos sugeriram que precisa de
mais apoio ao médico dentista sobre o seu uso das redes sociais.

Precisa de mais campanhas para os profissionais de saude, mas também campanhas de sensibilizagéo para os pacientes,
sobre a importancia de consultar e de néo acreditar tudo que esta nas redes sociais.

Pensamos em um servigo dedicado ao apoio aos Médicos Dentistas sobre esta questao. Com um numero de telemoével e
talvez um site de apoio. Também pensamos em um servigo dedicado a limitagao das fake news, uma vez que atualmente,
os influenceurs tem um papel importante nas opiniées dos pacientes.

Os participantes do questionario sugerem que ndo ha muitas informacgoées fora das redes sociais sobre os habitos orais e
saude oral.

Elaboramos uma guide-line no quadro de nosso estudo que enviamos em anexo.

Muito obrigado,
Espero vossa resposta,

Alaa.

Figura 4 - Mail enviado @ Ordem dos Médicos Dentistas Portuguésa
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Bonjour,
Je suis Alaa Kandara, étudiant en derniére année de médecine dentaire au CESPU.

Je réalise mon mémoire de fin d'études sur 'implication des réseaux sociaux dans la promotion de la santé bucco-dentaire. Dans le cadre
de ce sujet, une enquéte distribuée sur les réseaux sociaux a été réalisée.

Apreés avoir consulté le site web de I'ordre et interrogé mes collégues et les professionnels de la santé.... Tous ont suggéré qu'il fallait

soutenir davantage les praticiens dentaires dans leur utilisation des médias sociaux. Comme vous avez pu le faire sur le burn-out, je trouve

que le soutien présent sur ce sujet est trés complet et bien fait.

|l faudrait davantage de campagnes pour les professionnels de la santé, mais aussi des campagnes de sensibilisation pour les patients sur

I'importance de consulter et de ne pas croire tout ce qui se trouve sur les réseaux sociaux.

Nous pensons a un service dédié pour soutenir les dentistes sur cette question. Avec un numéro de téléphone mobile et peut-étre un site
web de soutien,comme pour le burn-out. Nous pensons également & un service dédié a la limitation des "fake news", car de nos jours, les
influenceurs jouent un réle important dans ['opinion des patients.

Les participants de I'enquéte suggérent qu'il n'y a pas beaucoup d'informations en dehors des réseaux sociaux sur les habitudes et la
santé bucco-dentaire. Ce qui est trés préoccupant.

Dans le cadre de notre étude, nous avons élaboré un document de directives que vous trouverez ci-joint.

Je vous remercie de votre attention,
J'attends votre réponse avec impatience,
Alaa.

Figura 5 - Mail enviado 3 Ordem dos Médicos Dentistas Francesa

47



INSTITUTO UNIVERSJTARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

D
? CESPU

IMPLICACAO DAS REDES SOCIAIS
NA PROMOCAO DA SAUDE ORAL

Es

1 KANDARA A, 2 ROMPANTE P, 3JORGE M. 1.ALUNO DO 50 ANO DO MIMD NO U
2.PROFESSOR ASSOCIADO NO IUC
3.ASSISTENTE CONVIDADA NO [UCS-CESPU

INTRODUGAO: OBJETIVOS:

ATUALMENTE, AS REDES SOCIAIS OCUPAM UM LUGAR IMPORTANTE NAS NO 0S OBJETIVOS DESTE TRABALHO £ AVALIAR A INFLUENCIA DAS REDES SC
0 DE_ DIVULGAGAO DE INFORMACAO CONHECIMENTOS RELATIVOS A SAUDE ORAL NA POPULAGA

LIMITES E DESAFIOS DA DIVULGAGAO DE INFORMAG ! AUDE ORAL
PODE LEVAR

DENTISTRY”. FOI MBEM UM AR N 03 IN S NO QUAL
SE AFERIRAM 05 C MEN EA GERAL SOBRE ESTE TEMA

SEXO DOS RESULTADOS E DISCUSSAO: REDES SOCIAIS USADAS PELA NOSSA AMOSTRA
PARTICIPANTES

195,50%
[ 4 [ ] "AS REDES SOCIAIS SAO UM MEIO DE
ﬂ * DIVULGAGAO UTIL E VANTAJOSO "
193 310 62.6%
A UMA BOA OPCAO PELA SUA GRANDE UTILIZACAO
9
61,8% TEM INFORMACOES v E SEUS CARACTERICOS ( STORIES, POSTS ETC)
SOBRE A SAUDE ORAL NAS - -
~
REDES SOCIAIS -
OS PARTICIPANTES ACHAM QUE AS REDES SOCIAIS:
A FALAM DESSES TEMAS:
INFORMAM POPULAGOES COM MENOS
SAO UTIL NAS SITUAGOES DE EMERGENCIA HABITOS DE SUCGAO
ACESSO A CUIDADOS AO NIVEL DA
. AMAMENTAGAO E ALIMENTAGAD
MEDECINA DENTARIA FORMAM DE FUTUROS PROFISSIONAIS DE SAUDE —
SAO UTIL NA DETEGAO DE LESOES E DOENGAS
NAO SUBTITUI OS MEDICOS DENTISTAS FLuon

ORAIS
TRAUMATISMOS ORAIS
SAO UTIL PARA O CESSAMENTO DOS MAUS e ——
MOTIVA 0S 0S JOVENS
HABITOS ORAIS canies

LIMITES E DESAFIO DAS REDES SOCIAIS:

74.6% 37.9%

"AS REDES SOCIAIS AJUDAM A PARA PREPARAR A CONSULTA AO MEDICO DENTISTA" "AS INFORMAGOES NAS REDES SOCIAIS NAO SAO UMA BOA OPGAO POR SER POUCO PROFISSIC

50.1%

"ADOGAO DE UM HABITO APOS VER UMA PESSOA FAMOSA DEFENDER- LO NAS REDES SOCIAIS"

CONCLUSOES

AS REDES SOCIAIS SAO POPULARE. ON DBRE
TOPICOS MAIS PRESENTES SAO A PREVENGA A DOENGAS ORAIS.
E

SOCIAIS

BIBLIOGRAPHIA

Figura 6 - Poster apresentad nas XXX rnadas e ici entérias IUC
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Comissio de Etica
Exma. Senhar Irvestigador
Mohamed-Alaa Kandara

i' N/ Ref *: CE/ IUCS/CESPL-14/73 Data: 2023/junho/ 12

| Assunto: - Parecer relativo 8o Projeto de InvestigagBec 8/CE-IUCS/2023
- Thulo do Projeto; “Conhecimento oz populacdo geral sobre a relagdo enfre B redes socians & 8 sadde
aral”

- Imvestigador responsdvel: Mohamed-Alaa Kandara
= Orientadora responsavel: Mestre Marta lsabel Fernandes Barrosa Pereira lorge

Exma. Senhaor,

Informa V. Exa. gue o projeto supracitado foi analisado na reunido da Comissdo de Etica dao IUCS; da CESPU,
Crl, o dia 07 /06/2023.

A Comisséo de Etica & favorével & realizac3o do projeto tal como apresentado.

Com os methores cumprimentos.

CESPU

P D s e

B Crrival iy Garaica, 1317
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Prof. Doutor José Carlos Maicia Andrade
Presidente da Comiss3o de Etica do IUCS
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Figura 7 — Parecer favoravel da comissao de ética.



