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Resumo

Este relatorio de estagio, realizado no ambito do Mestrado em Psicologia da Satide e
Neuropsicologia do Instituto Universitirio de Ciéncias da Saidde (IUCS), descreve a
experiéncia no local de estdgio ao longo de seis meses, num total de 545,5 horas. Sob a
orientagdo da Dra. ILA. e supervisao do Professor Doutor Luis Monteiro, o estigio
proporcionou-me uma imersdo pratica em atividades de reabilitacdo profissional,
incluindo acompanhamento psicolégico, programas de gestdo emocional, treino
cognitivo e avaliagdes neuropsicoldgicas. Estas experiéncias foram fundamentais para
aplicar conhecimentos tedricos a cendrios reais, expandindo a compreensao das praticas
da neuropsicologia e do papel do neuropsicélogo na reabilitacdo pds-lesdo encefilica
adquirida. O relatério aborda a missdao e valores do centro, descreve as competéncias
adquiridas e os casos clinicos acompanhados, e inclui a preparacio de um poster
apresentado no Congresso Global de Neuropsicologia. Este estdgio consolidou a minha
formacdo académica e reforcou o compromisso com a promog¢do do bem-estar,
particularmente no contexto da reabilitacdo profissional.

Palavras-chave: Neuropsicologia; Reabilitacdo Profissional; Avaliacdo
Neuropsicolégica; Acompanhamento Psicolégico Individual.

Abstract

This internship report, conducted as part of the master’s program in Health Psychology
and Neuropsychology at the University Institute of Health Sciences (IUCS), details the
experience at the institution over six months, totaling 545.5 hours. Under the guidance of
Dr. ILA. and the supervision of Professor Luis Monteiro, the internship offered practical
immersion in professional rehabilitation activities, including psychological support,
emotional management programs, cognitive training, and neuropsychological
assessments. These experiences were crucial in applying theoretical knowledge to real-
world scenarios, enhancing the understanding of neuropsychology practices and the role
of neuropsychologists in rehabilitation after acquired brain injury. The report outlines the
institution’s mission and values, details the skills acquired and clinical cases followed,
and includes the preparation of a poster presented at the Global Neuropsychology
Congress. This internship solidified my academic training and strengthened my
commitment to promoting inclusion and well-being in the context of professional
rehabilitation.

Keywords: Neuropsychology; Professional Rehabilitation; Psychological Individual
Counselling; Neuropsychological Assessment.
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1. Introducao

Este documento foi elaborado no ambito do segundo ciclo de estudos para
obtencdo do grau de mestre em Psicologia da Sadde e Neuropsicologia, no Instituto
Universitario de Ciéncias da Saide (IUCS), ano letivo de 2023/2024.

O estagio curricular representa uma etapa crucial na formacao académica de um
estudante. Esta experiéncia viabiliza a interacdo com a realidade da profissdao, permitindo
expandir e consolidar os conhecimentos tedricos e praticos previamente adquiridos.

O presente relatério visa oferecer uma andlise detalhada das atividades
desenvolvidas durante o estdgio realizado no contexto da minha formac¢ao académica. Ao
longo de seis meses, num total de 545,5 horas, o estdgio decorreu sob a orientagcdo da Dra.
I.A., neuropsicéloga no centro, com a supervisdo do Professor Doutor Luis Monteiro,
docente do IUCS. Além disso, apds o fim do estagio, dediquei voluntariamente 20 horas
adicionais para continuar a participar numa ac¢do de formagdo sobre perturbacdes
psicéticas e perturbacdes de personalidade, oferecida pelo centro aos seus colaboradores.

Ao longo deste documento, serdo descritas as caracteristicas do centro, a sua
missdo, visdo e valores, bem como as atividades em que estive envolvida e as
competéncias adquiridas durante este periodo de imersao profissional. Sera fornecido um
breve enquadramento sobre a Neuropsicologia e sobre o papel desempenhado pelo
Neuropsic6logo, nomeadamente no contexto da reabilitacdo neuropsicoldgica apds LEA.
Pretendo detalhar a metodologia de atuacdo do centro e as atividades desenvolvidas.
Posteriormente, serd apresentado o grupo acompanhado e dois casos clinicos. Dedicarei,
ainda, um capitulo deste relatério a elaboracdo de um poster, em conjunto com a Dra.
I.A., apresentado a 5 de julho de 2024, no Congresso Global de Neuropsicologia. Por

ultimo, sera feito um balanco sobre todo este percurso.



P

-~ CESPU
» INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

2. Caracterizacao do Local de Estagio

A instituicdo onde decorreu o estagio curricular, ¢ um ponto de referéncia no ambito
da reabilitacdo e reintegracdo de pessoas com defici€ncias e incapacidades na vida ativa.
Com uma abordagem integrada, o centro oferece servicos personalizados nas dreas de
educagao/formagao e reabilitacdo profissional, visando promover a inclusio e o
desenvolvimento de individuos com diversidade funcional.

Esta instituicao foi fundada em 1991, através de um Protocolo de Acordo de
Cooperagdo entre o Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (IEFP, IP), a
Associacdo dos Deficientes das Forcas Armadas (ADFA) e a Cooperativa para a
Educagdo e Reabilitacdo de Cidadaos Inadaptados (CERCIGAIA). A formalizagdo da sua
criacdo, através da Portaria n® 564/99, de 27 de julho, solidificou a sua existéncia e
enquadrou-a no modelo institucional previsto no Decreto-lei n.° 247/89. E uma entidade
de direito publico, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

O centro destaca-se pela sua abordagem holistica e individualizada, adaptando-se
as necessidades especificas de cada cliente. Através de uma equipa multidisciplinar, esta
institui¢do oferece programas de formacgdo profissional, apoio psicossocial, orientacdo
vocacional, entre outros servigcos de suporte, com a finalidade de potenciar as
competéncias e as capacidades dos seus clientes.

Esta organizacdo assiste diversos grupos de clientes, cada um com necessidades
distintas e desafios especificos, dividindo-se em trés principais segmentos: (1) pessoas
que enfrentam diversidade funcional resultante de deficiéncias e incapacidades adquiridas
ao longo da vida; neste contexto, o centro oferece uma variedade de servicos
especializados para auxiliar na reabilitacdo e reintegracdo destes individuos na vida ativa
e profissional; (2) pessoas com diversidade funcional associada a deficiéncias e
incapacidades congénitas, ou adquiridas desde cedo na infancia. Estes individuos, com as
suas condi¢des ja consolidadas, precisam de apoio personalizado para facilitar a sua
inclus@o na vida profissional, especialmente durante momentos criticos de transi¢do,
como a passagem da educagdo formal para o mercado de trabalho; (3) o centro dedica-se,
também, a adultos que requerem apoio ao longo da vida, seja para adquirir novas
competéncias profissionais ou para melhorar a sua qualidade de vida de forma continua.
Através do Centro Qualifica, o centro oferece programas de formagdo e orientacdo

vocacional para ajudar estes adultos a atingirem os seus objetivos pessoais e profissionais.
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Além de prestar assisténcia direta aos seus clientes, o centro intervém também
com familiares, empregadores, servigos publicos de emprego, organizacdes da drea da
deficiéncia, entidades de saide e autarquias locais. Esta abordagem colaborativa, reflete
o compromisso do centro em promover a inclusao das pessoas com diversidade funcional.

A visdo do centro € clara e inspiradora: prestar servicos de referéncia para
promover contextos de trabalho inclusivos, reconhecendo e valorizando o contributo das

pessoas com diversidade funcional para a sociedade.
3. O papel do Psicélogo no centro

O papel do psicélogo no centro, é¢ fundamental para a promog¢do de uma abordagem
holistica do cliente, considerando a sua inser¢do em diferentes contextos, como o familiar,
social e institucional (Fonseca A., 2012). Além disso, o psic6logo colabora ativamente
com os membros da equipa de reabilitacdo, visando a transformacgdo de toda a estrutura
institucional num ambiente terapéutico (Fonseca A., 2012). Neste sentido, a intervengao
do psicdlogo visa ndo apenas o bem-estar individual do cliente, mas também a promog¢ao
de um ambiente institucional mais sauddvel e relacdes interpessoais mais construtivas.
Deste modo, o objetivo é proporcionar um processo de reabilitacio mais eficaz e

humanizado.

No centro, o psicologo desempenha um papel multifacetado e de suma
importancia, intervindo em diversas dreas para promover o bem-estar e a reintegracao

profissional dos clientes.
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4. O Papel da Reabilitacao Neuropsicoldgica no contexto da LEA

Individuos que sofrem de LEA enfrentam, frequentemente, uma série de défices
cognitivos e comportamentais que requerem tratamento de reabilitacdo (Terneusen et. al,
2022). Surge um desafio adicional quando esses individuos apresentam uma diminui¢do
da autoconsciéncia em relac@o aos seus proprios défices. Isso pode dificultar o processo
de reabilitacao neuropsicolégica (RN), uma vez que a autoconsciéncia e a aceitagdo dos
défices sdo importantes para a adesdo ao tratamento e para a procura de estratégias
compensatorias (Terneusen et. al, 2022).

A LEA pode provocar sequelas fisicas, cognitivas e psicossociais nos
sobreviventes. Além disso, aumenta o risco de doenca neurodegenerativa tardia. A RN
precoce pode minimizar a incapacidade residual. (Menon, D. K., & Bryant, C. 2019).

Uma LEA pode ter miltiplas consequéncias, desde a disfuncao cognitiva e emocional,
até a alteragdes de comportamento que persistem na fase cronica (Holleman, M., et. al,
2018). A RN debruca-se essencialmente sobre estas sequelas aparentemente
impercetiveis, de modo a atenuar estas consequéncias. Para além disto, a RN foca-se em
ajudar, neste caso, os individuos vitimas de LEA, a lidar com as mudangas inerentes a
lesdo, visando o funcionamento ideal no dominio pessoal, interpessoal e vocacional.
(Holleman, M., et. al, 2018). Na fase imediatamente apds a LEA, durante a qual ocorre a
maioria da recuperacdo espontanea, os esforcos da reabilitacio direcionam-se
principalmente para a restauracdo da funcdo afetada. Nas etapas posteriores, o tratamento
concentra-se na otimiza¢do da funcao, via estratégias compensatorias. (Holleman, M., et.
al, 2018). A remediacdo de défices funcionais na resolucdo de problemas, € um dos
principais objetivos da RN, uma vez que esses défices representam um obsticulo
significativo para a integracdo comunitdria de individuos com LEA (Ben—Yishay &
Prigatano, 1990, citado por Rath et. al, 2011). A RN objetiva tratar as consequéncias
primdrias e secunddrias da LEA. Programas neuropsicologicos abrangentes visam uma
melhor integracao na comunidade e permitem que os pacientes tenham uma existéncia
satisfatoria, apesar das suas limita¢des. (Holleman, M., et. al, 2018). A ado¢do de uma
abordagem integrativa, que combina a identidade social e a neuropsicologia, permite o
avanco do conhecimento no estudo da LEA. A reabilitacdo apés uma LEA procura
capacitar as pessoas a alcancarem o seu potencial mdximo em termos psicoldgicos,

sociais, de lazer, profissionais e no funcionamento didrio (Walsh, R. S. et. al, 2014). Em
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termos préticos, a RN fundamenta-se em modelos tedricos, nos quais as avaliagcdes,

tratamentos e medi¢des da eficdcia da reabilitacdo sdo baseados. Existe uma necessidade
clara de integrar os aspetos bioldgicos e sociais numa terapia psicoldgica eficaz apds uma
LEA (Walsh, R. S. et. al, 2014). De acordo com Bandura (1989), a autoeficacia nao s6
influencia o inicio do comportamento, mas também a persisténcia em situacdes
desafiadoras. A pesquisa empirica sugere a ideia de que as crengas, suposicdes e
expectativas que os individuos com LEA possuem em relagdo ao seu proprio
funcionamento cognitivo, sdo aspetos fundamentais a serem abordados na reabilitagdo.
Focar apenas nos défices cognitivos objetivos, € considerado insuficiente na RN. (Rath
et. al, 2011). Para alcancar resultados ideais, € essencial abordar também fatores
subjetivos, como autoestima, autoeficdcia e confianca na capacidade de lidar com os
défices cognitivos e sintomas.

Estas conclusdes destacam a importancia de explorar e tratar de maneira sistematica

as autoavaliacdes na pesquisa e no tratamento da reabilitacdo da LEA. (Tsaousides et al.,

2009; pp 303— 304, citado em Rath et. al, 2011).

5. Atividades desenvolvidas durante o estagio

O estdgio decorreu numa drea destinada a reabilitacio e reintegracdo profissional
de pessoas com deficiéncias e incapacidades adquiridas.

Durante o estigio no centro, tive a oportunidade de participar em diversas
atividades enriquecedoras que contribuiram para a minha formagao profissional e pessoal.

Em seguida, irei explicitar cada uma das atividades desenvolvidas no decorrer do estagio.

5.1 Entrevista Inicial e Avaliacao Neuropsicolégica

Ap6s um pedido formal de avaliacdo de um caso com LEA, € realizada uma
entrevista clinica inicial.

Nesta fase, além de se definir com o cliente o objetivo da avaliacdo, recolhem-se
informacdes sobre o seu histdrico pessoal e social, como escolaridade, familia, atividades
na comunidade, trabalho e saide. Também se aborda a lesdo e outros detalhes médicos

importantes, bem como o impacto na sua vida didria.
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Ap6s a Entrevista Inicial, € realizada uma Avaliacdo Neuropsicoldgica, que inclui
vdarios instrumentos padronizados para avaliar as fungdes cognitivas do cliente. Estes
testes sdo selecionados de acordo com as necessidades individuais. O protocolo habitual
¢ constituido por uma série de instrumentos de avaliagdo neuropsicoldgica, incluindo:
Montreal Cognitive Assessment (MoCA); D2-Teste de Atengdo; Trail Making Test
(TMT); Token Test; Auditory Verbal Learning Test (AVLT); Figura Complexa de Rey
(FCR); Subtestes da Sequéncia de Letras e Numeros e Localizacao Espacial da Escala de
Memoéria de Wechsler, 3.* edigdo (WMS-III); Ineco Frontal Screening (IFS); STROOP -
Teste de Cores e Palavras; Escala de Ansiedade e Depressao Hospitalar (HADS);
Qualidade de Vida apds Lesdo Cerebral (QOLIBRI).

Uma vez concluida esta etapa, os dados recolhidos sdo organizados e
interpretados. Esta andlise € crucial para a elaboracdo de um relatério de avaliacdo
neuropsicoldgica, que ird determinar se o cliente beneficia da integra¢do no Programa de
Reabilitacdo Neuropsicoldgica e como serd adaptada a intervengdo para atender as suas
necessidades especificas, ou se deverd ser seguido um outro caminho com vista a sua
reintegragcdo socio-profissional.

E importante destacar que a avaliacio ndo se limita ao inicio do processo. Ao
longo do programa, cada caso € monitorizado de perto para garantir que os objetivos e
intervencoes se ajustem as necessidades do cliente.

No inicio do estdgio, tive a oportunidade de observar presencialmente entrevistas
iniciais e avaliacdes neuropsicoldgicas. Posteriormente, foi-me dada autonomia para
realizd-las autonomamente. No decorrer do estdgio, fiz um total de 7 avaliacdes
neuropsicoldgicas e respetivos relatorios. Para além disso, conduzi 4 avaliagOes
neuropsicoldgicas breves com recurso a0 Moca e WHOQOL-Bref (e redigi os relatorios

correspondentes).

5.2 Grupo RAC-LCA-25

O Plano Holistico de Reabilitacdo Neuropsicolégica (PHRN) (Guerreiro et al.,
2009) constitui o quadro orientador da abordagem metodoldgica para a RN no centro.

O programa assenta na aprendizagem e treino de estratégias compensatdrias,
promovendo a restauracdo parcial das funcdes cognitivas, fundamentada no conceito de
neuroplasticidade. Abrange a noc¢do de que o "exercicio" repetido de um circuito neural

induz a aquisicdo de novas habilidades (Robertson & Murre, 1999), facilitando a
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generalizacdo e a transferéncia de competéncias desenvolvidas de ambientes terapéuticos
para as atividades de vida didria (AVDs) do individuo (Wilson et al., 2000).

A elegibilidade para participacio no PHRN ¢ determinada por uma série de
critérios, que incluem: idade minima de 18 anos; LEA, pelo menos, hd um ano;
estabilizacdo na reabilitacdo funcional; uma firme motivagdo para o envolvimento num
programa intensivo de reabilitacdo; habilidade para participar efetivamente em contexto
de grupo e um funcionamento cognitivo, emocional e comportamental que permite a
aquisicdo e o desenvolvimento de estratégias compensatdrias para défices especificos.

Por outro lado, os critérios de exclusdo abrangem condi¢des como: distirbios
mentais graves, histérico de abuso de substancias, comportamentos impulsivos que
colocam em risco a prOpria pessoa ou terceiros, afasia grave, défice cognitivo
generalizado e invalidez-total.

Durante o estdgio, acompanhei as atividades do grupo 25 de Recuperagdo e Atualizacdo
de Competéncias apds Lesdao Cerebral Adquirida. Este grupo, heterogéneo quanto ao tipo

e localizacdo da lesdo, € constituido por 10 elementos.

5.3 Psicoeducacao

As sessoes de Psicoeducagdo decorrem bissemanalmente, em grupo. Durante este
espaco, a técnica que conduz a sessdo elucida e informa os clientes relativamente as
complexidades de cada uma das fun¢des cognitivas humanas.

Os clientes sdo encorajados a tentar perceber em que fungdes se localizam os seus
défices e que estratégias de compensacdo devem utilizar para minimizar os seus efeitos,
tendo sempre presente as etapas da reabilitacdo (envolvimento, consciéncia de si,
compensac¢do, mestria, competéncia e aceitacao).

Estas sessOes foram dinamizadas alternadamente pelas estagiarias e pela Dra. L A.
Disponibilizo, no anexo 1 e 2, exemplos de materiais que concebi para sessdes de
Psicoeducacdo sobre fungdes executivas, dinamizadas por mim, com o objetivo de
transcender a mera exposicdo de conhecimento, consolidando a informacdo de forma

mais significativa.
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5.4 Comunicacio e Relacoes Interpessoais

As sessdes de Comunicacdo e Relacdes Interpessoais t€ém uma regularidade
bissemanal. Este espaco estd reservado, fundamentalmente, para que os clientes treinem
a comunicacao verbal e ndo verbal, cientes de conceitos como escuta ativa, pardfrase e a
importancia da verificacdo para garantir uma compreensdao mutua, entre outros.

Os exercicios propostos durante estas sessdes sdo desafiantes, porém
intrinsecamente construtivos, projetados para estimular o desenvolvimento gradual das
competéncias de comunicacdo dos participantes. Apds cada atividade, os clientes sdao
expostos a um processo de feedback, no qual tanto os colegas quanto os técnicos
partilham as suas opinides sobre as interacOes observadas. Esta intersecdo de perspetivas,
contribui para uma compreensdo mais aprofundada das préprias capacidades, bem como
areas passiveis de aprimoramento.

Os clientes tém, posteriormente, a oportunidade de visualizar a gravacdo do seu
exercicio, o que permite uma reflexdo sobre o proprio desempenho e oportunidades de

melhoria que podem passar despercebidas durante a interagdo em tempo real.

5.5 Treino Cognitivo

Durante as sessdes de Treino Cognitivo, o grupo € subdividido. Metade dos
participantes € designada para a execucdo de exercicios tradicionais, utilizando métodos
convencionais de papel e l4pis. Esta abordagem € fundamental para o treino das
habilidades cognitivas, proporcionando uma base sélida para o desenvolvimento
subsequente. Por outro lado, a outra metade do grupo tem a oportunidade de interagir com
o sistema Rehacom, uma plataforma de treino cognitivo que permite trabalhar funcodes
como a Atencdo, a Memoria Verbal, o Raciocinio Légico, a Memoéria Topogréfica, entre
outras. Ademais, permite acompanhar a evolucdo do cliente, aumentando a dificuldade
dos exercicios consoante a necessidade individual.

A cada sessdo, alternam-se as abordagens. Esta medida otimiza a eficicia deste
processo, marcado pela coexisténcia de métodos tradicionais e tecnoldgicos, que
enriquece o ambiente de aprendizagem. Neste cendrio, a equidade na distribuicdo de
recursos para o treino cognitivo € priorizada, assegurando que cada individuo tem acesso

as ferramentas necessdrias para a sua evolugdo.
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5.6 Programa de Atencao Plena

Ao longo de oito semanas, colaborei com as colegas estagidrias na dinamizacao
de um Programa de Atencdo Plena, direcionado aos clientes do grupo RAC-LCA-25. Este
programa foi desenvolvido com o objetivo de promover o bem-estar e auxiliar na
reabilitacao dos participantes, através da pratica de mindfulness.

As sessdes de atengdo plena ocorreram as tercas-feiras a tarde, com a duragao de
uma hora e meia. Durante cada sessdo, conscientizimos os clientes sobre os beneficios
da aten¢do plena, como a reduc¢do do stress, o aumento da concentragdo e a melhoria do
bem-estar emocional. Além das discussdes tedricas, realizamos praticas formais de
mindfulness, como meditagdo guiada, exercicios de respiracdo e técnicas de relaxamento.

Para garantir que os clientes pudessem integrar a pratica de atencdo plena no seu
dia a dia, incentivamo-los a realizar exercicios didrios ao longo da semana.
Disponibilizamos também exercicios de atencdo plena em formato de dudio, permitindo
que os participantes continuassem as praticas em casa de maneira facil e acessivel.

O feedback recebido dos clientes foi extremamente positivo. Muitos relataram que
a pratica de mindfulness os ajudou a relaxar e a lidar melhor com as tensdes didrias. A
melhoria no estado emocional dos participantes foi visivel, € muitos demonstraram um
maior interesse em continuar a pratica de mindfulness apds o término do programa.

Em suma, o Programa de Atencdo Plena representou uma importante iniciativa no
contexto do estdgio, promovendo melhorias significativas na qualidade de vida dos
participantes e destacando a importancia de praticas integrativas na reabilitacdo. A
experiéncia consolidou a minha compreensdo sobre os beneficios do mindfulness e
refor¢ou o meu compromisso com a promog¢ao de praticas que visem o bem-estar holistico

dos individuos.
5.7 Programa de Gestao das Emocoes

Ap0s a conclusdo do Programa de Atencdo Plena, colaboramos, ao longo de seis
semanas, na dinamiza¢do de um Programa de Gestdo das Emogdes, direcionado aos
clientes do grupo RAC-LCA-25. Este programa visou proporcionar aos participantes
ferramentas para melhor compreender e gerir suas emogdes, contribuindo para o seu bem-

estar emocional e psicoldgico.
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As sessoes decorreram semanalmente, com a duracao de uma hora e meia, e foram
conduzidas num ambiente seguro e acolhedor. Este espaco permitiu que os clientes se
sentissem a vontade para explorar o mundo das emogdes e partilhar suas experiéncias
pessoais. Durante as sessdes, abordamos temas fundamentais como a depressdao e
realizamos psicoeducag@o sobre emog¢des, sentimentos € pensamentos.

Cada sessao foi cuidadosamente estruturada para incluir momentos de discussao
tedrica e pratica. Inicialmente, fornecemos informagdes sobre as temdticas abordadas,
esclarecendo conceitos e discutindo a importincia da gestdo emocional no quotidiano.
Em seguida, incentivamos a participacdo ativa dos clientes, permitindo que partilhassem
as suas experiéncias e desafios relacionados as suas emogdes.

No final de cada sessdo, reservamos um espaco para a realizacdo de exercicios
praticos e atividades que promoveram a autorreflexdo e a aplicagdo das técnicas
discutidas. Esses exercicios incluiam dinamicas de grupo que facilitavam a expressao
emocional e a empatia entre os participantes.

O feedback dos clientes foi muito positivo. Muitos relataram que o programa os
ajudou a compreender melhor suas emogdes € a desenvolver estratégias mais eficazes
para lidar com elas. A criacdo de um ambiente seguro e de apoio foi fundamental para o
sucesso do programa, permitindo que os participantes se abrissem e explorassem as suas
emocodes de maneira construtiva.

A experiéncia de colaborar na implementacio do Programa de Gestdo das
Emocdes foi enriquecedora. Permitiu-me aprofundar o conhecimento sobre a importincia
da regulacdo emocional e a eficdcia das intervengdes psicoeducativas na promocdo do
bem-estar emocional. Além disso, a interacdo com os clientes e a observacdo do seu
progresso pessoal foram experiéncias valiosas que contribuiram significativamente para
o meu desenvolvimento profissional.

Em resumo, o Programa de Gestdo das Emocdes foi importante no contexto do
estdgio. Promoveu o autoconhecimento e a gestdo emocional dos participantes. Esta
experiéncia reforcou o impacto positivo destas intervengdes no bem-estar geral dos

individuos.
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(8
5.8 Sessao sobre virtudes e Sessao sobre valores

Durante o estdgio, eu e as colegas estagidrias preparamos duas sessdes distintas
para o grupo de clientes, cada uma com a duracdo de uma hora e meia. Estas sessoes
foram desenvolvidas com base na formagdo em Psicologia Positiva que realizamos

durante o estdgio, focando nos temas de virtudes e valores.

Sessao sobre Virtudes

A primeira sessdo foi dedicada ao tema das Virtudes. Iniciamos a sessdo com a
apresentacdo do conceito de virtudes, explicando que sdo caracteristicas positivas da
personalidade que promovem o bem-estar e a realizacdo pessoal. Discutimos vdrias
virtudes, como coragem, justica, temperancga, sabedoria e humanidade, e a importincia
de cultivé-las na vida quotidiana.

Para tornar a sessdo interativa, realizamos atividades préticas que permitiram aos
clientes identificar e refletir sobre suas proprias virtudes. Utilizamos dinamicas de grupo
e exercicios de autorreflexdo para ajudar os participantes a reconhecerem as virtudes que
possuem e aquelas que desejavam desenvolver. O ambiente seguro e acolhedor facilitou

a participagdo ativa e a partilha de experi€ncias pessoais.

Sessdo sobre Valores

A segunda sessdo foi focada no tema dos valores. Explicamos que valores sio
principios que guiam as nossas acOes e decisdes. Destacamos a importancia de viver de
acordo com os proprios valores para alcancar uma vida plena e significativa.

Durante a sessdo, dinamizamos atividades que incentivaram os clientes a
identificar e priorizar seus valores pessoais. Utilizamos discussdes em grupo para
explorar como os valores influenciam as escolhas didrias e o comportamento. Os
participantes tiveram a oportunidade de refletir sobre os seus valores fundamentais e
como podem alinhar as suas a¢des de acordo com esses valores.

Os clientes relataram que as sessdes sobre virtudes e valores permitiram-lhes um
maior autoconhecimento e uma compreensao mais profunda de si mesmos. As atividades
praticas e as discussdes abertas foram especialmente apreciadas, pois ofereceram um

espaco para reflexdo e crescimento pessoal.
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As sessoes sobre virtudes e valores foram componentes essenciais do estagio. Esta
iniciativa destacou a importancia de integrar principios de psicologia positiva nas
intervencoes terapéuticas, promovendo o bem-estar e a realizacdo dos individuos. A
preparacdo e condugdo destas sessdes também contribuiram significativamente para o
meu desenvolvimento profissional, reforcando a importincia de préticas que incentivem

o crescimento e a autorreflexao dos clientes.

5.9 Acompanhamento Psicoldogico Individual

Durante o estdgio, tive a oportunidade de fornecer acompanhamento psicolégico
individual a dois clientes, de forma auténoma. As sessdes semanais, com a duracio de
uma hora e meia para cada cliente, foram fundamentais para que eu pudesse aplicar os
conhecimentos tedricos adquiridos durante a minha formacao académica.

O acompanhamento psicoldgico individual foi realizado sob a orientag¢do da Dra.
I.A. Este suporte permitiu-me conduzir as sessdes com seguranga e confianga, garantindo
que as intervengdes fossem adequadas e eficazes.

Os dois clientes que acompanhei tinham sofrido uma LEA. Cada caso apresentava
desafios unicos, o que exigiu uma abordagem personalizada e cuidadosa. O processo de
acompanhamento envolveu uma avaliagdo continua das necessidades e progressos de
cada cliente, bem como a implementacdo de estratégias terapéuticas especificas para
promover a recuperacdo emocional e cognitiva. O acompanhamento psicolégico
individual revelou-se uma experiéncia enriquecedora e desafiadora. Foi uma
oportunidade para aplicar teoria a prética e para desenvolver competéncias clinicas
essenciais. A interacdo direta com os clientes e a possibilidade de contribuir para a sua
recuperagdo foi extremamente gratificante.

Esta experiéncia também reforcou a importancia do suporte e orientagdo
continuos, que foram fundamentais para o meu desenvolvimento profissional. A
orientadora de estagio desempenhou um papel crucial, oferecendo orientacdo, feedback
construtivo e partilhando conhecimentos valiosos que enriqueceram a minha pratica
clinica.

Em suma, o acompanhamento psicolégico individual foi uma componente vital

do meu estdgio. Proporcionou-me uma plataforma para aplicar conhecimentos tedricos,
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O/
desenvolver habilidades praticas e contribuir significativamente para a recuperacdo e

bem-estar dos clientes.

5.10 Reunioes de orientacao

As reunides de orientacdo com a orientadora do estidgio (Dra. 1. A.) foram
fundamentais para o desenvolvimento das minhas competéncias profissionais e pessoais
ao longo do estagio. Estes encontros, proporcionaram-me orienta¢do e apoio. Foram
essenciais para a promog¢do do trabalho multidisciplinar e da comunicagdo
interprofissional, elementos indispensdveis no contexto da reabilitacdo e reintegracdo
profissional.

Durante estas reunides, um dos focos principais foi o desenvolvimento de
competéncias fundamentais, tais como a comunica¢do eficaz e o trabalho em equipa.
Através de discussdes abertas e feedback construtivo, pude aprimorar as minhas
habilidades de comunicag¢do, aprendendo a expressar ideias de maneira clara, assertiva e
pausada, assim como a escutar e interpretar as necessidades e preocupacdes dos colegas
e dos clientes. A prética constante de comunicacdo eficaz contribuiu significativamente
para a minha capacidade de trabalhar de forma colaborativa, o que € vital no ambiente de
estdgio curricular. Além disso, a orientacdo da Dra. . A. facilitou uma compreensdao mais
aprofundada das dindmicas de reabilitacdo e reintegracdo profissional. Sob o seu
aconselhamento, explorei diferentes abordagens e técnicas aplicdveis ao apoio
psicoldgico e a orientagdo dos clientes.

Este processo incluiu a observacdo de entrevistas, avaliacdes neuropsicoldgicas,
discussdo de estratégias de intervencdo e o feedback continuo do desempenho. A
orientagdo permitiu-me aplicar teorias e metodologias aprendidas durante a formacao
académica, ao contexto real de trabalho, sempre com a seguranca de ter o suporte
especializado disponivel.

A assuncdo de responsabilidades na conducdo de atividades de apoio psicoldgico
foi enriquecedora. Com o auxilio da orientadora, pude conduzir sessdes de
acompanhamento psicolégico, planear intervencdes e monitorizar o progresso dos
clientes. Este processo gradual de assumir responsabilidades, acolchoado pelo suporte e
a experiéncia profissional da orientadora de estdgio, contribuiu imensuravelmente para a

minha confianca e competéncia profissional. A orientacdo recebida assegurou que as
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minhas acdes estivessem alinhadas com as melhores préticas e principios éticos da

profissao.

Ademais, através da colaboragdo com profissionais de diferentes areas, como
terapeutas ocupacionais, assistentes sociais e psicélogos, pude entender a importancia de
uma abordagem integrada no tratamento e reabilitacdo dos clientes. Essas interagdes ndao
sO enriqueceram 0 meu conhecimento, mas também destacaram a necessidade de uma
coordenagdo eficaz entre diversas disciplinas para alcancar resultados positivos na
reintegracdo profissional.

A orientacdo desempenhou um papel essencial no meu desenvolvimento como
estagidria. Estas experiéncias foram fundamentais para complementar a minha formacgao

académica e prepararam-me para enfrentar os futuros desafios profissionais na drea.

5.11 Reunioes de supervisao

As reunides de supervisdao com o Professor Dr. Luis Monteiro foram fundamentais
para a elaboracdo do meu relatério de estdgio. A supervisdo e apoio continuo do Dr.
Monteiro foram de suma importincia para o meu progresso académico e profissional,
proporcionando-me um ambiente de aprendizagem eficaz.

Desde o inicio do estdgio, o Professor Dr. Luis Monteiro demonstrou
disponibilidade para atender as minhas necessidades e esclarecer quaisquer duividas que
surgissem. Sempre que solicitei, ele mostrou-se prontamente disponivel para realizar
reunides presenciais, 0 que permitiu um acompanhamento mais proximo do meu trabalho.
Estas reunides presenciais foram fulcrais para receber feedback direto e construtivo sobre
o desenvolvimento do relatério de estagio.

Além das reunides presenciais, 0 Dr. Monteiro também se mostrou extremamente
acessivel via on-line. Esta flexibilidade foi crucial, especialmente em momentos em que
a presenca fisica ndo foi possivel. A comunica¢do on-line manteve a continuidade da
supervisdo, independentemente das circunstancias. Através das reunides de supervisao,
pude apresentar os avangos do meu trabalho, discutir os desafios encontrados e receber
indicacOes precisas sobre os proximos passos a serem seguidos. A comunicagdo por e-
mail foi uma vertente importante do suporte oferecido pelo Dr. Monteiro, que respondeu
sempre de forma atempada e garantiu que minhas duvidas fossem esclarecidas

prontamente. Esta disponibilidade constante para responder aos e-mails refor¢ou o apoio
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continuo. Durante as reunides de supervisdao, o Dr. Monteiro teve em consideracido as

minhas questdes e sugestdes e promoveu um ambiente de didlogo aberto e respeito mituo.
Esta abordagem colaborativa foi crucial para o desenvolvimento da minha autonomia e
confianga na realizacdo do relatério de estagio.

Em suma, as reunides de supervisdo com o Professor Dr. Luis Monteiro foram um
pilar fundamental na minha formag¢ao académica. A sua disponibilidade e a consideracdo
pelas minhas questdes e sugestdes facilitaram o desenvolvimento deste relatério de
estdgio. A supervisdo prestada pelo Dr. Monteiro ndo s6 contribuiu para a qualidade do
meu trabalho, mas também para o meu crescimento profissional, preparando-me para os

desafios futuros na minha carreira profissional.

5.12 Ac¢oes de Formacao

Durante o estdgio curricular, tive a oportunidade de participar em acgdes de
formacdo direcionadas aos colaboradores do centro.

A primeira acdo de formacdo foi sobre Psicologia Positiva no contexto da
reabilitacdo profissional. Esta formacao, conduzida pela formadora Mariana Carvalho,
foi composta por um total de seis sessdes, cada uma com a duragdo de trés horas e meia.

Durante esta formacao, explorei os principios e aplicacdes da psicologia positiva,
focando em como promover o bem-estar e a resili€ncia entre os clientes do centro.
Aprendi sobre intervencdes baseadas em forcas e virtudes, técnicas para aumentar a
felicidade e a satisfacdo pessoal e métodos para fomentar o otimismo e a gratidao. Estas
estratégias sdo particularmente uteis no contexto da reabilitacdo, onde os clientes
frequentemente enfrentam desafios significativos e necessitam de apoio para reconstruir
as suas vidas.

A segunda formacdo foi: "Intervencdo Psicossocial na Doenca Mental:
Perturbagdes Psicéticas e de Personalidade". Esta formacado, dinamizada pelo formador
Tiago Cruz, consistiu num total de onze sessoes, cada uma com trés horas e meia de
durag@o.

Esta formacdo proporcionou uma compreensdo aprofundada sobre as
perturbacdes psicéticas e de personalidade. Durante as sessdes, aprendi sobre as
caracteristicas e os desafios associados a diferentes perturbacdes, como esquizofrenia e

perturbacdo de personalidade borderline. Também foram abordadas estratégias de
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intervengdo psicossocial, incluindo técnicas de controlo de crises, e abordagens para o
trabalho com familias e redes de apoio.

Participar nestas formacdes foi uma experiéncia extremamente enriquecedora. As
sessdes foram conduzidas de forma dindmica e interativa, permitindo nao sé a aquisicao
de conhecimento tedrico, mas também a pratica de novas técnicas e abordagens.

Em resumo, as agdes de formacdo foram componentes fundamentais do meu
estdgio curricular e reforcaram o meu compromisso com a aprendizagem continua e o

desenvolvimento profissional.

5.13 Preparacao do Poster para o Congresso Global de Neuropsicologia

A participagdo no Congresso Global de Neuropsicologia representou uma
oportunidade impar para partilhar e absorver conhecimentos e experiéncias no campo da
neurociéncia aplicada a reabilitacdo. Durante o estdgio curricular, tive o privilégio de
acompanhar de perto o caso de «MAy», com a orientagdo da Dra. I.A. Decidimos
apresentar, em conjunto, um poster sobre os efeitos da reabilitacdo neuropsicoldgica
holistica na performance cognitiva: um estudo de caso (cf. Anexo 9).

O estudo de caso em questdo, aborda a trajetdria de reabilitacdo neuropsicoldgica
de um paciente com LEA (MA). Ao longo do processo, pude testemunhar as nuances
complexas e desafiantes envolvidas na avaliacdo, intervencdo e acompanhamento deste
caso particular.

A preparacdo do poster para o Congresso Global de Neuropsicologia foi um
processo meticuloso. Inicialmente, procedeu-se a selegado criteriosa dos dados e resultados
mais relevantes do estudo de caso. A escolha dos elementos visuais e graficos foi guiada
pela necessidade de transmitir de forma clara e objetiva a evolug@o do paciente ao longo
do processo de reabilitagdo.

A redacdo do texto do poster foi igualmente importante, exigindo uma abordagem
concisa. Cada secc¢ao do poster foi estruturada de modo a apresentar de forma sequencial
os principais pontos do estudo de caso: desde a caracterizagdo inicial do paciente e da
LEA, passando pela metodologia de Reabilitacdo Neuropsicoldgica implementada, até

aos resultados obtidos e as conclusdes alcangadas.
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Durante o processo de preparagdo do poster, eu e a Dra. [.A. trabalhamos em
conjunto, visando garantir a precisdo dos dados apresentados e a coeréncia da narrativa
do estudo de caso.

Por fim, a apresentacdo do poster no Congresso Global de Neuropsicologia
constituiu um momento de grande expectativa. Para além da oportunidade de partilhar os
resultados e as aprendizagens decorrentes do estudo deste caso, este evento representa
também uma ocasido privilegiada para trocar experiéncias com outros profissionais e
investigadores da area da neuropsicologia a nivel internacional.

Em resumo, a preparacdo do poster para o Congresso Global de Neuropsicologia
representou o culminar de um processo de aprendizagem enriquecedor, que reflete o
compromisso do centro com a exceléncia na prestacao de cuidados de satde e promogao

do conhecimento cientifico no campo da neuropsicologia aplicada a reabilitacdo.
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6. Acompanhamento do Caso Clinico «<MA»

Natabela 1, sdo explicitados os objetivos das 18 sessdes de acompanhamento psicolégico

que dinamizei com o cliente «MA», sob a orientagdo da Dra. IA.
Tabela 1.

Evolugdo ao longo das Sessoes com MA

Sessoes Foco e atividades

Sessoes 1-4 Foco na adaptacdo ao acompanhamento psicolégico. Exploraciao da
historia pessoal de «<sMA» e exploracio dos desafios e emocdes apds

LEA.

Sessoes 5-8 Foco nas habilidades de comunicacdo, aderecar os desafios
decorrentes da afasia de producdo. Exercicios de parafrase e

verificacao.

Sessoes 9-15 Desenvolvimento de estratégias de autorregulacdo emocional,

exercicios de treino de relaxamento muscular progressivo.

Sessdes 16-17  Preparagdo para o regresso ao trabalho e a vida social. Exploracdo de

interesses profissionais e possiveis locais de estagio.

Sessao 18 Reflexdo sobre o progresso, celebracdo de conquistas e planeamento

para o futuro.

No Anexo 7, inclui os sumdrios de cada uma das sessoes que realizei com MA no
decorrer no estdgio. Para uma compreensao mais detalhada do que foi trabalhado com o
cliente durante as sessoes, confrontar o anexo 7.

Em seguida, apresento uma contextualiza¢ao do caso clinico MA, com base nos

dados recolhidos durante a primeira consulta.
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Relatorio da 12 sessao com «MA»

Nome da psicéloga estagiaria: Beatriz Conceicdo Duarte Almeida
Nome da orientadora de estagio: Dra. L. A.

Data da consulta: 07-09-2023

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30h — 15:05h

Dados de Identificacao

Nome: «MA» Idade: 51 Sexo: Masculino Estado civil: Casado

Habilitacgoes literarias: 4° ano

Profissao: MA trabalhou numa padaria durante 16 anos. Recentemente, esteve 2 anos e
meio no fundo de desemprego, tendo este fundo acabado hd um més.

Agregado familiar: Reside com a sua esposa «C», com a sua filha mais nova (19), com

0 seu genro € com a sua neta (2).

Figura 1: Genograma da familia de «<MA»

(Pai de MA, faleceu quando o cliente
tinha 2 anos).

|l Mae de MA).

| : | I

{4C, Bsposa de MA). 51

| (ma)

i | (Genro).

{Meta que reside com MA). @

Fonte da informacao: Dados referidos pelo proprio.

(Genro).

Estado Mental no momento da entrevista: O cliente mostra-se empenhado e

interessado na entrevista. Mantém o contacto visual. Ndo obstante a apresentacdo de
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determinadas dificuldades na produc¢do do discurso, MA compreende na perfeicdo o que

lhe € dito e responde ao solicitado. Estd bastante envolvido e presente. Mostra-se flexivel
na orientacdo e acredito que o cliente estd bastante interessado no programa. Demonstra-
se orientado alopsiquicamente e tem consciéncia das suas limitagdes.

Contexto Familiar: O pai de MA faleceu quando o cliente tinha 2 anos, pelo que nio
teve qualquer tipo de relacdo com ele. Tem uma irma mais nova, e 3 irmaos mais velhos.
MA recorda um acidente que teve em pequeno, aquando de uma brincadeira com os seus
irmdos em casa de sua avé. A brincar em cima de um conjunto de tijolos, que a sua avd
colocara propositadamente naquele local para as criancas ndo irem para 1la, MA magoou
uma perna de forma grave. J4 na adolescéncia, relembra uma situacdo em que conduzia
um veiculo motorizado acompanhado de uma amiga, «que o ia ensinar a conduzir a sua
lambreta». Acabaram por ir contra uma carrinha branca, tendo ela sofrido uma lesdo na
clavicula, e ele no ouvido, sem demais sequelas.

Posteriormente, MA casou-se com a sua atual esposa e teve 2 filhas. A relacdo
entre os membros da familia é agraddvel e respeitosa. O cliente teve, no passado, alguns
problemas com o alcool. Passava os seus tempos livres nos cafés e, quando chegava a
casa mais alterado, a esposa pedia-lhe que se fosse deitar. Nunca foi fisicamente agressivo
e sempre foram bastante parceiros um do outro. MA menciona uma situacio no trabalho
em que a sua esposa interveio em sua defesa — o seu colega padeiro era bastante irascivel,
e tentou agredi-lo com um tabuleiro de metal (isto, pds enfarte do miocardio); a sua
esposa, que assistiu a situacdo, disse ao padeiro que a agredisse a ela, em oposicdo a que
agredisse o seu marido.

Mais recentemente, hd cerca de dois meses, o casal passou por uma fase
conturbada. O assunto ficou, entretanto, resolvido e a sua mulher disse-lhe que se quisesse
deixa-lo, té-lo-ia feito hd varios anos, quando MA era alcodlico.

O cliente deixou de consumir tabaco ha 7 anos (apesar de a sua mulher e a sua
filha fumarem, MA ndo voltou a fumar e conta que até enrola o tabaco para a sua filha).
Também deixou de beber, salvo em raras exce¢des, muito pontuais e de forma moderada.

Nos seus tempos livres, MA gosta de acompanhar o futebol e outros desportos em
geral. Leva a sua neta a andar de triciclo na garagem e quando estd bom tempo vao os
dois até a rua. Nao se aventura a ir muito longe, com medo de sofrer outro AVC ou enfarte

do miocardio.
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Contexto profissional: MA comecou a trabalhar com 14 anos. Ja trabalhou como trolha,
pedreiro, padeiro e numa fabrica de sapatos. Renuncia a voltar a ser padeiro. Durante
esses 16 anos, teve um hordrio sobrecarregado e dormia muito pouco. O seu colega era
muito violento e ndo comunicava. Ficavam sem falar, intermitentemente, durante cerca
de 2 anos de cada vez. MA néo é confrontativo e deixava que o colega o tratasse mal, sem
retorquir. Este colega em questdo sofreu também uma lesdo, apdés a qual o seu
comportamento foi piorando cada vez mais - ninguém aguentava trabalhar com ele mais
do que 1 ano, s6 MA € que «o foi aturando». Atualmente, como j4 nao trabalham juntos,
sdo cordiais e amigos. A profissdo que mais o satisfez foi trabalhar com sapatos.
Historia de Satdde: MA comecou a fumar antes dos 14 anos. Conta que, ja nos tempos
de escola, a made dava-lhe cinquenta escudos e ele reunia o dinheiro dos amigos para
comprarem e dividirem 1 mago de tabaco em conjunto. Sabiam que fazia mal, mas ndo
se importavam.

O cliente teve, no passado, 2 enfartes do miocardio antes do AVC hemorragico.

O AVC hemorrdgico de MA ocorreu a 14 de maio de 2022. O cliente estava num
café, tinha terminado de ver um jogo de futebol. Queria levantar-se da cadeira, e j ndo
conseguiu. A sua filha reparou, e foi encaminhado para o hospital. Ficou durante 5 dias
no hospital, tendo saido de 14 sem falar nem andar. No entanto, compreendia tudo o que
lhe era dito, mas ndo conseguia expressar-se. Por exemplo, quando a médica pedia que
MA colocasse uma bola de ténis em cima de uma colher, o cliente fazia isso (apenas nao
conseguia falar). «kMA» tem uma afasia de producdo. Com a sua vinda do hospital, a sua
neta foi incentivando o cliente a produzir discurso. MA teve 15 sessdes de terapia da fala,
e atualmente faz palavras cruzadas para tentar fixar palavras.
Medicacao atual: Atualmente, o cliente estd a ser medicado com 11 comprimidos. Dois
sdo anticoagulantes, um € para a dislipidamia, um para controlar os niveis de acticar no
sangue e estd também medicado com um antidepressivo, mas por vezes esquece-se de
tomar.
Objetivos do cliente: Melhorar a producio do discurso oral.
Aspetos positivos/fortes do cliente: Vontade, envolvimento, flexibilidade, simpatia.
Expressao emocional: No decorrer da consulta, MA comoveu-se ao conversar sobre as
suas emocodes face as suas dificuldades na producdo da fala. Por vezes isola-se,

principalmente com pessoas alheias a sua familia nuclear (a sua esposa avisa as pessoas
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par.ar ndo falarem no assunto). Sente-se triste por ndo conseguir expressar-se, € por vezes,
prefere ficar calado.

Metodologias de intervencao: Técnicas de relaxamento (quando o cliente bloqueia ou
fica aflito por ndo conseguir dizer uma determinada palavra, eu aconselho-o a respirar
fundo algumas vezes).

Psicoeducacdo (a dada altura, expliquei ao cliente o que € um Pacemaker, no
contexto de uma conversa sobre o seu colega padeiro, que teria colocado um pacemaker
e continuava a beber bastante e a fumar).

Observacoes: Com a finalidade de fortalecer a alianca terapéutica, partilhei com o cliente

que sou adepta do mesmo clube de futebol.

Evolucao do cliente MA no decorrer das 18 sessoes de Acompanhamento Psicolégico

Ao longo das 18 sessdes de acompanhamento psicoldgico individual com o cliente
MA, conduzidas por mim sob a orientacao da Dra. I.A., foi notdvel a sua evolugdo. Desde
o inicioob MA mostrou-se profundamente envolvido no processo terapéutico,
demonstrando um compromisso claro com a sua reabilitacdo. Destacarei, em seguida, os
aspetos que considero mais relevantes (o conteido de cada uma das sessdes pode ser
consultado no anexo 7).

Um dos principais temas abordados foi a comunica¢do. MA enfrenta desafios de
comunicagdo, exacerbados pela sua lesdo. O cliente havia sofrido um AVC, que
comprometeu a sua capacidade para se expressar, causando-lhe uma afasia de producao.
Isto limitava as suas intera¢des sociais e profissionais. Ao longo das sessdes, o cliente
dedicou-se a melhorar estas competéncias. As préticas de comunicacao e os exercicios de
apresentacao desenvolvidos durante o acompanhamento, para posterior dinamizagao nas
sessoes de Comunicacdo e Relacdes Interpessoais, foram cruciais na intervencao. Foi
inspirador observar o seu progresso nesta drea e o culminar numa capacidade cada vez
maior de expressar as suas ideias e sentimentos de forma confiante. MA, inicialmente
hesitante em determinados contextos sociais e profissionais, passou a adotar uma postura
mais assertiva, e a expressar as suas ideias e necessidades com mais clareza.

Paralelamente, outro desafio significativo que emergiu foi a dindmica familiar de
MA. As sessdes revelaram uma complexa dindmica familiar, especialmente em relacao
as suas filhas. A relacdo mais proxima com a filha mais velha, contrastava com o

relacionamento conflituoso que mantinha com a filha mais nova, algo que lhe causava
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grande dor emocional. O espago terapéutico permitiu-lhe explorar estes sentimentos,

ajudando-o a compreender melhor as suas intera¢des familiares.

As sessdes permitiram, ainda, que MA se confrontasse com a sua sensibilidade
emocional, uma caracteristica que se manifestava nas reflexdes frequentes sobre
memorias dolorosas e arrependimentos passados. Apesar da intensidade dessas emocgdes,
MA mostrou-se resiliente, disposto a enfrentar os seus desafios internos. As intervencgoes
terapéuticas focaram-se em ajudd-lo a gerir estas emocdes de maneira mais eficaz,
promovendo uma estabilidade emocional que se refletiu na sua vida quotidiana. Focamos,
por exemplo, em técnicas especificas de relaxamento muscular progressivo. MA foi capaz
de implementar mudancas tangiveis no seu quotidiano, refletindo-se estas numa notdria
melhoria no seu equilibrio emocional e na sua capacidade de lidar com situacdes
desafiantes.

Um aspeto que merece destaque € a relac@o estabelecida entre MA e a equipa de
profissionais. A colaboragdao mitua, permitiu que MA se sentisse seguro para partilhar as
suas preocupacoes e seguir as orientagcdes terapéuticas, criando um ambiente propicio a
sua reabilitacdo. Visto tratar-se de um programa de reabilitacdo neuropsicoldgica
holistico, este fator foi crucial no processo terapéutico.

Ao longo do processo, MA foi adquirindo uma clareza maior em relag@o aos seus
objetivos. Este aumento na clareza de propdsito foi crucial para fomentar um sentimento
de autodeterminag¢do e autonomia.

Em sintese, o percurso terapéutico de MA foi marcado por um compromisso
significativo com o seu desenvolvimento, refletido numa transformacdo gradual e
consistente. Através de uma combinacgdo de praticas reflexivas e intervengdes especificas,
MA adquiriu competéncias essenciais para enfrentar futuros desafios com maior
resiliéncia e confianga, algo que certamente terd um impacto positivo duradouro na sua

qualidade de vida.
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7. Acompanhamento do Caso Clinico «IS»
Na tabela 2, sdo explicitados os objetivos das 18 sessdes de acompanhamento psicolégico

que dinamizei com a cliente «IS», sob a orientacdo da Dra. IA.
Tabela 2.

Evolugdo ao longo das Sessoes com IS

Sessoes Foco e atividades
Sessoes 1-3 Exploracao da histéria pessoal e dos desafios e emogdes apds LEA.
Sessoes 4-8 Foco nas habilidades de comunicacio, preparagdo dos exercicios para

a unidade «Comunicagdo e RelacOes Interpessoais».

Sessoes 9-12 Foco na memdria, desenvolvimento de estratégias externas para
auxiliar a memoria e a aten¢do, como a utilizacdo de lembretes no

telemovel.

Sessoes 13-16  Exercicios de autorregulacdo emocional, monitorizagdo da

implementacdo das estratégias previamente sugeridas.

Sessdes 15-17 Preparacdo para o regresso ao trabalho e a vida social. Exploracdo de

possiveis locais de estagio.

Sessao 18 Reflexdo sobre o progresso, celebracdo de conquistas e planeamento

para o futuro.

No Anexo 8, inclui os sumarios de cada uma das sessdes que realizei com IS no
decorrer no estagio. Para uma compreensdo mais detalhada do que foi trabalhado com a
cliente durante as sessoes, confrontar o anexo 8.

Em seguida, apresento uma contextualizacdo do caso clinico IS, com base nos

dados recolhidos durante a primeira consulta.
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Relatorio da 12 sessao com «/S»

Nome da psicéloga estagiaria: Beatriz Conceicdo Duarte Almeida
Nome da orientadora de estagio: Dra. L.A.

Data da consulta: 06-09-2022

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30h — 17:00h

Dados de Identificacao
Nome: «IS» Idade: 56 Sexo: Feminino Estado civil: Unido de facto
Habilitacgoes literarias: 9° ano

Profissao: Atualmente a cliente encontra-se desempregada. Antes da lesdo, trabalhou
durante 13 anos como empregada doméstica e durante 1 ano como colaboradora no Pingo
Doce.

Agregado familiar: Reside, ha dezassete anos, com o seu companheiro, «JO» - nome
ficticio.
Figura 2: Genograma da familia de «IS»

(Pai de IS, 80 anos, encontra-se numa

instituicdo, a mais de 150 km de
distancia, a recuperar de um AVC) 80 e
H de de 15, BO anos,
. reside com a neta.)

«lpdos, atual companheiro de
48 15, Estdo juntos ha 17 anos.
]| IK 56
NI b ;g || [Irm3 de IS, residente na Francahad 9
i f anos. Tem uma filha de 24 anos que

mora cd, com a ava.)
{Primeiro marido de i5. 0

matrimdnio durou 21 anos.)
33
A i R {Companheira de <M~ ha quatro anos.
{«M», filho de JS. fruto do primeiro Matural da Repdblica Checa,
casamento. Reside em Inglaterra ha 9 anos.) conheceram-se na Inglaterra.)
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L/
Fonte de informacio: Dados referidos pela prépria.
Estado Mental no momento da entrevista: A cliente apresenta-se vestida
adequadamente. Tem uma aparéncia cuidada e uma postura apropriada, mostrando-se
interessada na entrevista. Mantém o contacto visual. Apesar das dificuldades de discurso
decorrentes da afasia, IS empenha-se na comunicagdo e demonstra compreender o que
lhe € comunicado. Nao obstante a presenca de alguma redundancia ao longo da entrevista,
a cliente pede, desde o inicio, desculpa para o caso de se repetir, € mostra-se flexivel
relativamente a orientacdo. Demonstra-se orientada alopsiquicamente e tem consciéncia

das suas limitagdes.

Acompanhamento psicoldgico/psiquiatrico no passado: Cerca de 4 meses ap0s a lesdo,
o companheiro de IS incentivou-a a procurar acompanhamento psicolégico. A cliente
conta que, apesar da falta de dinheiro, encontraram um psicélogo conceituado no ramo

privado.

Contexto Familiar: Os pais de IS tém ambos 80 anos de idade, com apenas 3 meses de
diferenca. IS mantém o carinho pelo seu pai. Relembra os momentos em que ele a pegava
as cavalitas na rua, ja depois de casada. Até hoje, ambos tém uma relagdo de proximidade
e respeito mutuo. Com a sua mae, no entanto, ndo preserva uma conexao tao proxima.
Considera-a distante, fria € menos acessivel do que o seu pai. Acredita que ela € a culpada
pelo alcoolismo do seu pai. Refere o constante massacre de que o seu pai era alvo, por

parte da sua mae.

IS casou bastante nova, e acreditava que o seu matrimonio seria para toda a vida.
Ap6s 4 anos, nasceu o seu filho, «M». Foi uma gravidez tranquila, sem grandes percalcos.
O nascimento de M foi uma alegria sem par. Ao final de 21 anos de casamento, aconteceu
o divércio, relativamente ao qual a cliente manifesta alguma mégoa (quando menciona o
assunto, leva a mao ao peito e solta um suspiro longo). Esteve solteira durante 9 meses e
juntou-se, entdo, com JO (com quem mantém uma relacdo ha 17 anos). Na pratica,

considera-o seu marido, parceiro de vida, e tem sido a sua maior fonte de suporte.

Fala sobre o seu filho com muito orgulho. M tem um curso superior na drea da
mecatrénica. Emigrou hd 9 anos para Southampton, Inglaterra. Vive confortavelmente
com a sua namorada. IS demonstra ter algumas reticéncias relativamente a sua nora.

Conta que a namorada do seu filho pretende ser hospedeira de bordo nos Emirados Arabes
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Unidos e isso desperta-lhe um determinado receio. Reconhece, no entanto, que apenas

deseja que o seu filho seja feliz.

Contexto profissional: IS comecou a trabalhar com 13 anos, a ajudar a sua mae como
empregada doméstica. Acabou por desistir, por ndo ser bem tratada pelas empregadoras
que, segundo a prépria, eram bastante exigentes. Posteriormente, trabalhou sozinha,
durante 13 anos, como empregada doméstica. Nesse emprego a cliente ndo tinha direitos
relacionados com a seguranca social. Segundo a prépria, solicitou por vdrias vezes o
direito a caixa e este pedido foi constantemente adiado até ao final. Seguidamente,
trabalhou durante 1 ano num supermercado, sendo que o contrato nao foi renovado por
nio precisarem de colaboradores. Imediatamente antes da lesdo, IS encontrara um
emprego que lhe traria vérios beneficios (como carro da empresa, direitos...). Lamenta
bastante a perda dessa oportunidade. Recorda que durante toda a sua vida foi bastante

trabalhadora.
Historia de Saude
Familiar: O pai de IS sofreu 2 AVC e 1 aneurisma até a data.

Pessoal: O AVC isquémico de IS ocorreu a 6 de outubro de 2022. Ter4 sido, inicialmente,
mal diagnosticada. Cerca de 4 dias depois, apds persistir no assunto e recorrer a varios
hospitais, soube que se trataria, de facto, de um AVC. Realizou vérios exames, entre 0s

quais, TAC e ressonancia magnética.

A cliente foca-se nas suas dificuldades de visdo. Refere que, apds a lesdo, a sua

visdo piorou significativamente.

Queixa-se de muito cansago, confessando que por vezes considera-se preguicosa.
Aconselhei-a a que fosse mais compassiva consigo propria. Solicitei-lhe que imaginasse,
num cendrio hipotético, que uma amiga sua passara por uma lesdo semelhante — com
certeza iria compreender a sua necessidade de repouso e recuperacdo, e ndo a julgaria
preguicosa por isso... A cliente anuiu e admitiu que tem vindo a inteirar-se relativamente

a 1sso0, mais recentemente.

Medicacao atual: Atualmente, a cliente estd a ser medicada com 4 comprimidos:
Bromalex e Seroxat (que toma hd 7 anos); Varfine (anticoagulante); Atorvastatina

(dislipidamia). Apenas iniciou a toma dos tltimos 2 medicamentos apds a lesao.
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Objetivos da cliente: Melhorar e terminar o programa apta a encontrar um emprego.

Aspetos positivos/fortes da cliente: Persisténcia, vontade, empenho, humildade.

Expressao emocional: No decorrer da consulta, IS comoveu-se 3 vezes de forma ligeira.

Em cada uma das ocasides, a comogao foi adequada ao tema abordado.

Metodologias de intervencao: Reestruturagcdo cognitiva (por exemplo, na situagdo acima
descrita, quando a cliente mostrou que se considerava preguicosa pelo cansago que a

impede de ser mais ativa).

Técnicas de relaxamento (quando a cliente bloqueava ou ficava aflita por nao
conseguir dizer uma determinada palavra, eu aconselhava-a a respirar fundo algumas

vezes).

Psicoeducacdo (a dada altura, expliquei a cliente o que ¢ um AVC isquémico, e a

diferenca entre um AVC isquémico face a um AVC hemorragico).

Evolucao da cliente IS no decorrer das Sessdes de Acompanhamento Psicologico

Ao longo das 18 sessdes de acompanhamento psicoldgico individual com a cliente
IS, foi possivel observar um percurso de dedicagdo consistente ao processo terapéutico.
Em seguida, destacarei alguns aspetos que considero importantes neste caso. O conteudo
de cada uma das sessOes estd presente no anexo 8.

A histéria pessoal de IS é marcada por relacdes familiares conflituosas, que
tiveram um impacto profundo na sua autopercecdo e nas suas interagdes sociais. Durante
a infancia, a interferéncia da mae na sua educac¢do resultou na interrup¢ao dos estudos,
causando-lhe grande sofrimento. Contudo, IS demonstrou uma resiliéncia admiravel ao
conseguir completar o 9° ano de escolaridade apds a sua emancipacao, o que evidenciou
a sua determinagdao. Com o tempo, a relagdo com a mae, antes marcada por conflitos,
evoluiu para uma compreensdo mutua na idade adulta, um processo que também foi
trabalhado e explorado nas sessdes terapéuticas.

A situacdo atual do pai de IS, que se encontra acamado e com a saide em declinio,
tem sido uma fonte significativa de preocupagdo para a cliente. Esta realidade aflorou

sentimentos de culpa e responsabilidade, especialmente devido as dificuldades que IS
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enfrenta em cuidar dos pais como gostaria. A cliente reconhece ter subjetivamente uma

percecdo de regressao no seu progresso pessoal desde que a sadde do seu pai deteriorou.
Além disso, o histérico de violéncia doméstica que vivenciou no seu primeiro casamento
continua a influenciar as suas respostas emocionais e a forma como se relaciona com os
outros, sendo um tema que emergiu com frequéncia nas sessoes.

No plano emocional, IS debate-se com questdes de autoestima. Durante as
sessoOes, ficou evidente uma procura constante por validacdo externa. Mesmo em
situagdes de conflito, onde se sente lesada, IS demonstra-se sensivel e evita o confronto.

IS enfrenta também desafios cognitivos significativos, especialmente em relacao
a expressao verbal, memdria e organizacgao, resultantes do AVC isquémico que sofreu. A
cliente expressa frustragdo com as limitacoes que a lesdo cerebral lhe impoOs,
preocupando-se com a possibilidade de nunca recuperar plenamente as capacidades que
tinha antes. Essa consci€ncia das suas limitagdes, aliada a dificuldade em manter o foco
e completar tarefas, foi um dos principais focos do nosso trabalho conjunto.
Implementamos intervencdes especificas para lidar com esses desafios, incluindo
exercicios de comunicagdo e estratégias para organizar a sua rotina diaria.

As sessoes de acompanhamento psicolégico individual proporcionaram a IS um
espaco seguro para explorar e desenvolver novas habilidades. Foram introduzidas
técnicas de mindfulness e respiracdo, para auxilid-la com a autorregulagdo emocional. A
abordagem terapéutica incluiu uma postura de escuta ativa e validagdo, especialmente nos
momentos em que IS se mostrava mais emocionalmente fragilizada.

Durante as sessdes exploramos, em conjunto, desafios como a carga emocional
adjacente a dependéncia pos-lesdo que sente impor ao seu companheiro. IS afirma sentir-
se um peso e reconhece que o seu parceiro tem de lidar com todas as responsabilidades
sozinho. Preocupa-se com o impacto que isto pode ter na dinamica do relacionamento.

Em suma, IS tem demonstrado muita resiliéncia face aos desafios decorrentes da
sua histdria pessoal e das circunstancias atuais. O acompanhamento terapéutico focou-se
em ajudd-la a recuperar a confianca em si mesma, melhorar as suas habilidades de
comunicacdo e estruturar uma rotina que a apoie no dia a dia. O progresso que IS
alcancou, tanto em termos de autocompreensdo quanto de gestdo emocional, € um
indicador promissor de que a cliente encontra-se no caminho certo para continuar a
evoluir e a adaptar-se com resiliéncia as adversidades da vida. A evolucdo de IS refletiu-

se em conquistas que vao além das melhorias imediatas. A cliente absorveu ferramentas

36



-
= CESPU

INSTITUTO UNIVERSITARIO
' DE CIENCIAS DA SAUDE

valiosas para continuar a crescer e a enfrentar futuros desafios com resili€ncia e
confianca. A abordagem holistica no processo de reabilitacdo contribuiu para um maior

bem-estar geral.
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8. Reflexao Final

O estdgio no centro foi uma experiéncia transformadora que enriqueceu ndo s6 o meu

percurso académico, mas também o meu crescimento pessoal e profissional. As
competéncias técnicas e interpessoais adquiridas durante este periodo foram
fundamentais para a minha formacdo como psicéloga, proporcionando-me uma
compreensdo mais ampla das préticas de reabilitacao profissional e do papel crucial do
psicélogo neste contexto.

Trabalhar num ambiente colaborativo e centrado no bem-estar dos clientes,
permitiu-me aprimorar a minha capacidade de adaptacdo e de intervencdo. Aprendi a
importancia da inclusdo e do respeito pela diversidade funcional, principios que sdo
essenciais para o sucesso na reabilitacdo e para a promoc¢do de um ambiente acolhedor e
inclusivo.

As oportunidades para conduzir sessdes de acompanhamento psicolégico
individual, participar em programas de gestdo emocional, aten¢do plena, sessdes de
psicoeducagdo, treino cognitivo, comunicagdo e relagdes interpessoais, avaliacdes
neuropsicolédgicas, entrevistas, bem como preparar e apresentar um poster para o
congresso global de Neuropsicologia, foram particularmente enriquecedoras. Estas
experiéncias permitiram-me aplicar os conhecimentos tedricos adquiridos durante a
minha formag¢do académica a situagOes praticas e reais.

A orientacdo e apoio continuos da equipa do centro foram essenciais para 0 meu
desenvolvimento. A orientagdo proporcionada por profissionais experientes permitiu-me
crescer e aprender num ambiente seguro, onde pude explorar novas abordagens e receber
feedback construtivo. Esta orientagdo foi crucial para o desenvolvimento das minhas
competéncias e para a minha confianca enquanto futura psicéloga.

Em resumo, o estdgio no centro representou um marco significativo no meu percurso
formativo. Proporcionou-me experiéncias unicas e construtivas no campo da reabilitacdo
profissional. Agradeco a equipa do centro pela orientagdo e apoio continuos ao longo
deste percurso, que certamente deixard uma marca indelével no meu caminho enquanto
estudante da psicologia. Este estdgio ndo s6 consolidou o meu conhecimento teérico e
pratico, mas também reforcou 0 meu compromisso com a promog¢do do bem-estar e da

inclus@o no contexto da reabilitacdo.
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Anexos

Anexo 1 Complemento a uma das sessoes de Psicoeducagdo sobre Funcoes Executivas

Este desafio ndao apenas treina o controlo inibitério, mas também incorpora elementos de
planeamento e tomada de decisdo, tornando-o uma tarefa simples e pratica para explorar as
funcoes executivas.

Esta lista de compras contém alguns produtos. Nao devem escolher produtos que comecem pela

letra «M».

Pao 2€

Leite 2€

Magas 2€
Arroz 2€
Sabonete 2€
Chocolate 2€
Massa 1€
Batatas fritas 1€
Morangos 1€
Flores 2€
Livro 3€

Ovos 3€
Manteiga 1€
Refrigerante 1€
Tomates 2€
Frango 3€
Shampoo 2€
Espinafre 2€
Cerveja 3€
Nutella 2€

Velas decorativas 1€

Biscoitos 2€
Perfume 3€
Melao 2

Podem gastar 10€. O que compram? (Podem fazer um circulo ao redor dos produtos que

comprariam).
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Anexo 2 Complemento a uma das sessoes de Psicoeducagdo sobre Funcoes Executivas

Desafios nas Funcoes Executivas:

Procrastinaciao

Desafio: Adiar tarefas importantes.

Estratégia: Dividir grandes tarefas em passos menores, definir prazos realistas e
recompensar-se ao completar etapas.

Dificuldade de Foco

Desafio: Distragdes constantes.

Estratégia: Criar ambientes de trabalho livres de distragdes, utilizar técnicas de
mindfulness e estabelecer intervalos de foco concentrado.

Problemas de Organizacio

Desafio: Dificuldade em manter o espaco de trabalho organizado.

Estratégia: Utilizar listas de tarefas, categorizar itens e desenvolver rotinas didrias para
manter a ordem.

Controlo Inibitério

Desafio: Agir impulsivamente sem pensar nas consequéncias.

Estratégia: Praticar a pausa antes de agir, visualizar as possiveis consequéncias e
desenvolver a capacidade de dizer "ndo" quando necessario.

Stress

Desafio: Dificuldade em lidar com o stress

Estratégia: Desenvolver técnicas de gestdo do stress, como a respiracdo diafragmatica,
meditagdo e exercicio fisico.

Dificuldades com Memoria de Trabalho

Desafio: Esquecer informacdes importantes rapidamente.

Estratégia: Utilizar técnicas de mnemonica, como associacdo e visualizacdo, e criar
sistemas de lembretes eficazes.

Resisténcia a Mudanca

Desafio: Dificuldade em adaptar-se a novas situagdes.

Estratégia: Gradualmente expor-se a mudangas e focar nos aspetos positivos das
mudancas.

Dificuldade na Tomada de Decisao

Desafio: Sentir-se sobrecarregado ao tomar decisdes.

Estratégia: Dividir decisdes complexas em passos menores, avaliar prds e contras,
procurar conselhos quando necessdrio e aprender com experiéncias passadas.
Desorganizacio Mental

Desafio: Dificuldade em manter pensamentos organizados.

Estratégia: Utilizar técnicas de mindfulness, manter um didrio para expressar
pensamentos e usar ferramentas como mapas mentais.

Dificuldades de Planeamento

Desafio: criar planos detalhados.

Estratégia: Dividir tarefas complexas em passos menores, usar listas de verificagdo e

envolver outras pessoas no processo de planeamento.
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Anexo 3 Habilidades de Comunicacdo

Habilidades de comunicagdo: Pontos fortes e desafios

Pontos fortes Desafios

Exemplo: Bom ouvinte. Exemplo: Manter-se a par em conversas de grupo.

Iniciar conversas

Quando tiveres um
tempo livre, preciso
de falar contigo.

Que dia!

Como estds

N&o achas que

esta frio hoje? hoje?

Dos seguintes topicos, quais sdo adequados para comecar uma conversa? E quais devem ser evitados?

Férias ] Clima/tempo [] Comentérios sobre o que esta 4 vossa volta ]
Os seus filhos (] Religido[] Problemas de satde[] Politica (]
Observacio Isto & algo que nota em si Isto é uma mudanca desde a | Exemplo:
proprio? lesao?

Dificuldades em demonstrar | Sim Sim
ou comunicar sentimentos.

Nio Nio
Ser demasiado emocional/ Sim Sim
muito pouco emocional.

Nao Nio
Dificuldade em perceber Sim Sim
quando ¢ a altura ou local
adequados para falar acerca Nio Nio
de determinados topicos.
Dificuldade em escolherum | Sim Sim
tema de conversa para
manter a interagdo social. Nio Nio
Tendéncia para dominar Sim Sim
conversas ou para retrair-se
completamente das Nao Nao
conversas.
Ficar em pé/sentar-se muito | Sim Sim
proximo dos outros.

Nio Nio
Demasiado contacto ocular/ | Sim Sim
muito pouco.

Nao Nao

(Winson, R.; Wilson, B. & Bateman, A; The Brain Injury Rehabilitation Workbook NY:

Guilford Press, 2016. p139-166)
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Anexo 4 Exercicio de leitura

Conte-rme, par palavras suas, o conteddo das seguintes noticias:

Sete distritos sob aviso amarelo por
causa da agitacao maritima forte

Sete distrites do continente estic boje e sexta-feim sob aviso amarelo devido & previsio
de agitacdo maritima forte, sequndo o Instttuio Pomtiegués do Mar & da Atmosfera [IPMA)

Funcionario do aeroporto encontra
carteira, retira 800€ e abandona objeto

Carteira pertencia a passageira.

43



-
= CESPU

INSTITUTO UNIVERS|TARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

Anexo 5 Exercicio de pardfrase

Parafrasear

Parafraseie as seguintes declaragfes.

1

"Hoje eu estava muito atrasado para o trabalho, e depois o meu carro ndo ligava.
Finalmente consegui — mas, coma sabes, as estradas estavam cheias de gelo,
entdo derrapei metade do caminho pela rua abaixo. Comao se isso ndo bastasse, a
luz do indicador de combustivel ligou, entdo eu so tinha o suficiente no deposito
para chegar agui. Vou ter de pdr combustivel guando sair do trabalho.”

“Mo sabado levei as mildas as compras, como ambas precisavam de sapatos
novos. Decidimos lanchar na cidade, e depois ir até ao pargue — sabes, aguele
com um barco de piratas enorme - antes de irmos comer um gelado a caminho
de casa”

Esta foi uma manha tipica de segunda-feira. Deve ter havido um apagdo durante
a noite, ou de alguma forma, ficamos sem luz, porgue o meu alarme ndo tocou e
eu adormeci. Mas, felizmente, conseguir estar pronto a tempo para minha boleia
para o trabalho.”
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Anexo 6 Exercicio ACT, Harris, R. (2009)

Os seus valores: O que é que realmente importa para si, do fundo do seu coragdo? O que

quer fazer com o tempo que lhe resta neste planeta? Que tipo de pessoa guer ser? Que

qualidades e competéncias pessoais quer desenvolver?

1. Trabalho/Educacdo: inclui o local de trabalho, carreira, educacdo, desenvolvimento de
competéncias, etc.

2. Relacdes Interpessoais: inclui o seu parceiro, filhos, pais, amigos, parentes, colegas, e
outros contactos sociais.

3. Desenvolvimento pessoal/saude: pode incluir a religido, espiritualidade, criatividade,
competéncias de vida, meditagdo, yoga, natureza, exercicio, nutricdo, efou avaliar os
fatores de risco de saude como fumar, alcool, drogas ou comer demais.

4. Lazer: a forma como brinca, relaxa, estimula, ou se aprecia, atividades de descanso,

recreagdo, divertimento e criatividade.
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Anexo 7: Sumdrios das consultas com MA (sessdo 2-18)

Sumario da 2* sessdo com «MA»

Data da consulta: 14-09-2023

N.? da consulta: 2

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:05h

Informacoes novas: Conversei com MA sobre a sua filha mais velha. MA contou que,
durante a gravidez da sua primeira neta, a avé paterna afirmou querer o aborto, e
verbalizou que ndo seria assim que a filha de MA conseguiria prender o seu filho a
relacdo. MA e a sua esposa apoiaram a filha e a gravidez. Quando a bebé nasceu, a avo
paterna pagou 500 euros por um teste de ADN, a fim de determinar se o seu filho era
realmente o pai da crianga. Apds a confirmagdo da paternidade, acabou por ocorrer a
separacdo entre o casal. Entretanto, a filha de MA casou com o atual companheiro e deu
a luz a segunda neta. Atualmente, a av0 paterna da primeira gestacdo estd bastante
presente na vida da neta e considera-a o seu «tesouro». Como € professora, dedica
bastante tempo a neta e colocou-a na danca, a aprender ballet.

Hoje, MA reconheceu os comportamentos de satde negativos que manteve ao
longo de tantos anos. Relembra que fumava cerca de 40 cigarros por dia, bebia 8 cafés,
dormia apenas 3 horas por noite, € consumia muito dlcool. Considera-se muito mais
sauddvel atualmente e confessa que deixar de fumar foi a melhor coisa que fez.

Temas apresentados: Esta sessdo teve em vista a preparacdo do exercicio de
autoapresentacdo em frente aos colegas.

Aspetos positivos/fortes do cliente: MA mostra estar disponivel e interessado em
colaborar. Diz que a sua experi€ncia no programa tem sido muito positiva. Acredita que
acordar cedo com o propdsito de vir para a instituicao é benéfico.

Observacoes: Em termos de passatempos, MA gosta de acompanhar desportos, passar
tempo em familia e ir ao café. Nao mantém uma relacdo muito préxima com a sua
mae/irmaos (como MA nido pode conduzir, sdo raras as vezes que se veem). Assim, tem
mais proximidade com a sua familia nuclear (a sua esposa, filhas e netas).

Procurei explorar melhor o que aconteceu no momento da lesdo, uma vez que a
descricdo que o cliente fez na primeira consulta ndo € congruente com a informacgao

presente na ficha de caracterizacdo. Neste sentido, achei por bem determinar se esta
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incongruéncia seria devida a confusdo mental ou se haveria algum erro nos registos. MA

confirmou o que disse na primeira consulta.

MA revelou-me, hoje, que se arrependeu de ter confidenciado, na semana passada,
o seu ciime relativamente a esposa. Contou-me que conversou com ela sobre o que me
revelou na consulta, e ela ofendeu-se por MA ter falado sobre isso. Eu relembrei-lhe a
confidencialidade e assegurei-lhe que apenas deve partilhar comigo o que bem entender.

Nao obstante, disse-lhe que € algo natural, ndo sendo motivo de embaraco.

Sumario da 3" sessdo com «MA»

Data da consulta: 21/09/2023

N.° da consulta: 3

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:15h

Temas apresentados: O cliente realizou o seu primeiro exercicio de autoapresentacdo
em frente aos colegas no dia 19/09/2023. Fizemos, em conjunto, uma avalia¢do informal
acerca de como decorreu essa atividade.

Em seguida, propus que visualizdssemos os videos gravados durante a sua
autoapresentacdo. Apesar do nervosismo inerente as circunstancias da exposicdo,
concordamos que «MA» empenhou-se e teve um bom desempenho.

Para além disto, abordamos, no inicio e no final da sessao, o topico das habilidades
de comunicagdo. Os materiais que preparei e level para a sessao (traduzidos e adaptados
do manual «The Brain Injury Rehabilitation Workbook» redigido por Rachel Winson,
Barbara Wilson e Andrew Bateman), constam do anexo 1 presente na minha pasta.
Sumadrio da consulta: Inicialmente, conversamos um pouco sobre o exercicio de
autoapresentacdo. Em seguida, propus um exercicio (cf. Anexo 3) para que MA avaliasse
os pontos fortes e os desafios nas suas habilidades de comunicacao.

Posteriormente, procedemos a visualizacdo dos videos registados durante o
exercicio da cadeira-quente. Pontualmente, {famos interrompendo a visualizacdo para
conversarmos sobre o que observamos. Notamos a postura retraida e os bragos cruzados,
sendo que o cliente se apercebeu que os gestos e a linguagem nao verbal podem constituir
uma mais-valia para a comunicacdo. MA ficou muito agradado ao ouvir novamente os
feedbacks positivos dos seus colegas. Para terminar, voltamos ao exercicio inicial de
forma a perceber se, apds a visualizacdo dos videos, MA teria uma nova perspetiva

relativamente aos pontos fortes/desafios nas suas habilidades de comunicag@o.
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Aspetos positivos/fortes do cliente: Sensivel, interessado.

Plano de intervencao/sumario de uma hipdtese de trabalho: Trabalhar as habilidades
de comunicagdo de MA. Face ao que o cliente mencionou em consultas anteriores € com
o objetivo de que MA nio fique calado em contextos de intera¢do social, por receio de
ser gozado ou mal interpretado, proporcionar-lhe estratégias para iniciar conversas com
os outros (cf. Anexo3).

Observacoes: No passado fim-de-semana, encontrei MA no supermercado, por
coincidéncia. O cliente perguntou-me onde moro e tentei responder a questdo de forma

educada, mas vaga, dizendo-lhe que moro «ndao muito longe».

Sumario da 4" sessao com «MA»

Data da consulta: 28/09/2023

N.° da consulta: 4

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:10h

Temas apresentados: Incentivei MA a contar-me como correu a sua semana € como esta
a ser a sua adaptacdo ao programa. Nesta sessao, terminamos os exercicios de habilidades
de comunicagdo (cf. Anexo 3).

Sumadrio da consulta: Inicialmente, conversamos sobre a dltima semana, que decorreu
sem grandes percalgos, foi tranquila (apesar de MA estar bastante constipado).

Posteriormente, retomamos o tema da sessao anterior. Relembramos os feedbacks
positivos dos colegas, bem como a percecdo com que MA ficou ao rever o video do seu
exercicio de autoapresentacdo. Trouxe, novamente, os exercicios das habilidades de
comunicac¢do. Concluimos todos os exercicios do anexo 1 e relembrei-lhe a importancia
da comunicag¢do ndo verbal.

Finalmente, expliquei-lhe de forma simplificada cada uma das préticas de
mindfulness apresentadas na terca-feira anterior. MA mostrou dividas sobre o que devia
fazer (pensou que o exercicio de contacto com a natureza devesse ser mandatoriamente
realizado de olhos fechados). Expliquei-lhe, por ultimo, no que consiste a ancora da
respiragao.

Informacoes novas: MA conversou comigo sobre a depressao da sua esposa. Contou
que, por vezes, ela descarrega em toda a gente 14 em casa. Acredita que alguns problemas
familiares contribuiram para a depressao da sua mulher. Conta que a seguranca social terd

ido vdérias vezes a sua casa, apds o nascimento da neta mais velha. A sua mulher temeu
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que lhe tirassem a neta, receando que encarregassem o ex companheiro da sua filha da

guarda da crianca. Anos depois, a seguranga social voltou a bater-lhe a porta, desta vez
pela sua neta mais nova. A bebé teve complicagdes por se engasgar com leite, tendo sido
reencaminhada para o hospital. No entanto, como era leite de pacote e nao de férmula, a
seguranca social terd ido averiguar o ambiente em que a bebé reside. De ambas as vezes
mantiveram a guarda das criancas, mas MA estd certo de que isto impactou muito a sua
esposa.

Aspetos positivos/fortes do cliente: Compreensivo, interessado.

Discussdao em orientacdo: Durante a proxima sessdo, acredito que serd pertinente
explorar o tema da fadiga (capitulo 7 do manual «The Brain Injury Rehabilitation
Workbook» redigido por Rachel Winson, Barbara Wilson e Andrew Bateman, em 2016).
Observacoes: Devido as suas dificuldades de escrita, MA pediu-me ajuda para preencher
um documento. Eu ajudei-o e, entretanto, o cliente recebeu uma chamada. Permiti-lhe
que atendesse, mas depressa notei as suas dificuldades em por fim ao telefonema. Ao
aperceber-me de que MA estava a debitar todos os seus dados pessoais, pedi-lhe que
terminasse a sua chamada noutra altura. O cliente aquiesceu e desligou. Em seguida,
alertei-o para os perigos de fornecer informacdes (principalmente dados do banco) através
de chamadas telefénicas e aconselhei-o a manter-se atento a possiveis tentativas de burla,
tdo comuns atualmente. O cliente concordou e comentou que achou estranho estarem a

pedir-lhe os numeros do cartdo de cidaddo, morada, informagdes bancérias...

Sumario da 5" sessdo com «MA»

Data da consulta: 11/10/2023

N.° da consulta: 5

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-16:50h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Sucesso Pessoal».

Sumario da consulta: Perguntei a MA como foram as tltimas semanas (visto que durante
a semana anterior, por ser feriado, ndo tivemos sessao). Tentei perceber como se encontra
arelacdo de MA com a sua familia. O cliente refere que, por vezes, falam apenas entre si
e deixam-no para um canto. Diz que ndo falam muito com ele, a excecao da sua filha mais
velha (que ndo mora consigo). Quando estdo juntos, ela fala com ele e pede-lhe massagens

(conta isto com um sorriso). Relativamente a sua filha mais nova (que mora na mesma
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casa), conta que ela implica muito consigo (frequentemente reclama do barulho que MA
faz ao mastigar e, por vezes, o cliente deixa a mesa e vai comer sozinho para a sala). Para
além disto, a filha mais nova ndo gosta que ele brinque com a neta, pois MA permite que
ela lhe bata (a brincar) e lhe chame nomes. Quando lhe perguntei de que forma isso o faz
sentir MA diz, como habitualmente, que estd tudo bem. Refere que, quando estd em casa,
passa a maior parte dos dias sozinho, porque a sua familia vai trabalhar.

Em seguida, apresentei o exercicio de Sucesso pessoal. Sugeri que refletisse sobre
as conquistas e sucessos da sua vida. Inicialmente, MA disse que nao teve nenhum
sucesso na vida. Pensamos em conjunto sobre conquistas, como tirar a carta de condugao
(MA reprovou 5 vezes no cddigo, pelo que esta foi uma conquista importante). Apds
alguma ponderagdo sobre o assunto, MA concluiu que o seu sucesso pessoal mais
significativo € a familia que construiu junto da sua esposa. O cliente diz que a familia é o
mais importante na sua vida e da-lhes tudo o que tem. Conta, por exemplo, que quando
recebeu algum dinheiro da padaria, levou a sua filha mais velha ao supermercado Lidl e
disse-lhe para escolher o que quisesse. Gastou cerca de 100 ou 200€, mas encheu a
despensa da filha. MA refere que gostava de ter mais, sO para poder dar mais. Como
momentos felizes em familia, lembra um passeio que deram, em conjunto, no inicio da
pandemia, até um centro comercial. Conta que, em seguida, foram todos jantar fora e
cobriu a conta. Momentos simples, mas felizes. Escolhemos o titulo para o exercicio «O
meu maior sucesso € a minha familia!»

Aspetos positivos/fortes do cliente: Generoso, altruista.

Sumario da 6" sessdo com «MA»

Data da consulta: 19/10/2023

N.° da consulta: 6

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Sucesso Pessoal».

Sumario da consulta: Durante esta consulta, redigimos, em conjunto, o exercicio de
Sucesso Pessoal. O tema da apresentacdo foi alterado, pelo que definimos novo titulo e

treinamos a apresentacao.

50



INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

Sucesso Pessoal MA

-
? CESPU

Tema: Conseguir tirar a carta de conducéo
[} Titulo: «MNao Desistirs.
2) Descrigao do Sucesso: (o que foi, Caracteristicas Pessoais):

-Quando tinha 18 anos comecei a tirar a carta de condugdo. Na altura, estava a trabalhar numa fabrica de
sapatos.

-Inscrevi-me na escola de condugio «Modelo» em Lourosa. Para mim, isto fol uma conquista importante
porgue precisava muite da carta de condugiio para ir para o trabatho, em arrifana.

-Tive de passar alguns desafios. Para mim, o mator desafio foi o codigo. Eu lembro-me, na pnimeira vez
fui com o Bilhete de Identidade caducado, e por 1sso ndo consegw passar ao exame. Depois disso reprov
3 vezes,

-MNio desisti, porque era muito importante para mim. A quinta vez consegui passar no codigo. No exame
de condugdo passel a primeira.

-Mas primeiras 4 vezes que fui a exame senti-me mal por reprovar, mas na quinta vez senti-me muito ber
pOTQUE CONSCEUIr passar.

-Termine: de tirar a carta de condugio aos 19 anos.

-Para mim fol uma conguista, porque pensel em desistir, mas como ja tinha investido muito dinheiro
continuel ¢ conscgul

3 Mostrar como esta satisfeito e orgulhoso com a sua conquista:
-Senti-me satisfeito por conseguir passar ao codigo, que para mim era o mais dificil.

-A carta de condugdo € preciso para tudo, entio € um sucesso pessoal que eu 5O consegul porque nao
desisti.

Porque escolheu esse titulo?

Escolhi o titulo «ndo desistirs porque mesmo tendo ficado mal no exame de codigo algumas vezes, ndo
desisti até conseguir. A carta era muito importante porque precisava dela para tudo.

Aspetos positivos/fortes do cliente: Envolvimento, colaboracao.

Sumairio da 7% sessdo com «MA»

Data da consulta: 26/10/2023

N.° da consulta: 7

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:15h

Temas apresentados: No passado dia 24/10/2023, MA fez a apresentagdo do seu
«Sucesso Pessoal» em frente ao grupo. Nesta sessdo, propus a visualiza¢ido do video do
seu exercicio de comunicacdo e a visualizacdo da gravacdo do feedback dos presentes.
Sumario da consulta: Apds a visualizagdo do video, partilhamos consideragdes do que
pode melhorar nos préoximos exercicios. No final, perguntei-lhe se tem tido alguma
preocupacao mais persistente, uma vez que, durante o treino cognitivo, reparei que MA

levou a mao ao peito e suspirou algumas vezes. O cliente disse que hoje tem sentido dor
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no peito. Apesar de ter tomado um comprimido que atenuou um pouco a dor, MA estd a

considerar ir ao hospital depois de sair da institui¢do. Incentivei-o a ir para verificar se
estd tudo bem. O cliente d4 a entender que por vezes prefere ndo ir ao hospital, porque
tem de ligar para o 112 e os vizinhos tendem a ficar curiosos quando veem os bombeiros.
Fiquei com a impressao de que MA ndo gosta de incomodar as pessoas ou de dar trabalho.
Aconselhei-o a ir sempre ao hospital quando sente dores no peito, porque os bombeiros
estdo apenas a fazer o seu trabalho e o cliente deve priorizar a sua satde, sem dar tanta
importancia a opinido dos vizinhos.

Aspetos positivos/fortes do cliente: Humilde, paciente.

Sumario da 8" sessao com «MA»

Data da consulta: 10/11/2023

N.° da consulta: 8

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:15h

Sumario da consulta: Esta consulta teve o objetivo de identificar as aspira¢des do cliente
neste momento, relativamente ao que MA pretende melhorar. Trabalhamos a
compreensdo e a verificacdo; treinamos leituras de frases (ler e reformular, cf. Anexo 4).
No final, abordamos a regulacao emocional.

Informacdes novas: MA chorou ao falar da relacdo conflituosa que mantém com a filha.
Desde hd 4 meses ela tem implicado cada vez mais com ele. Quando ele brinca com a
neta, a sua filha proibe-o de continuar a brincar com ela. Nestas situacdes, ele vai para
outro local sozinho e evita a discussdo. Ele acaba por brincar com a crian¢a apenas quando
a filha ndo estd em casa. Quando a filha esta presente, ndo lhe permite nem dar um
beijinho a bebé. MA ndo percebe porque a filha é assim com ele e emocionou-se ao dizer
que a filha ndo gosta dele. Diz que, com a mais velha, ndo € nada assim. Ela deixa-o
brincar e dar beijinhos as netas a vontade. Conta que, um dia destes, confrontara a filha
com isto. Acrescenta que terd esta conversa em frente a esposa, para depois a filha ndo
dizer que ele mentiu (porque serd que MA antecipa que irdo duvidar da sua palavra?).
Aspetos positivos/fortes do cliente: Sensivel.

Observacgoes: Abordamos o consumo de dlcool no passado que, muitas vezes, era um
escape a realidade. Atualmente ndo consome alcool nem tabaco, limitando-se a afastar da

situacdo e a ficar sem falar com as pessoas, de forma a ndo partir para a violéncia.
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Expliquei-lhe que é importante ndo guardar tudo dentro de si, porque mais cedo ou mais

tarde isso torna-se insustentavel.

Sumario da 9" sessdo com «MA»

Data da consulta: 19/11/2023

N.? da consulta: 9

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:15h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Entrevista».

Sumario da consulta: Em primeiro lugar, conversamos sobre a vida de MA durante as
ultimas semanas. Em seguida, abordamos o tema que ficou pendente na tltima sessao.
Com a ajuda da Dra. IA, o cliente percebeu o motivo subjacente a reticéncia demonstrada
pela sua filha relativamente as brincadeiras de MA com a neta. Conta que talvez a sua
filha mostre resisténcia ao vé-lo tdo presente e atento com a neta porque, nos seus tempos
de escola, sofreu bullying e MA nido atendeu as suas necessidades nessa altura. O cliente
percebe, também, que as preocupacdes do trabalho e os conflitos com o namorado podem
ser a causa da irritabilidade da sua filha. Conta que conversaram em familia e a sua esposa
também estd ao corrente da situacdo. Por agora, tudo aparenta estar resolvido. A sua filha
comprometeu-se a tratd-lo com mais respeito daqui para a frente e deixa-o brincar com a
sua neta. A unica coisa com que continua a implicar € com o barulho da placa dentéria de
MA ao jantar. Ainda assim, o cliente fala disto com um sorriso e parece encarar a situacao
com um determinado sentido de humor. Por ultimo, expliquei os contornos do préximo

exercicio de comunicacio «A Entrevista» e comecamos a preparagdo deste exercicio.

Sumario da 10? sessao com «MA»

Data da consulta: 10/11/2023

N.° da consulta: 10

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Entrevista».

Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com um exercicio de relaxamento muscular. O

cliente aderiu bastante bem a esta pratica.
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Seguidamente, elaboramos um guido simplificado com exemplos de perguntas

que MA poderd utilizar durante o exercicio «Entrevista». Treinamos vdrias vezes e
repetimos as palavras que o cliente apresenta mais dificuldade em pronunciar.

Observacoes: No final da sess@o, o cliente falou com mais detalhe sobre o percurso
escolar da sua filha mais nova e entrou em pormenor relativamente a experiéncia de
Bullying de que ela foi vitima. Contou que, na altura, a sua filha foi atacada por 7 outras
jovens, e teve de ir para o hospital. Na altura, ndo sabiam que a lei previa uma
indeminizagdo para estas situacdes pelo que, quando o caso foi a tribunal, as jovens
agressoras apenas pagaram as despesas médicas (cerca de 150€). Acrescenta que foi até
a escola com o namorado da filha e a sua esposa, para esclarecerem a situacdo com as

agressoras. No entanto, MA n@o quis entrar e ficou ao portao.

Sumario da 117 sessdo com «MA»

Data da consulta: 07/12/2023

N.° da consulta: 11

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Entrevista».

Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com um exercicio de relaxamento muscular.
Em seguida, procedemos ao treino para o exercicio «Entrevista». Para isto, realizamos
um role-play.

Observacoes: No final do role-play, face ao empenho demonstrado pelo cliente, que tem
treinado em casa de forma consistente, comentei que, na minha opinido, MA teria sido
um bom aluno. O cliente partilhou, entdo, varias historias sobre o seu passado. Contou
que gostava muito de festas e de sair a noite, o que causava conflitos com a sua mae.
Relembrou as vezes em que ficara nas romarias até as 6 horas da manha, com trabalho no

dia seguinte. Foi uma partilha que gerou sorrisos e, pareceu-me, alguma nostalgia.

Sumario da 12° sessao com «MA»
Data da consulta: 14/12/2023
N.° da consulta: 12

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h
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Temas apresentados: Visualizacdo do exercicio «Entrevista», realizado na sessdo de

Relagdes Interpessoais.
Sumario da consulta: Nesta sessao, o cliente fez a fase IIl dos exercicios de relaxamento
muscular. Em seguida, visualizamos o exercicio de comunica¢do «Entrevista», que o
cliente desempenhou no passado dia 12/12/2023. Para além disso, voltamos a dar 0 nosso
feedback acerca dos pontos fortes na comunicacdio de MA e sobre o que ainda pode
melhorar.

No final, mostrei a MA alguns dos feedbacks que deu aos colegas no inicio do

programa, para que o cliente esteja mais consciente da sua evolucdo até a data.

Sumario da 13? sessdo com «MA»

Data da consulta: 04/01/2024

N.° da consulta: 13

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Sumario da consulta: Como nao tivemos sessdo durante 2 semanas consecutivas, o
cliente partilhou comigo o que aconteceu de mais relevante para si nos ultimos tempos.
Contou-me como decorreram as suas festas de Natal e Ano Novo.

Depois, fizemos o exercicio de relaxamento muscular.

Para esta sessdo, trouxe 3 exercicios para MA parafrasear (cf. Anexo 5). Em
seguida, pedi-lhe que resolvesse alguns exercicios de cdlculo. MA tem facilidade em fazer
contas. A sua dificuldade estd mais relacionada com a compreensio do problema. Se eu
colocar uma equacgao no papel, MA é capaz de resolvé-la de forma bem-sucedida e rapida.
No entanto, se colocar o problema em forma de texto, o cliente tem dificuldade em
interpretd-lo e chegar a uma solucgdo.

Informacoes novas: MA ¢ alérgico a maga, péssego, nozes, amendoins, vinho branco, e
vinho americano. Fica com feridas na pele sempre que ingere algum destes alimentos.
Conta que nem sempre teve estas alergias, e relembra alguns episddios em que comeu
desses alimentos e sentiu-se mal, tendo tido de tomar medicagdo para lidar com a reagcdo

alérgica.

Sumario da 14° sessao com «MA»
Data da consulta: 11/01/2024

N.° da consulta: 14
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Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Nesta sessdo, exploramos em conjunto algumas memdrias de
vergonha de MA. Para além disso, iniciamos um exercicio de identificacdo de pontos
fortes, que pode ajudar MA a reconhecé-los em si proprio e nos outros (essencial para
melhorar o feedback nos exercicios da sessao de relacdes interpessoais).

Sumario da consulta: MA comegou por contar-me como correu a sua consulta no
hospital esta manhd. Em seguida, fizemos os exercicios de relaxamento muscular
progressivo.

Depois, propus que explordssemos algumas memorias de vergonha. MA foi ainda
mais recetivo do que eu antecipava. Detalhou-me 3 memdrias:

- (Vergonha minima) Com cerca de 16 anos, foi ver um jogo de futebol com 3
amigos. Eram mais velhos 2 anos. Estavam a falar de futebol. Estava um dia de sol, foi
no Verdo, estava a caminhar a beira da igreja e bateu com a cabeca num sinal.

-(Vergonha média) Estava alcoolizado, quis levantar-se da cama para ir a casa de
banho e embateu na parede. A sua esposa viu-o no chio e nio o ajudou a levantar-se.

-(Vergonha méxima) Estava de tal forma alcoolizado, que andava a procura da luz
num guarda-roupa. Nesta fase da sua vida, MA estava consciente dos comentarios que
ouvia quando passava na rua («olha para aquele bébedo que ali vai»). Sente que o vicio
piorou quando comegou a trabalhar na padaria.

Solicitei-lhe que selecionasse uma memoria que ainda o afete atualmente.

MA recorda-se dos momentos recentes apds a lesdo. Quando ia ao café, queria
dizer «descafeinado», mas ndo conseguia. A funciondria do balcdo entendia-o. Um
colega, que considerava amigo, gozou com ele e disse-lhe que ndo era assim que se falava.
A funciondria defendeu-o e explicou estas consequéncias deviam-se a lesdo. MA s6
voltou a falar com esse colega passados 15 dias, quando ele veio pedir-lhe desculpa.
Perguntei-lhe o que sente (e onde) quando reaviva essa memoria. MA diz «Fico triste no
peito». Geralmente, bloqueia estas memdrias («E passado»). Assume que, por vezes,
queria dizer alguma coisa e ndo diz por «falar mal». Chegamos a conclusio de que esta
vergonha, apesar de o ter feito sentir triste e mal, foi util para MA querer falar melhor e
insistir nesse objetivo.

Aspetos positivos/fortes do cliente: Gentiliza, Perdio, modéstia, cooperacdo,

habilidades artisticas.
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Significacoes, verbalizacoes, beliefs hipervalentes inadaptativos e adaptativos: A

proposito do exercicio de identificacdo de pontos fortes, MA refere que ndao gosta de
liderar. «S6 consigo ser lider de mim préprio». Para além disso, anotei algumas
verbalizacOes: «Nao sou corajoso». «Nunca seria capaz de ir para fora do pais». «Nao

tenho coragem de dizer o que penso».

Sumario da 15 sessao com «MA»

Data da consulta: 18/01/2024

N.° da consulta: 15

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo explorar o que MA se imagina a
fazer no futuro, em termos profissionais.

Sumaério da consulta: Iniciamos a sessdo com o treino de relaxamento muscular
progressivo.

Posteriormente, conversei com MA sobre as oportunidades de estdgio/formacao.
De todas as formacdes que apresentei ao cliente, MA manifestou mais interesse em
realizar a A¢do de Formacdo como Profissional de Apoio — Manuten¢do, Limpeza e
Jardins (com inicio no dia 03-06-2024). Em termos de Estdgio, o cliente foi muito claro
e especifico relativamente aos seus interesses. Teria igual interesse em estagiar numa de
trés op¢oes: hipermercado; numa fabrica de calcado; ou numa padaria.

Por dltimo, realizei com MA um exercicio de Aceitacdo e compromisso, traduzido
de Russ Harris (cf. Anexo 6). Explorei os valores do cliente e o que realmente importa
para si. Este exercicio abriu espaco para que MA recordasse vdrias situagdes que ja
aconteceram na sua vida. Aprofundamos de que forma vive, atualmente, de acordo com
os seus valores pessoais no ambito do «Trabalho/ Educacdo»; «Lazer»;

«Desenvolvimento Pessoal/Saidde»; «Relacdes Interpessoais».

Sumairio da 16" sessao com «MA»

Data da consulta: 25/01/2024

N.° da consulta: 16

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio

«Expressdao de Estima». Trabalhamos o reconhecimento das virtudes e qualidades nos
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colegas de forma que, em grupo, MA consiga manter um discurso mais fluente. Para além

disto, solidificamos a decisdo de estdgio para MA, que demonstrou interesse
especialmente pelo estdgio na padaria, como auxiliar de padeiro. Esta ndo era a escolha
mais expectdvel, uma vez que, no passado, o cliente havia confidenciado que fora a pior
experiéncia de trabalho da sua vida. No entanto, confirma que esta opcdo € a mais
confortdvel para si, dado que a padaria fica a 3 minutos da sua casa (poderd ir a pé, ja que
nao tem carro nem carta de conducdo). Para além disso, o que tornou esta experiéncia de
trabalho tdo desagraddvel no passado, foi o mau ambiente entre os colegas. Havia
violéncia verbal e fisica. Atualmente, a equipa de trabalho ndo € a mesma. Ademais, MA
sente-se familiarizado com a profissdo e capaz de ser bem sucedido nela.

Sumario da consulta: Iniciamos esta sessio com o exercicio «Suavize, Acalme e
Permita» (Kristin Neff). Conversamos sobre esta manhad. Durante a semana, um colega
fez um comentdrio sobre MA ndo saber escrever. Isto magoou-o bastante, mas na altura
ndo disse nada. Hoje, durante a sessdo da manhd, o cliente falou com esse colega e
explicou-lhe, de forma educada, que ficou triste com essa situacdo e esse comentario.
Disse-me que nem sabe como teve coragem de falar com ele sobre isso. Numa sessdo
anterior, MA mencionou-me que gostaria de ser mais corajoso, para conseguir dizer o que
tem a dizer as outras pessoas, em vez de ficar a remoer sobre o assunto sozinho. Hoje foi
capaz de concretizar esse objetivo.

Observacoes: O cliente demonstra estar extremamente satisfeito, motivado e

comprometido com o programa.

Sumairio da 17" sessdo com «MA»
Data da consulta: 01/02/2024
N.° da consulta: 17
Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h
Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Expressdo de Estima». Iniciamos a preparagdo do texto que servird de guido para a sua
apresentacao na sessao final.
Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com o exercicio «Suavize, Acalme e Permita»
(Kristin Neff).

Em seguida, exploramos os «espagos seguros» de MA. O cliente identificou as

pessoas seguras para si, com quem pode ser vulneravel independentemente de estar feliz
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ou triste, assustado ou corajoso. Para além disso, identificou os lugares seguros para si e

as atividades que que o ajudam a sentir-se calmo, confortavel e a ser ele proprio.

Depois, fizemos em conjunto outro exercicio. MA enumerou 5 coisas que fazem
da sua vida «enjoyable». Algo tao simples como a sensacao do sol a bater na pele.

Para além disso, mencionou um momento recente de frustracdo e 3 «silver
linings» relacionadas com esse acontecimento.

Posteriormente, solicitei-lhe que me explicasse como se v€ a si proprio. No
entanto, pedi que o fizesse na 3% pessoa. «<O MA ¢é uma pessoa boa, simpatico, ndo se
intromete na vida das pessoas nem nas suas conversas. O MA € marido, € pai, € av6 de 3
netas. O MA faz o que as netas querem, passear, brincar... O MA antes da lesdo ndo era
desconfiado e agora passou a ser um pouco desconfiado (em relagdo a esposa).»

Depois, preparamos o exercicio «Expressio de Estima» da proxima terca-feira.

Por tltimo, no final, iniciamos a preparacdo do texto que servird de guido para a

sua apresentacdo na sessao final do grupo.

Sumario da 18* sessdo com «MA»

Data da consulta: 14/02/2024

N.° da consulta: 18

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 13:30-15:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo oferecer espago para reflexdo
sobre o progresso, celebrar conquistas, explorar estratégias para manter o bem-estar
emocional e preparar o cliente para a conclusdo do acompanhamento. Para além disto,
preparamos a sessao final do grupo.

Sumario da consulta: Fizemos uma revisdo conjunta dos progressos alcangados desde o
inicio do programa. Exploramos os desafios enfrentados e como lidou com eles.
Discutimos estratégias que o cliente achou tteis para manter seu bem-estar emocional,
como as estratégias de atencdo plena. Em seguida, refletimos sobre como pode integrar
essas estratégias na sua vida didria apds o término do acompanhamento. Expressei
reconhecimento pelo trabalho drduo e dedicacdo de MA ao longo do acompanhamento.
Celebramos as suas conquistas e resiliéncia durante o processo. Reforcei a
disponibilidade continua para apoio e encorajamento, mesmo apds o término das sessdes

regulares.
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Anexo 8: Sumdrios das consultas com IS (sessoes 2-18)

Sumario da 2* sessao com «IS»

Data da consulta: 13-09-2023

N.? da consulta: 2

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como finalidade a preparagao do exercicio de
auto-apresentacio em frente aos colegas.

Informacoes novas: Explorei a relacdo da cliente com a sua mae. IS contou que, gragas
a sua mae, teve de desistir da escola no sexto ano e isso causou-lhe uma magoa enorme.
1S amava a escola e sonhava ser professora de linguas. No entanto, de acordo com as suas
palavras, a sua mae «cortou-lhe os pés». Acredita que, como a sua mae era analfabeta,
nio dava importancia a educacdo. Na altura, ficou revoltada e garantiu que assim que
casasse completaria o nono ano de escolaridade, e assim fez. Atualmente, a relacdo com
a mae melhorou. Considera que, com o passar dos anos, a sua mae foi ficando menos
severa. No presente, IS percebe que a sua mae terd experimentado pouco carinho na
infancia, e talvez seja esse o motivo de ndo ter sido carinhosa consigo e com a sua irma.

IS e o seu primeiro marido foram estudar ap6s o casamento (IS foi completar o
nono ano, e o ex marido o sexto). O seu ex marido era, no inicio da relagdo, muito meigo
e carinhoso. No entanto, ao abordarmos o final da relacdo, IS preferiu ndo entrar em muito
detalhe e eu achei por bem respeitar o espago da cliente. IS contou que o seu ex-marido
comecou a agredi-la fisicamente e ndo aguentou continuar a relacdo. Nos trés primeiros
anos apos o divércio, IS e o seu filho enquadraram a possibilidade de o ex cdnjuge ter
falecido, uma vez que o contacto cessou completamente. Atualmente, sabem que ele vive
em mog¢ambique, € mantém-se cordiais.

Nove meses ap0ds o divércio, IS juntou-se com o atual companheiro e o seu filho
aceitou também ir morar com «JO». A aproximag¢ao do seu filho com o seu companheiro
foi acontecendo naturalmente. Atualmente, segundo a prépria, «JO» tem sido o seu
amparo.

Anteriormente a lesdo, IS conseguia trabalhar com o computador e com o
telemovel. Atualmente, ndo tem interesse em usar o computador e o seu companheiro €
quem estd encarregue de tratar das contas de casa. A cliente contou que, hd uns dias, «JO»

confessou que estava a comecar a ficar cansado de trabalhar e lidar com tudo sozinho.
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Dada a distancia, sdo raras as vezes em que a cliente tem a possibilidade de estar

com o pai presencialmente. No passado domingo, IS foi visitar o seu pai a Santa Casa da
Misericérdia, em Vila-Flor, tendo sido uma experiéncia muito positiva.

Aspetos positivos/fortes da cliente: Sagacidade.

Significacoes, verbalizacoes, beliefs hipervalentes inadaptativos e adaptativos: IS
mostra-se visivelmente satisfeita quando consegue vocalizar palavras mais «dificeis». Por
exemplo hoje, quando pedi que enunciasse algumas das suas préprias qualidades, a cliente
verbalizou que esse exercicio € util para alargar o 1éxico- quando disse a palavra léxico,
sentiu uma pequena vitdria - acredito que essa emog¢ao serd Util para aumentar as suas
crengas de auto-eficécia.

Metodologias de Intervencao: Psicoeducacdo (Relembrei que, geralmente, lesdes no

lado esquerdo do cérebro podem afetar a linguagem).

Sumario da 3" sessao com «IS»

Data da consulta: 20-09-2023

N.° da consulta: 3

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Cadeira-quente».

Incentivei a cliente a falar comigo sobre a sua semana, e sobre como tem sido a
sua adaptac@o a nova rotina.

Para além disto, abordamos, em conjunto, o tépico das habilidades de
comunicac¢do. Os materiais que preparei € levei para a sessao, traduzidos e adaptados do
manual «The Brain Injury Rehabilitation Workbook» (Winson, R.; Wilson, B. &
Bateman, A; The Brain Injury Rehabilitation Workbook NY: Guilford Press, 2016. p139-
166), constam do anexo 3.

Sumario da consulta: /S mostra-se muito saudosa do seu filho. Falou bastante comigo
sobre ele e sobre a sua viagem, no passado, ao sul de Inglaterra. A dada altura, foi-me
dificil controlar o rumo da conversa, mas deixei a cliente expressar-se a vontade.

Em seguida, conversamos sobre as suas atividades didrias. Aconselhei-a a criar
uma rotina e a fazer registos nos seus apontamentos. IS queixou-se que, por vezes,
esquece-se de ligar ao seu filho. Sugeri que definisse um dia e uma hora para lhe ligar

todas as semanas, de forma a criar um hébito. Acrescentei que, no seu quotidiano, deve
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esforcar-se por fazer uma tarefa de cada vez, e leva-la até ao fim. Lembrei-lhe que, ainda

que no passado fosse capaz de fazer muitas atividades em simultaneo, atualmente deve
realizar as suas tarefas com calma e deve empenhar-se em ser meiga consigo prépria.

Por ultimo, abordamos as habilidades de comunicacdo. Propus a cliente que
refletisse sobre os pontos fortes e sobre os desafios presentes na sua comunicacao com 0s
outros, na atualidade (cf. Anexo3). IS referiu que apesar de, por vezes, utilizar palavras
eloquentes, sente que a sua comunicacao verbal estd muito afetada. Frequentemente, nao
consegue exprimir as suas emocoes e sente que nao voltard a ser a mesma pessoa de antes.
No entanto, reconhece que, com a idade, foi ficando mais extrovertida e isso podera ser
um ponto forte para as suas habilidades de comunicagao.

IS acredita que, bem no fundo, o conteudo aparentemente perdido com a lesao
ainda se encontra dentro de si. No seguimento desta constatacdo, confessei-lhe que o seu
olhar transmite muita perspicécia.

A cliente falou sobre o desaparecimento do seu telemdvel na semana anterior, que
lhe causou muita angustia. Conta que, apesar de saber que foi roubado por um dos seus
colegas que estd no alojamento, nao quer saber ao certo quem foi. Emocionou-se e revelou
que acredita que ndo foi por maldade, ndo querendo dificultar a vida a alguém que esta
com um problema «igual» ao seu.

Comprometemo-nos a continuar a realizagdo dos exercicios na semana seguinte,
uma vez que o tempo esgotou-se antes de os terminarmos.

Aspetos positivos/fortes do paciente: Amabilidade, empatia.

Plano de intervencao/sumario de uma hipdtese de trabalho: Definir objetivos,
organizar a rotina de IS. Trabalhar na organizacio do dia (por exemplo, deixar o
telemovel e os dculos sempre no mesmo local e criar registos. Trabalhar/ potencializar as
suas habilidades de comunicacao.

Observacoes: IS tende a dispersar no seu discurso. Por ndo querer interrompé-la, as vezes
torna-se dificil orientar a conversa. No entanto, tentarei conduzir a sessao de forma mais

firme na préxima vez.

Sumario da 4° sessao com «IS»
Data da consulta: 27-09-2023
N.° da consulta: 4

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h
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Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio de

autoapresentacdo. Adicionalmente, terminamos o exercicio comecado na semana passada
e iniciamos um novo exercicio de habilidades de comunicacao (cf. Anexo3).

Sumario da consulta: Quando perguntei a IS como correra a sua semana, a cliente sentiu
a necessidade de voltar a falar sobre o assunto do telemdvel desaparecido. Mostrou ter
um discurso bastante mais construido sobre toda a situacdo e confessa ter quase certeza
de quem foi que o «levou». Recorda que o colega ter-lhe-4 escrito textos extensos no
WhatsApp sobre o assunto, e sentia-se culpado por ter pegado no telemdvel para o trazer
para cima (tendo-o deixado cair no elevador). Para além disto, aconteceu perder o
autocarro por perceber que este colega precisava de falar com ela. No entanto, IS descarta-
lhe a culpa e estd certa de que terd sido um outro colega. Perguntei-lhe se esta situacdo
afetou a sua confian¢a no grupo. A cliente confessa que ndo contou ao marido que fora
um elemento do grupo, tendo-lhe dito que foi outra pessoa na institui¢do, para evitar mais
problemas. Diz que se mantém, agora, mais atenta aos seus pertences, principalmente
perto deste elemento.

Abordamos, também, as atividades de vida didria. Perguntei-lhe se tem
conseguido levar cada tarefa até ao fim com sucesso (por exemplo, fazer a cama). IS diz
que ndo me quer mentir € que ndo tem conseguido. Diz que se a chamarem a meio de uma
atividade, deixa a atividade por terminar. Relembrei-lhe a importincia de construir uma
rotina e ir anotando registos (a cliente concorda, mas refere que s6 utiliza o seu bloco de
notas durante as aulas).

Em seguida, treinamos o exercicio de autoapresentacao do inicio até ao fim.

Por altimo, iniciamos um exercicio de habilidades de comunicagdo (cf. Anexo 3).
Aspetos positivos/fortes do cliente: Respeitadora, educada.

Plano de intervencao/sumario de uma hipdtese de trabalho: Durante esta sessdo
trabalhamos, novamente, as habilidades de comunicacdo (capitulo 6 do manual «The
Brain Injury Rehabilitation Workbook» redigido por Rachel Winson, Barbara Wilson e
Andrew Bateman, em 2016). Nas proximas semanas, espero trabalhar a fadiga (capitulo

7 do mesmo manual).

Sumario da 5° sessao com «IS»
Data da consulta: 04-10-2023

N.° da consulta: 5
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Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: A cliente realizou o exercicio de autoapresentacdo em frente a
turma no passado dia 28/09/2023. Durante esta sessdo, propus que IS visualizasse a
gravacdo deste exercicio.

Sumario da consulta: Em primeiro lugar, perguntei a IS como correra a sua semana.
Lembrei o exercicio da cadeira-quente e perguntei-lhe como considera a sua prestacao.
IS achou que esteve bem, apesar do nervosismo que sentiu. Confidenciou-me que, mesmo
apods terminar o exercicio de autoapresentagado, ficou nervosa durante o resto do dia. Em
seguida, visualizamos os videos gravados durante o exercicio. Fomos pausando quando
uma de nés queria fazer uma observacdo. No final, IS quis conversar comigo sobre o
hospital onde foi mal diagnosticada e contou-me que o seu companheiro pretende
denunciar negligéncia médica. Como ja passava do horério do fim da consulta, IS pediu-
me que a recordasse, no proximo atendimento, para falarmos um pouco mais sobre isto.

Aspetos positivos/fortes do paciente: Autoconsciéncia.

Préxima sessao: Nos proximos atendimentos, comegaremos a trabalhar o exercicio de

SucCesso pessoal.

Sumario da 6" sessao com «IS»
Data da consulta: 12-10-2023
N.° da consulta: 6
Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h
Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Sucesso Pessoal».
Sumario da consulta: Em primeiro lugar, IS contou-me como foi a sua semana. Em
seguida, apresentei-lhe o préoximo exercicio de comunicacdo a realizar na sessdo de
Relacdes Interpessoais. Expliquei-lhe que o exercicio centrar-se-4 nas conquistas
passadas e terd de apresentar um sucesso seu de forma organizada. IS referiu que o maior
sucesso da sua vida € o seu filho. Eu sugeri que concretizasse um pouco mais, € que
considerasse apresentar uma conquista sua, mais objetiva. Ponderamos algumas opg¢des e
a cliente concluiu que ird refletir durante esta semana.

Durante esta sessdo, esforcamo-nos por comecar a preparacdo dos pontos

seguintes e lembrei-lhe que teremos de definir um titulo para o exercicio.
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No final, conversamos sobre o regresso do seu pai a casa. Is estd muito feliz pela
vinda do seu pai, mas reconhece que precisard de varias acomodacdes, como uma cama
articulada. Segundo IS, a sua mae tem sido bastante indelicada e tem falado com as
vizinhas sobre a pouca ajuda que IS tem dado. A cliente diz que tem aprendido c4 no
centro que deve priorizar o seu bem-estar e entende que também tem os seus problemas
por resolver.

Aspetos positivos/fortes do paciente: Insight.

Sumario da 7% sessao com «IS»

Data da consulta: 18-10-2023

N.° da consulta: 7

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Sucesso Pessoal».

Sumario da consulta: A cliente partilhou comigo que, com a vinda do seu pai, nao tem
tido tempo para preparar o exercicio.

No decorrer desta consulta, definimos o tema a ser abordado no exercicio «Sucesso
pessoal». Comecamos, em conjunto, a redigir o rascunho da apresentacao.

Rascunho exercicio «Sucesso Pessoal»

Tema: Completar o 9° ano de escolaridade.

1. Titulo:
2. Descricdo do Sucesso (0 que foi, caracteristicos pessoais):

-Eu tinha cerca de 13 anos quando conclui o sétimo ano de escolaridade. Apesar de nunca ter
reprovado, a minha mae nas férias, decidiu que eu iria trabalhar. Ao inicio, era suposto ser
temporario, mas acabou por ser definitivo. Nessa altura fiquei tristissima por nao poder continuar
a estudar, visto que o meu pai deixava, mas a minha mae ndo. Disse 2 minha mae, com muita
angustia, que iria completar o nono ano nem que fosse a noite, quando eu me casasse.

-A minha perseveranga e determinacdo era tanta, que eu tinha o sonho de ser professora de linguas
(alemdo, Inglés e Francés).

-Apesar de muitos obstaculos e de ter tido de trabalhar a partir dos 13 anos, eu consegui cumprir

o que disse a minha mae.
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-Ap0s casada, enquanto estava a trabalhar na Yazaki Saltano Portugal, estudei dos 22 até aos 24

anos (fiz o oitavo e o nono ano). A minha rotina consistia no seguinte: saia de casa por volta das
7:20 da manha, caminhava durante cerca 40 minutos até ao trabalho. As cinco horas da tarde saia
do trabalho e ia novamente a pé até casa. Pegava nas minhas coisas para ir apanhar o autocarro, e
estudava das 19h as 23h. Todos os dias repetia esta rotina, até terminar o nono ano.
3) Mostrar como esta satisfeita e orgulhosa com esta conquista.

Aspetos positivos/fortes do paciente: Divertida, proativa.

Observacoes: No final da consulta, a cliente quis mostrar-me fotos do seu marido, dos
seus pais, do seu filho e nora. Mostrou-me fotografias de algumas viagens que ja fez e

ainda da sua gata.

Sumario da 8" sessao com «IS»

Data da consulta: 08-11-2023

N.° da consulta: 8

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio de
«Sucesso Pessoal».

Sumdrio da consulta: Durante a consulta, terminamos de redigir o esboco para o
exercicio de comunicagao a realizar em frente aos colegas. Fizemo-lo em conjunto, dado
que a cliente nio conseguiu termind-lo em casa.

No final da consulta, a cliente partilhou comigo as suas preocupacdes
relativamente ao seu pai, que tem severas dificuldades de mobilidade. Desde que voltou
da instituicdo ap6s o AVC, o seu pai tem tratado a sua mae de forma mais dspera, porque
ela tende a ser macadora por estar sempre a falar. Isto preocupa-a e sente-se culpada
porque ndo consegue visita-los ha mais de 15 dias.

Contou-me um pouco da sua histéria familiar, nomeadamente em relacdo aos
casamentos da sua irma que estd emigrada na Franca. Em seguida, falou comigo sobre a
unica vez que se chateou com a sua mae. Foi apds o primeiro casamento. O seu pai tinha
tido o seu primeiro AVC e, por estarem chateadas, a sua mae preferia apanhar autocarros
para ir visitar o marido, do que ir com ela de carro. No hospital, eram permitidas 2 visitas.
Sempre que IS falava para a sua mae, ela nao lhe respondia, ignorando-a.

Observacgoes: Como consequéncia da lesdo, a cliente continua a dispersar muito

no discurso e perde a sua linha de raciocinio.
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Sumario da 9" sessdo com «/S»

Data da consulta: 22-11-2023

N.° da consulta: 9

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a visualizagdo da gravacdo do

exercicio «Sucesso pessoal».

Sumario da consulta: Durante esta sessdo, visualizimos em conjunto a gravagdo do
exercicio de Sucesso Pessoal, realizado em frente aos colegas no passado dia 09/11/2023.
No final, partilhamos observacdes sobre a performance de IS.

Observacoes: IS sente que tem regredido na sua evolug@o desde que o seu pai regressou
da instituicdo, apds ter tido um AVC. Custa-lhe muito ver o pai acamado, sem conseguir
mobilizar-se. O seu filho veio a Portugal durante uma semana, e foi o Unico aspeto
positivo dos ultimos tempos. A cliente precisou de falar e expressar como tem sido a sua
vida nas dltimas semanas. Posto isto, decidi adiar a preparacdo do exercicio «Entrevista»
para a prOxima semana, e adotei uma postura de escuta para acolher as preocupacdes da
cliente.

Sumario da 107 sessdo com «IS»

Data da consulta: 29-11-2023

N.° da consulta: 10

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparagdo para o exercicio
«Entrevista». Para além disto, relembrei a cliente do processo (passo a passo) para colocar
um lembrete no telemdvel. Ademais, trouxe um exercicio para monitorizar a memoria da
cliente no quotidiano (folheto 4.4 «didrio de memoria» no manual «The Brain Injury
Rehabilitation Workbook» redigido por Rachel Winson, Barbala Wilson e Andrew
Bateman, em 2016). No final, a cliente fez uma stimula dos desafios que tem vindo a

enfrentar no contexto da sua vida familiar, nomeadamente desde o regresso do seu pai.

Sumario da 11? sessao com «IS»
Data da consulta: 05-12-2023

N.° da consulta: 11
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Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Entrevista».

Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com um exercicio de relaxamento muscular.
Em seguida, procedemos ao treino para o exercicio «Entrevista». Para isto, realizamos
um role-play. No final, voltei a lembrar a cliente dos passos necessdrios para colocar um
lembrete no telemovel.

Observacoes: IS ainda estd muito fragilizada com a situacio atual dos seus pais. A dada

altura refere que sente que se estdo «a despedir».

Sumario da 12° sessdo com «IS»
Data da consulta: 13-12-2023
N.° da consulta: 12
Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h
Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio
«Entrevista».
Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com um exercicio de relaxamento muscular.
Em seguida, IS conversou comigo acerca das suas preocupacdes atuais. Falou bastante
sobre 0s seus pais, a sua sobrinha e o seu filho, que vird visitd-la amanha. Refere que os
seus pais tém ambos deméncia e custa-lhe que o seu pai tenha de ouvir a sua mae a
reclamar dele diariamente. Diz que o seu pai tem momentos em que estd mais ldcido.
Conta que estd a espera que lhe atribuam o certificado multiusos, para que o ajudem a
comprar fraldas e medicamentos, uma vez que as finangas estdao apertadas.

No final da sessdo, continuamos com a preparacao da Entrevista, a realizar numa

das préximas sessdes de Relagdes Interpessoais.

Sumario da 13" sessdo com «/S»

Data da consulta: 03-01-2023

N.° da consulta: 13

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a preparacdo para o exercicio

«Entrevista».
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Sumario da consulta: A cliente demonstrou alguma dificuldade em relembrar a

preparagdo que fizemos para o exercicio. Refere que, durante o intervalo para as
festividades, nao teve oportunidade de rever. Fizemos, entdo, uma recapitulacdo dos
pontos a abordar, e treinamos algumas vezes. Escrevi-lhe um novo guido, para que
pudesse treinar em casa.

Observacoes: Is mencionou, a dada altura na sessdo, que sente o seu pai a «ir-se». Conta
que nota que ele ja ndo sorri tanto como antes. Na véspera da passagem de ano, o seu pai
pediu-lhe uma «pinguinha». Is aquiesceu ao seu pedido, e levou-lhe um pouquinho de
vinho branco, para «tirar-lhe o desconsolo» (era o tipo de vinho que o seu pai costumava
beber antigamente). No entanto, o seu pai apenas molhou os 14bios e disse-lhe que ndo
queria, porque sabia mal. Para IS, isto foi estranho. Sente que o seu pai ja ndo € o mesmo,

em particular nas ultimas semanas.

Sumario da 14° sessdo com «/S»

Data da consulta: 11-01-2023

N.° da consulta: 14

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a visualizacdo do exercicio
«Entrevista», desempenhado no dia 04 de janeiro.

Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com o exercicio de relaxamento muscular
progressivo. Seguidamente, visualizamos o video do exercicio «Entrevista»,
desempenhado pela cliente no passado dia 04 de janeiro. IS verbalizou que, no momento
da realizacdo do exercicio, ndo teve percecao da sua performance como estava a ter
naquele momento, ao ver o video. Depois de comentarmos e vermos todos os feedbacks
dos colegas, mostrei a cliente alguns videos anteriores, do inicio do programa. IS foi capaz

de notar algumas diferencas, nomeadamente nos feedbacks que dava aos colegas.

Sumario da 15" sessdo com «/S»

Data da consulta: 17-01-2023

N.° da consulta: 15

Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h

Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo explorar o que IS se imagina a

fazer no futuro, em termos profissionais.
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Sumario da consulta: Iniciamos a sessdo com um exercicio de treino de relaxamento

muscular progressivo.

Em seguida, conversei com a cliente sobre as diferentes oportunidades de
estdgio/formacdo. Para além disso, explorei os interesses profissionais de IS.

A cliente gostaria de trabalhar como florista, mas antecipa que a sua tendinite
limitar-lhe-4 esta oportunidade. Ademais, tem interesse na area do secretariado/ assistente
administrativa. No entanto, acredita que «ndo tem cabega», € compara-se com as colegas.
Refere que a sua memoria nao lhe permite trabalhar nesta area.

Expus-lhe a possibilidade de fazer uma formacdo, para trabalhar, em conjunto
com as formadoras, o estabelecimento de rotinas e estratégias de compensacdo para as
suas dificuldades.

No final da sessdo, a cliente contemplou as varias profissdes que ja desempenhou.
Ja trabalhou num hipermercado, ja foi auxiliar numa escola (com alunos do 1° ciclo até
ao secunddrio). J4 operou, ainda, numa fébrica e em limpezas. Considera que, atualmente,

ndo teria capacidade fisica para voltar a fazé-lo.

Sumario da 16 sessao com «IS»
Data da consulta: 24-01-2023
N.° da consulta: 16
Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h
Temas apresentados: No decorrer desta sessdo, definimos de forma mais concreta o que
comegamos a explorar na sessdo anterior. Esforcamo-nos por afunilar qual seria o melhor
local de estdgio para a cliente. Decidiu que gostaria de estagiar como auxiliar numa
escola. A segunda opgdo seria florista.
Sumario da consulta: Iniciamos esta sessdo com o exercicio «Suavize, Acalme e
Permita» (Kristin Neff).

Nesta sessao, a cliente encontra-se extremamente abalada e perturbada pelo facto
de o seu pai ter sido internado no hospital, esta semana. Sente-se angustiada. Segundo a
propria, este peso tem impactado o seu desempenho no programa, nos ultimos dias.
Esforcei-me por passar-lhe a mensagem de que apesar da delicadeza da situagao, estd fora
do controlo de IS. Nao existe nada que a cliente possa fazer e isso pode ser assustador e
libertador ao mesmo tempo. Para além disso, a sua sobrinha e a sua mae estao presentes

ao lado do seu pai. IS s6 pode ajudar se concentrar-se na sua propria recuperagao.
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Expliquei-lhe que pode ver a sua mente como um oceano: a superficie as d4guas podem

estar muito agitadas, mas no fundo estdo sempre calmas. Deve esforcar-se por se
autorregular com as estratégias fornecidas (nomeadamente a respira¢do diafragmatica) e
focar-se nos aspetos que pode controlar, pois neste momento mostra-se muito volatil e «a
flor da pele».

Conversamos, ainda, sobre a sua relacdo com o seu companheiro. Tém passado
por uma fase mais tumultuosa nos tltimos tempos. IS diz que entende a necessidade que
o0 seu parceiro tem de «deitar as coisas cd para fora». Recorda que, na dltima semana, por
ja ndo aguentar ouvi-lo mais a reclamar com ela, comecou a chorar. O seu companheiro
comegou também a chorar em seguida, e ficaram os dois no parque de estacionamento a
chorar. Recentemente, tem sido dificil lidarem com os eventos stressores. Para além disto,
a cliente teme que o seu parceiro fique com ressentimentos em relacio a si. E ele quem
tem financiado a vida de ambos. O seu companheiro tem o objetivo de emigrar para
conseguir melhorar a sua vida financeira e IS refere que ele s estd a espera que ela

concorde para irem, mas 0s anos vao passando...

Sumario da 177 sessdo com «/S»
Data da consulta: 01-02-2023
N.° da consulta: 17
Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h
Temas apresentados: Esta sessdo teve como objetivo a exploracdo das atividades
profissionais que IS €, atualmente, capaz de fazer.

Para além disto, vimos novamente o programa de formacao para 2024, de forma
a afunilar os objetivos profissionais da cliente, que ainda ndo estd muito segura
relativamente as suas aspiragdes no ambito profissional.
Sumadrio da consulta: Durante esta sessdo, apresentei a cliente uma lista com 72
atividades profissionais. Percorremos cada item individualmente. IS antecipou

determinados receios e desafios. Teme ser demasiado lenta, tem medo que as dores nos

bragos, joelhos e maos a impe¢am de fazer um bom trabalho.

Propus que avalidssemos em conjunto as vantagens e desvantagens de partir ja

para o estdgio profissional, versus os prds e contras de realizar outra formacao.
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Para IS, as vantagens de ir trabalhar sdo financeiras. Para além disso, refere que

precisa de descontar para a seguranca social, pois tem apenas 29 anos de descontos e, no
passado, trabalhou durante 13 anos sem descontar. Quanto a formagdo, menciona que

seria interessante para ter mais algum tempo para pensar no seu futuro e criar rotinas.

Sumario da 18* sessao com «IS»
Data da consulta: 15-02-2023
N.° da consulta: 18
Hora do inicio/hora do fim da consulta: 15:30-17:00h
Temas apresentados: Esta sessdo proporcionou um momento de reflexdo sobre o
progresso alcangado, espaco para celebrar as conquistas, explorar formas de manter o
bem-estar emocional e preparar a cliente para o fim do acompanhamento. Para além disso,
treinamos a sessao final do grupo RAC-LCA2S.
Sumario da consulta: Exploramos, em conjunto, os avangos feitos desde o inicio do
programa. Analisamos os desafios enfrentados e como foram abordados. Discutimos as
estratégias que a cliente considerou uteis para manter seu bem-estar emocional, como as
técnicas de mindfulness. Em seguida, refletimos sobre como ela pode incorporar essas
estratégias no seu quotidiano apds o término do acompanhamento.

Reconheci o esfor¢o e dedicagdo de IS ao longo do processo. Celebramos as suas
conquistas e resiliéncia durante este percurso. Reforcei a disponibilidade continua para

apoio e incentivo, mesmo apds o encerramento das sessoes.
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Anexo 9. Abstract «Effects of Holistic Neuropsychological Rehabilitation on Cognitive

Performance: a case study».

Effects of Holistic Neuropsychological Rehabilitation on Cognitive Performance: a case study

Almeida, B. & Almeida, 1.

Introduction: Impairments at cognitive functioning are common after Stroke, affecting
daily life functioning and the ability to functioning at daily life. Effective cognitive
rehabilitation interventions planned to minimize the impacts of these deficits on daily
functionality are extremely important and have been proposed as important components
of holistic neuropsychological rehabilitation programs. The aim of this study, was to
investigate the impact of a Cognitive rehabilitation, integrated on an Holistic
Neuropsychological Rehabilitation Program (HNRP), at cognitive performance measured
by neuropsychological tests.

Method: A 52-year-old man with history of stroke, 28 months prior to the study,
participated in this study. The participant underwent Neuropsychological assessment
before and after a six-month intervention in holistic neuropsychological rehabilitation
program, using the following protocol: Montreal Cognitive Assessment (MoCA), Verbal
Fluency Test, Trail Making test (TMT), California Verbal Learning test (AVLT), INECO
Frontal Screening (IFS), Token Test and Stroop. The patient underwent a total of 45
cognitive rehabilitation sessions, with 90 minutes duration each, designed accordingly to
international guidelines for cognitive interventions.

Results: After cognitive rehabilitation, all areas assessed showed improvement, with
global cognitive functioning going from impaired to normal functioning on global
cognitive functioning, verbal fluency, and executive functions. Results also put in
evidence changes on performance on attention and memory functions although the
improvement was not statistically significant.

Conclusion: The results suggest that neuropsychological rehabilitation improved
cognitive performance, which is extremely important, since cognitive deficits are
predictors of long-term disability and show to be ameliorated during rehabilitation
interventions.
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