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ANexos

RESUMO

As formulagdes sobre o fendmeno do crime foram acompanhando as ideologias que
perpassaram pela histéria, considerando cada vez mais a sua multi-causalidade socio-
psicoldgica, bio-psicoldgica e psico-moral. Das varias teorias que conceptualizam este
fenomeno, seleccionamos a Personal Interpersonal and Community-Reinforcement
Theory (PIC-R) como referencial tedrico de sustentacdo. A emergéncia da avaliacdo do
risco esta intimamente relacionada com a investigacdo do comportamento criminal e
pode descrever-se em quatro geracdes distintas, das quais se evidencia a ultima, a que
pertence 0 Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI),
instrumento utilizado neste estudo. Destaca-se ainda a importancia desta avaliagdo na
concepgdo de planos de intervengdo personalizados mais eficazes. Objectivo: Esta
investigacdo foi concebida com o propdsito de avaliar perfis de risco em menores do
sexo masculino que divergem na presenca / auséncia de medida de institucionalizacédo
durante o seu desenvolvimento psicossocial, bem como assinalar as necessidades
interventivas mais evidentes. Método: AplicAmos o YLS/CMI a uma amostra de 56
adolescentes, 28 individuos institucionalizados (Grupo 1) e 28 individuos néo
institucionalizados (Grupo NI). Resultados: O nivel de risco global é significativamente
superior no Grupo |, quando comparado com o Grupo NI. O primeiro apresenta ainda
niveis de risco significativamente superiores nas sub-escalas de Contexto Familiar /
Préticas Parentais; Educacdo / Emprego; Relacdo com os Pares; Tempos Livres e
Personalidade / Comportamento, bem como um namero significativamente superior de

Factores de Proteccdo e de Outras Necessidades.

Palavras-Chave: Crime, Psicologia da Conduta Criminal, PIC-R, Risco e

Necessidades Criminogenas, Avalia¢do do Risco, YLS/CMI.
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ABSTRACT

The formulations about the phenomenon of crime have been following the ideologies
that have crossed the history, increasingly considering its socio-psychological, bio-
psychological and psycho-moral multi-causality. Within the several theories that
conceptualize this phenomenon, we have selected the Personal and Interpersonal
Community-Reinforcement Theory (PIC-R) as theoretical support. The emergence of
risk assessment is closely related to the investigation of criminal behavior and it can be
described in four distinct generations, from which we highlight the latest one, to which
belongs the Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI), the
instrument used in this study. It is also emphasized the importance of the evaluation in
the design of more effective customized intervention plans. Objective: This research
was created in order to assess risk profiles of male minors that differ in the presence /
absence of institutionalization measurement during their psychosocial development, as
well as identify the more evident interventional needs. Method: We applied the
YLS/CMI to a sample of 56 male adolescents, 28 individuals institutionalized (Group 1)
and 28 non-institutionalized individuals (Group NI). Results: The overall level of risk is
significantly higher in Group | compared with Group NI. The first one also reveals
significantly higher risk levels in the sub-scales of Family Circumstances / Parenting,
Education / Employment, Peer Relations, Leisure / Recreation and Personality /

Behavior, and also a significantly larger number of Strength Factors and Other Needs.

Keywords: Crime, Psychology of Criminal Conduct, PIC-R, Risk and
Criminogenic Needs, Risk Assessment, YLS / CMI.
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INTRODUCAO

A histéria da humanidade locupleta-se de inumeras abordagens sobre o crime dispostas
ndo sO pelos estudos rigorosos da ciéncia como também pelas interpretacGes triviais do
senso comum. Assim, encontramos as mais variadas concepcdes da criminalidade nos
livros, nos filmes, nas pecas de teatro, nas masicas e, como ndo poderia deixar de ser, nas

mais diversificadas investigacdes e artigos cientificos (Carrilho, 2000).

Vejamos a apreciacdo de alguns autores como Platdo que considerava 0 crime como
sintoma de uma doenga passional caracterizada pela ignorancia e pela procura do prazer, ou
Aristoteles que descrevia o criminoso como um inimigo da sociedade atribuindo a miséria,
tal como S. Tomas, a causalidade do crime e da revolta. J& Morus encontrava no crime o

reflexo da propria sociedade (Dias & Andrade, 1997).

Assistimos, por conseguinte, a uma constante evolucdo na conceptualizacdo do crime, o
que nos obriga a debrucar um pouco sobre o assunto. Explicar o fendémeno da criminalidade
torna-se bastante complicado quando o préprio conceito é nebuloso, complexificando o
processo de andlise e significacdo, e adquirindo sentidos diferentes mediante as diversas

areas de saber.

Actualmente, a compreensdo do fendmeno implica, pois, a integracdo das
particularidades do acto e do actor, bem como das varidveis contextuais. A Personal
Interpersonal and Community-Reinforcement Theory (PIC-R) é uma das teorias que
conceptualizam o comportamento criminal, caracterizando-se pelo enfoque nas mutacées
inter e intra-individuais e pela combinagdo entre avaliagdo / intervencdo. Nesse sentido,
sugere a construcdo de instrumentos de avaliagdo baseados nos principios do Risk-Need-
Responsivity Model (RNR).

Outra questdo bastante importante esta relacionada com o risco e a previsdo do risco de
um sujeito poder vir a cometer delitos e, posteriormente, reincidir. Pois bem, as principais
linhas de investigacdo forense sobre o crime na adolescéncia tém vindo, cada vez mais, a
focalizar a importancia destes conceitos para a reducao do crime e para a intervencao eficaz
junto dos seus actores, desenvolvendo para tal, instrumentos cientificos que o tornem
possivel (Gossner, 2003). Estes instrumentos tém vindo a acompanhar as reformulacdes das

teorias criminais e encontram-se ja na quarta geragao evolutiva.
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O Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI) é um desses
exemplos. Derivou do Level of Service Inventory (LSI) para adultos, incorporando a
pesquisa e os desenvolvimentos que o sustentavam, e foi concebido por Don Andrews,
Robert Hoge e Alan Leschied da Universidade de Carleton, em conjunto com a Children's
Services Branch to Community and Social Services do Ministry of Community and Social
Services de Ontario, e a London (Ontario) Family Court Clinic. Trata-se de um instrumento
de avaliacdo de risco / necessidades combinado e integrado que pode ser administrado a
populagdes gerais de menores ofensores (Hoge & Andrews, 1996a, 1996b, 2002).

Ao longo do tempo, varios estudos tém vindo a comprovar que o YLS/CMI é um
preditor fiavel da reincidéncia, independentemente das diferencas de género e/ou étnicas e
da medida tutelar aplicada (Costigan, 1999; Jung & Rawana,1999; entre outros). Uma
investigacdo desenvolvida numa Unidade de Seguranca, na Escécia, conclui que o
instrumento ndo sé é um bom preditor do recidivismo em menores de ambos 0s géneros,
como ainda permite predizer o risco futuro da adopcéo de condutas violentas em menores

do sexo masculino (Hoge & Andrews, 2002).

Atendendo a escassez de estudos sobre o risco de delinquéncia em Portugal, a
investigacdo que produzimos propde-se avaliar perfis de risco em menores do sexo
masculino que divergem nas condi¢Ges experimentadas durante o seu desenvolvimento
psicossocial. Para isso, utilizamos dois grupos distintos: sujeitos institucionalizados na

Oficina de S. José do Porto e sujeitos ndo institucionalizados.

Esta dissertacdo estd dividida em dois grandes capitulos: Revisdo de Literatura, e
Metodologia. No primeiro trataremos de apresentar uma breve perspectiva histérica da
investigacdo sobre o crime, a teoria da psicologia criminal que sustentara o nosso estudo, a
evolucdo e a preponderancia da avaliacdo do risco, 0 instrumento que utilizamos, bem
como alguns estudos empiricos sobre previsdo de risco. JA& no segundo capitulo,
descreveremos a metodologia utilizada, mais especificamente, 0s objectivos propostos, as
hipbteses colocadas, a amostra, o instrumento e os procedimentos utilizados, os métodos de
tratamento de dados, os resultados encontrados e a respectiva discussdo com base no

referencial tedrico exposto. Por fim, apresentaremos as conclusdes deste estudo.
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REVISAO DE LITERATURA

1. PERSPECTIVA HISTORICA DA INVESTIGACAO SOBRE O CRIME

Ao longo da sua evolugdo, a criminologia acompanhou as ideologias que perpassaram
pela histéria e que foram influenciando, de uma forma marcada, os investigadores nesta
area, eventualmente mais do que noutras. As relacdes entre a criminologia e a ideologia
foram evoluindo ao longo dos tempos, a titulo de exemplo, o lluminismo reivindicou contra
a lei; o positivismo quis reagir sobre o delinquente; a criminologia classica americana
pretendeu reformar a sociedade; ja o interaccionismo quis modificar a reaccdo a
delinquéncia e a criminologia radical arriscou a contestacdo do sistema social (Dias &
Andrade, 1997).

As primeiras formulacGes tedricas no ambito da psicologia criminal consideraram as
dimensdes psicolégicas e morais como factores determinantes da criminalidade, surgindo
pela Escola Socioldgica de Antropologia Criminal (Carrilho, 2000). Representada por
Bentham (1748-1832) em Inglaterra e por Beccaria (1738-1794) em Italia, esta escola
apresentou uma definicdo de crime atendendo, estritamente, aos critérios da lei criminal,
que enfatizava aspectos como a natureza do crime, as suas consequéncias nas vitimas e a
eficacia da punicdo dos ofensores. Estes autores enunciavam que o0 sujeito que cometia o
acto tinha consciéncia da infraccdo, optando pela sua auto-gratificacdo em detrimento dos
direitos dos outros, pelo que deveria ser punido de uma forma proporcional a natureza e
gravidade do crime, independentemente do motivo. Para Beccaria, e em conformidade com
as teorias classicas, as pessoas praticariam delitos porque deles lhes adviria deleite,
escolhendo cometé-los por livre vontade e razdo. E por livre vontade entende-se
responsabilidade individual, consciéncia do que se faz. De acordo com estes modelos, 0s
conceitos de crime e desvio explicavam-se pelo paradigma causa-efeito. Conquanto, ao
confinar a sua atencd0 no acto criminoso e nas propriedades do seu autor, estes
criminologistas ignoravam formas anélogas de comportamento em termos de reaccao social
e causalidade (Foucault, 1998).

Sob uma perspectiva racionalista ao servigo do hedonismo, 0s actos criminosos teriam

subjacente a procura do prazer e o evitamento da dor; a diferenca ou semelhanca entre
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criminosos consistiria na disparidade de modos com que conseguiriam transpor a lei para
atingir os seus objectivos, enquanto as outras pessoas cumpriam fielmente as normas
vigentes. De salientar que a escola classica parte do pressuposto que todos os individuos
partilham das mesmas oportunidades e da mesma capacidade de raciocinio na avaliacdo dos
seus actos (Gottfredson & Hirschi, 1990; Matza, 1964). Actualmente, sabemos que 0s
desejos e os objectivos individuais sdo condicionados por uma serie de factores internos e

externos, pelo que esta perspectiva pode reputar-se de reducionista e ultrapassada.

No séc. XIX, juristas e magistrados conduziram diferentes estudos sobre criminologia,
investindo nos processos judiciais, nas funcbes policiais e na gestdo dos criminosos no
sistema prisional. No decorrer do mesmo século, as investigacbes que assentavam em
perspectivas bioldgicas comecaram a incluir gradualmente concepg¢bes socioldgicas e
psicoldgicas. O Movimento Positivista prop6s-se investigar a natureza e as causas do crime,
baseando-se no método experimental, e as representacdes esotéricas sobre a loucura ddo
lugar a acepcdo de doenga mental, potenciando a gradual extingdo dos tratamentos
desumanos e crueis a que eram submetidos os loucos. Ora, a imputacdo do crime a
degenerescéncia e a insanidade moral permite, assim, defender a necessidade de tratamento
do criminoso/delinquente. Paralelamente, Pinel atribui o crime a uma monomania, na sua
obra Des maladies mentales, editada em 1839 (Carrilho, 2000). A introducdo da viséo
positivista do crime como fendmeno social vai atrair psicologos, psiquiatras, socidlogos e
técnicos de enfermagem as investigacbes, que passam a valorizar o diagndstico e o
progndstico. Hans Gross (1847-1915), um advogado austriaco, foi considerado, entdo, um
dos pioneiros na investigacdo criminolégica multifactorial ao ponderar as dimensoes fisica,
psicolégica e médica. Ainda nesta linha, os estudos sobre a personalidade do criminoso,
apontaram a existéncia de uma estrutura de personalidade criminal associada as condutas
delituosas, 0 que, ainda hoje, se pode comprovar através da aplicacdo de testes periciais de
avaliacdo da personalidade (Dias & Andrade, 1997).

Em Portugal, destacaram-se na escola positivista alguns autores como Basilio Freire,

Julio de Matos, Bernardo Lucas e Miguel Bombarda.

Neste periodo, comeca também a levantar-se a questdo da responsabilidade dos
criminosos, relacionando-se a saude mental com a responsabilidade de actos ilegais. E em
1954, nos Estados Unidos, ficou estabelecido “que uma pessoa ndo pode ser considerada
responsavel criminalmente se o acto ilegal cometido for considerado produto de uma
perturbacdo mental” (Carrilho, 2000, p. 12).

4 | sara Filipa Gama Fernandes
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A perspectiva organica, defendida por Cesare Lombroso (1836-1909), considerava que
determinados sujeitos nascem criminosos e que isso se deveria a factores genéticos,
inalteraveis, pelo que esses sujeitos seriam portadores de uma anomalia bioldgica. Este
autor conduziu varias investigacdes para avaliar as caracteristicas patoldgicas dos sujeitos,
insistindo na ideia de que a criminalidade tinha uma base hereditaria. Segundo Lombroso,
0S criminosos congénitos (atavists) possuiam tracos fisicos diferentes dos habituais e ainda
perturbagdes mentais ausentes nos ndo-criminosos (Andrews & Bonta, 2006). Dessa forma,
Lombroso reuniu inimeras variaveis que permitiam distinguir da populacdo geral os
criminosos congénitos e os restantes criminosos. Através da classificacdo destes sujeitos, o
investigador comecou a elaborar previsdes sobre 0s seus comportamentos bem como planos
de intervencéo para limitar o comportamento criminal. Esta teoria foi largamente criticada
pelas questbes metodoldgicas controversas (e.g., a Sua amostra era constituida por
individuos encarcerados, de entre os quais alguns ndo eram necessariamente criminosos)
(Barken, 1997), no entanto, constitui um exemplo do interesse remoto na identificacdo de
criminosos e na previsdo dos seus comportamentos criminais (Gossner, 2003). Os
seguidores de Lombroso prosseguiram, igualmente, o postulado determinista e a rejeicdo da
concepcao de livre arbitrio, apesar das suas contendas: Lombroso defendeu as bases
antropoldgicas no estudo criminoldgico, ao que Ferri contrapds a importancia das

condicionantes socioldgicas e Gardfalo as variaveis psicoldgicas (Carrilho, 2000).

Por antitese a validade e aos limites das teses positivistas, e pondo termo a teoria
lombrosiana e ao seu determinismo enddégeno que, mesmo assim, ainda persiste em
algumas teorias psicolOgicas e psiquiatricas, emergiram a teoria criminal e a antropologia
(Dias & Andrade, 1997). Concomitantemente, surge a sociologia criminal instaurada por
Durkheim, em 1893, que reintroduz um termo ja utilizado no séc. XVI: anomia, ou
auséncia de normas, cujo apogeu se revelava nos periodos de grande instabilidade social.
Segundo o autor, grande parte das necessidades humanas sdo, por natureza, avidas e
indeterminadas. Se bem que a insaciabilidade seja “um indice de morbidez (...), tendo em
conta que nada limita as necessidades humanas, estas acabam sempre por ultrapassar os
meios de que o individuo dispbe. Portanto, nada pode acalmé-las... uma sede inextinguivel
¢ um suplicio que se renova perpetuamente” (as cited in Lisboa, 2008, p. 33). Desta forma,
somente as necessidades limitadas poderiam ser satisfeitas e garantir a felicidade ao
homem. Durkheim alegava ainda que s6 a sociedade possuiria o poder moral, a “autoridade
que os individuos respeitam e diante da qual se curvam (...), [criando] uma auténtica

regulamentagéo que, embora, nem sempre tenha uma forma juridica, ndo deixa, por isso de
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estabelecer com relativa precisdo, o0 maximo de bem-estar que cada classe pode
legitimamente ambicionar” (as cited in Lisboa, 2008, p. 34). E seria esta regulamentacéo
social que permitiria manter as necessidades, desejos e aspiracOes das diversas classes
sociais em niveis ditos adequados. Mais tarde, o sociologo francés abordou a questdo da
normalidade e funcionalidade do crime, encarando o crime como fendmeno social e,
simultaneamente, anti-social. Robert K. Merton também se debrucou sobre a teoria da
anomia asseverando que “as pessoas vivem em estado de anomia substancial, quando nao
podem esperar como provavel, que o comportamento dos outros se adeque aos padrbes que
normalmente consideramos legitimos™ (as cited in Lisboa, 2008, p. 37). As assercdes sobre
0 conceito de anomia feitas por Durkheim, em The Division of Labor in Society e em
Suicide, e por Robert K. Merton em Social Theory and Social Structure, assumiram um
papel de relevo, na medida em que explicavam varias formas de comportamento desviante
na sociedade (Carrilho, 2000).

A criminologia socialista, baseada sobretudo em Marx e Engels, surgiu nos finais do séc.
XIX procurando compreender o crime a partir da natureza da sociedade capitalista,
acreditando na reducdo dos motivos para delinquir ap0s a instauracdo do socialismo. Marx
enfatizava o carécter intrinsecamente crimindgeno do sistema capitalista, enquanto Engels
atribuia as causas do crime a revolta ou as condicdes de miséria e desmoralizacao,
denunciando a justica da classe que aplicava desigualmente o direito. Ainda hoje, a

controvérsia domina a discussdo sobre estas perspectivas.

No inicio do séc. XX, verificou-se a expansdo da criminologia americana com o
aumento da producdo cientifica, estreando-se, nos Estados Unidos, a pratica da
criminologia como profissdo. Da mesma forma, foi fundado o Journal of the American
Institute of Criminal Law and Criminology e a actividade académica nesta area prospera
largamente. No periodo po6s guerra e a par do desenvolvimento da sociologia do pais, esta
linha da criminologia reveste-se, sobretudo, de natureza socioldgica. A escola americana
reenvia o conceito de crime para a classe do comportamento desviante, dirigindo as suas
investigagcOes para a relacdo entre criminalidade e sociedade. De uma forma geral,
considera o crime como uma forma de adaptagéo individual ou colectiva a realidade sécio-
cultural envolvente. Esta ideia de sociedade intrinsecamente crimindgena, viria até a
suscitar algum interesse e simpatia nas criminologias socialistas (Dias & Andrade, 1997). A
perspectiva criminoldgica americana foi concebida no seio da Universidade de Chicago e
contou com autores como Sutherland no desenvolvimento de uma linha essencialmente

ecoldgica que defendia o equilibrio entre 0 Homem e o0 ambiente em que se desenrolam 0s
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fendmenos sociais. Este investigador defendia que o comportamento criminoso aprendia-se
por processos de interac¢do e comunicagdo com o outro, no contexto fundamental do grupo.
Mais, diria que os individuos que apreendem um padrdo especifico de conduta criminosa,
tenderiam a associar-se mais entre si, estabelecendo associagdes diferenciais, em fungédo do
grau de proximidade. Estes principios conduziram-no ao estudo evolutivo daquilo que
designou por carreiras desviantes, cuja metodologia e conceptualizacdo exerceu um
enorme impacto sobre as linhas socioldgicas e criminoldgicas de investigacdo. A sua
axiomatica do white-collar crime também permitiu a obliteracdo das concepgdes classicas
de que o crime seria exclusivo das classes mais desfavorecidas, levando a que os estudos
criminoldgicos passassem a privilegiar as caracteristicas globais do sistema social (Manita,
1998).

Posteriormente, surge o paradigma culturalista. Baseado no modelo psicanalitico e
inspirado num modelo renovado de interpretacdo socioldgica, procurou deslindar os
processos de socializagdo e formacdo da personalidade. Sellin e Tannenbaum sobressairam
pela criacdo da teoria do labeling, ao acentuarem a ideia de que o crime traduz um conflito
entre o sujeito e as defini¢bes socio-culturais que, primeiramente, o rotulam e estigmatizam
(Becker, 1963). Cohen representa outro marco da teoria culturalista e das teorias
socioldgicas, considerando a influéncia da sub-cultura delinquente na resposta colectiva (do
gang de adolescentes) a frustracdo motivada pela ndo obtencdo de status. Segundo o autor,
para se edificar uma teoria da delinquéncia é preciso ter como ponto de referéncia a conduta
delinquente. Mais tarde, Farrington segue a mesma linha declarando que, em criminologia,

a varidvel dependente chave é o comportamento delinquente (Gossner, 2003).

Nos anos sessenta, da-se uma transformacao decisiva nas perspectivas de investigacdo
em criminologia: o locus de atencdo desloca-se para os sistemas de controlo, ou seja, o
porqué de determinados sujeitos serem tratados como criminosos, qual a legitimidade dos
que o fazem e quais as consequéncias que dai advém. Destacam-se autores como Matza,
Turk, Chambliss, Quinney, Lemert e Rosenbaum, cujos estudos deixam de incidir sobre o
delinquente e o crime, para se focalizarem nos que efectuam a rotulagem do

comportamento (Manita, 1998).

Ainda numa linha criminoldgica, para os desenvolvimentistas como Healy e Bronner, E.
e S. Glueck, Bennett e Robins, West e Jessor, Jesness e Haapanen, Frechette e LeBlanc, o
interesse prioritario na investigacdo aporta as etapas do tornar-se criminoso. “A

delinquéncia é vista como um sindroma com caracter especifico que possui uma existéncia
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propria e que ndo ¢ consequéncia de uma outra afec¢do” (Carrilho, 2000, p. 26). Neste
seguimento, a delinquéncia escondida passa a ser encarada como o melhor revelador da
delinquéncia auténtica, muito embora LeBlanc demonstre que, quer nas investigagdes em
que se estuda a delinquéncia oficial, quer naquelas em que se considera a delinquéncia
escondida, os resultados obtidos sdo convergentes, ainda que sejam importantes as

diferencas de grau (Carrilho, 2000).

Nos anos setenta, destacaram-se trés perspectivas criminoldgicas: a teoria do labeling
(novamente), a etnometodologia e a criminologia radical, sendo que as primeiras ja se
teriam iniciado na década anterior. Becker edita a obra Outsiders, central para a teoria do
labeling, onde se verifica uma forte influéncia do interaccionismo simbdlico (Dias &
Andrade, 1997). Acrescente-se que a etnometodologia sofre a influéncia da fenomenologia
e dedica-se ao estudo da intersubjectividade do quotidiano. De acordo com este modelo, o
crime constitui-se como uma construg@o social, que decorre na interaccdo entre o sujeito
desviante e as instancias de controlo (Foucault, 1999). Da criminologia radical destacam-se
autores como Chambliss, Quinney, Taylor, Walton, Young e Foucault e, em Portugal,
Boaventura Sousa Santos. Este Gltimo expande as premissas do interaccionismo no sentido
oposto ao da etnometodologia e apresenta uma criminologia essencialmente marxista
(Carrilho, 2000).

Para além das perspectivas apresentadas, ao longo do séc. XX, sucederam-se multiplas
teorias psicoldgicas sobre o crime assentes em modelos ou perspectivas ja existentes como
a psicodinamica, que considerava a existéncia de agentes psiquicos na origem dos
processos que despoletam o acto desviante, enfocando os aspectos mais subjectivos do
individuo; ou as teorias psico-morais, que introduziram as variaveis psicoldgica e moral na
discussdo, relegando a dimensdo biologica para segundo plano “ao defender que o0s
criminosos ndo sao seres marcados por uma constituicdo bioldgica especifica, mas sim
sujeitos com uma incapacidade psiquica e moral que lhes impossibilita uma vida social
adaptada” (Carrilho, 2000, p. 14).

A vertente psico-moral institui-se, pois, definitivamente com De Greeff, que da a
investigacdo em delinquéncia uma orientacdo clara para os aspectos intrapsiquicos, ao
investigar “o ponto de vista do delinquente sobre o seu acto € o processo da sua construgao”
(Agra, 2001, p. 91). Segundo Manita (1998), Debuyst segue a linha de investigacdo de De

Greef e propde a analise da delinquéncia a partir da interac¢do entre trés factores: “a

posicdo que 0 sujeito ocupa na sociedade; 0s processos que dai resultam bem como as
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caracteristicas do contexto e as suas interac¢cdes multiplas; e ainda as caracteristicas da
personalidade do individuo” (as cited in Manita, 1998, p. 60). A base desta perspectiva
transfere-se entdo para o processo em si, para a rede interaccional que se desenrola num
tempo e num espaco especificos, permitindo a contextualizacdo da accdo e revestindo-a de
sentido. De Greef e Debuyst erigem, entdo, a teoria do actor social, declarando que o
sujeito é o actor dos seus comportamentos e ndo um objecto de outras determinacdes,
constituindo-se como “um ser criador de valores” (Manita, 1998, p. 61). De forma
semelhante, Digneffe centraliza a dimens&o ética dos valores e o desenvolvimento moral do
individuo, dedicando-se ao estudo de trés no¢oes base e das relacdes entre elas:
“1) A regra moral ou ética, entendida como a maneira como o sujeito se distancia, aceita ou rejeita

o que lhe é apresentado como «permitido» ou «interdito», quer seja sobre a forma de lei ou regras
sociais, ou entdo os valores «morais» veiculados pela cultura;

2) O vivido, entendido como referéncia a forma como o sujeito vé a regra e lhe atribui sentido; e a

3) Delinguéncia, considerada ndo somente como transgressdo de uma regra, mas de forma mais
vasta como solucdo que um individuo (ou um grupo) foi levado a adoptar ou a inventar para
resolver os problemas com os quais é confrontado”.

F. Digneffe, 1989 (as cited in Manita, 1998, p. 61).

Esta autora sugere, entdo, um arquétipo tedrico e metodoldgico que conceptualiza
simultaneamente o sentido e o significado que se atribui a norma como resultado das
relacbes sociais estabelecidas pelo individuo e ndo como simples produto do

condicionamento das disposic¢des sociais (Manita, 1998).

Ora, as teorias factoriais e diferenciais, a teoria dos tracos da personalidade, as teorias
comportamentais e cognitivas, bem como as teorias da auto-organizacdo, também
contribuiram para que, nos tempos actuais, o estudo sobre o crime, a delinquéncia, € mesmo
sobre a transgressdo nao mais, nem apenas, se debruce sobre as estruturas anatdmicas ou
sobre os estigmas biologicos e morais, mas antes procure, de forma sistémica e
transdisciplinar, entender o0s processos psicologicos funcionais especificos e
diferenciadores, que potenciam uma melhor compreensdo do sujeito e da sua trajectoria
delinquente (Santos, 1998; Agra, 1995).

2. TRANSGRESSAO E DELINQUENCIA

Ao longo da histdria da investigacdo sobre o crime, foram sendo introduzidos novos

conceitos, como € o caso da transgressao ou da delinquéncia.
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Por definicdo, o termo transgressao refere-se a transposicdo desvalorizada de algo bem
delimitado e, a partir do momento em que as ciéncias juridicas veiculam o conceito para
denominar a infracgdo ou o incumprimento de uma norma legal, somos conduzidos para a
ideia de que desobedecer a lei, ou transgredir, significa ir contra o que esta instituido, o que
confere uma conotacao negativa ao conceito. Numa perspectiva psicoldgica, a transgressao
ndo assume necessariamente uma valorizacdo negativa, uma vez factor e condicdo de
desenvolvimento psicologico e psicossocial em diversos niveis. Deve, entdo, ser
considerada “como um elemento de modulacdo da ac¢do ou, eventualmente, como processo

de orientacdao existencial e fungcdo dos sentidos construidos pelos individuos” (Manita,

1998, p. 4).

A transgressdo circunscreve, essencialmente, a propensdo para a bipolarizacdo da
reaccdo social, e a perscrutacdo de causas e agentes comuns a toda a acc¢ao transgressiva. Se
declinarmos sobre defini¢fes fundadas somente no interior do sujeito, estaremos a retirar-
Ihe a componente de interaccdo e de conexdo as normas instituidas que o conceito implica.
Por outro lado, se a procurarmos definir apenas a partir do exterior, ja estaremos a anular a
subjectividade e significatividade da accdo transgressiva, duas das suas componentes
centrais. Refira-se ainda que a transgressao sO existe como tal para o sujeito quando este a
intencionaliza conscientemente, pelo que isto nos remete para uma dimensao ética da ac¢éo

e para a conviccao da capacidade de significacdo da existéncia (Agra, 2001; Manita, 1998).

O conceito de delinquéncia é bastante complexo e adquire significados diferentes de
acordo com a indole das abordagens efectuadas. Ao optarmos por uma definicdo
estritamente legal de delinquéncia, recorrendo ao auxilio das leis e regulamentos
decretados, estaremos a facilitar a investigacao cientifica, tal que, neste campo, o conceito
em trato surge como uma componente bem delimitada do comportamento humano que
pode ser monitorizada e controlada. No entanto, esta perspectiva levanta uma questdo: as
defini¢bes que aqui se incluem analisam a delinquéncia como um fenémeno restringido as
regras do codigo penal, aquela que € punida, sancionada - a delinquéncia identificada
oficialmente, e ndo a delinquéncia abscondita, aquela que ndo chega aos tribunais (Manita,
1998). Por outro lado, aos que se dedicam especificamente a investigacdo da delinquéncia
na adolescéncia, colocamos questdes como: “quais os factores que facilitam ou determinam
a implicacdo do adolescente no processo que o torna delinquente; como se desenvolve um
processo de delinquéncia num adolescente; que tipo de adolescentes tém maior propensédo

para a delinquéncia, ou ainda, se existem diferentes formas de expressdo da delinquéncia”
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(Carrilho, 2000, p. 9). Todavia, sé poderemos responder a estas questdes quando antes

conseguirmos delimitar o conceito da delinquéncia.

Actualmente, assume-se pois, que o pressuposto de que a conduta delinquente surge a
par do desenvolvimento psicossocial do sujeito durante a adolescéncia, mas nem sempre
esta ideia foi considerada t&o basilar. Também é do conhecimento de todos que o individuo
sO passa a ser considerado delinquente a partir do momento em que é imputavel (Gossner,
2003). No entanto, para que essa classificacdo possa ser feita, deve ainda considerar-se o
contexto em que o comportamento delinquente ocorre, a biografia do seu autor e a
finalidade com que foi praticado. A delinquéncia define-se pela execucdo de actos
delinguentes e é o significado que lhe é atribuido que define o sujeito como delinquente ou
ndo (Carrilho, 2000; Manita, 1998).

3. PSICOLOGIA DA CONDUTA CRIMINAL

Quando o comportamento criminal é objecto de estudo, colocam-se trés questfes
pertinentes: porque alguns grupos sdo mais susceptiveis de cometer crimes do que outros?;
porque o crime é mais prevalente numas areas do que noutras?; e porque algumas pessoas

cometem crimes e outras ndo? (Andrews & Bonta, 2006; Barken, 1997).

Ao longo da histéria algumas perspectivas socioldgicas interessaram-se pelas duas
primeiras questfes, enquanto a psicologia e a biologia se interessaram pela Gltima. Andrews
e Bonta (2006) constataram que as assercfes sociologicas, exceptuando a Sutherland's
differential association theory, ndo apresentavam conclusGes empiricas sustentadas, uma
vez que a sociologia, como disciplina, ndo aceitava as contribui¢cGes da psicologia e a
relevancia das diferencas individuais na explicacdo do comportamento criminal. Estes
autores foram ainda mais longe e declararam que a sociologia era uma disciplina anti-
psicol6gica. Posteriormente, acrescentaram que 0s contributos da biologia tinham
abandonado as consideracdes socioldgicas baseando-se na persisténcia dessa mesma
disciplina em resistir as explica¢cbes que culpam o individuo, e enfatizar demasiado a

estrutura social e a propria sociedade como um todo.

Em 1997, Barken alegou que, embora a sociologia recorresse frequentemente a
argumentos que ultrapassavam o proprio individuo na conceptualizagdo da criminalidade,
as teorias sociais demonstravam o interesse na incluséo de conceitos da psicologia (como
seria exemplo, a Sutherland's differential association theory). Seria entdo necessario

destruir o abismo entre as duas ciéncias, através de linhas conceptuais unificadas. Neste
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sentido, Andrews e Bonta (2006), tentaram integrar diferentes disciplinas e construir uma
teoria baseada nos factos empiricos alcangados pelas trés abordagens (biologia, sociologia e

psicologia).

3.1 Personal Interpersonal and Community-Reinforcement Theory (PIC-R)

Esta abordagem baseia-se em determinados valores e principios e subentende o total
respeito pela complexidade do comportamento humano e pela importancia das diferencas
individuais, resultando na necessidade de investigacdes holisticas para a compreensdo do
ser humano (Andrews & Bonta, 2006). Os autores aceitaram o conceito de estrutura social
fornecida pelos sociélogos para explicar o comportamento criminal (e.g., a etnicidade, o
género, a classe social), mas também consideraram as contribuicdes da biologia e da
psicologia (e.g., desenvolvimento bioldgico, personalidade, cognicdo, histéria de
comportamento). Assim, o comportamento criminal passou a ser discutido num plano
multidisciplinar, tornando-se numa &rea especializada quer da criminologia, quer da

psicologia humana.

Andrews e Bonta (2006) afirmaram que o objectivo da Psicologia da Conduta Criminal
deve considerar as mutagdes (inter e intra-individuais) na delinquéncia e no comportamento
criminal dos individuos. E deste entendimento empirico devem resultar acepcdes que
permitam tanto prever comportamentos criminais futuros como desenhar planos de
intervencdo e tratamento eficazes. Baseados na ideologia da complexidade desses
comportamentos, bem como na sua multiplicidade etiolOgica, estes autores propuseram
uma teoria explicativa para o fendmeno em questdo — a Personal interpersonal and
community-reinforcement theory (PIC-R). Esta teoria é descrita pelos autores como uma
“broad social learning perspective on human conduct” (as cited in Gossner, 2003, p. 22),
cujos principios de compreensdo da conduta emergem, sobretudo, das teorias
comportamentalistas e da aprendizagem social de comprovada eficacia na explicacdo do

comportamento humano.

Tal como o nome sugere, a PIC-R considera factores de conhecimento pessoal,
interpessoal e niveis comunitarios, e assume-se como uma abordagem empiricamente
dirigida para explicar o comportamento criminal, uma vez que analisa correlatos empiricos
comprovados e organiza-os de forma racional e coerente. Andrews e Bonta comprovaram
que "building theories on the basis of existing data may be characterized as 'dustbowl

empiricism' the extreme. Limitations admitted, the radical empirical approach to building
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theoretical understanding at least has the potential of organizing knowledge in a rational
manner" (as cited in Gossner, 2003, p. 22). Segundo estes autores, os correlatos mais fortes
acerca do comportamento criminal séo as atitudes anti-sociais, a associagdo com pares
anti-sociais, a histéria criminal e a personalidade anti-social (Andrews & Bonta, 2006),
apelidados de The Big Four. Estes quatro constructos servem de base a investigacao
etioldgica do comportamento criminal concomitantemente com os factores que se referem a
diferengas individuais como a biologia, a familia e a classe social (Hoge et al., 1996).
Seguidamente, apresentamos 0s principios a considerar na analise do comportamento de

acordo com esta teoria.

“1. Occurrences of deviant and nondeviant behavior are under antecedent and consequent control.

2. Inter and intraindividual variations in the probability of occurrence of a given class of behavior
(deviant and nondeviant) are due to variations in the signalled rewards and costs for that class of
behavior.

3. The controlling properties of antecedents and consequences are acquired through the interaction
of the person with the environment. The principles governing the acquisition, maintenance, and
modification of the controlling properties of stimulus conditions include those of genetic and
constitutional disposition and capability; biophysical functioning; cognitive functioning; human
development; behavioral repertoire; state conditions; and respondent and operant conditioning,
including observational learning, rule learning, symbolic control and role enactment.

4. Antecedents and consequences are of two major types: additive events (stimuli are introduced,
extended or augmented) and subtractive events (stimuli are withdrawn, postponed or diminished).

5. Variations in the probability of occurrence of a given class of behavior are a positive function of
the signaled density of the rewards for that class of behavior and a negative function off the signaled
density of the costs for that class of behavior.

6. Antecedents and consequences arise from three major sources: 1) the actor (personally mediated
events); 2) other persons (interpersonally mediated events); and 3) the act itself (non- mediated or
automatic and habitual events).

a) The strength of personally mediated influence increases with a general predisposition toward
high personal constraint, the availability of specific self-management elements such as problem
solving and self-control skills, and when personal cognitions deviate from neutral. The direction of
the influence depends upon the procriminal versus anticriminal nature of the cognitions. In brief,
the chances of criminal behavior increase when personal attitudes, values, beliefs, rationalizations,
identities, and cognitive-emotional sates are supportive of criminal behavior. The chances of
criminal behavior decrease when cognitions are anticriminal. Personally mediated control is
weakened when cognitions are neutral.

b) The strength of interpersonally mediated influence increases with adherence to the relationship
and structuring principles. If the other is respected, and liked (and respectful and likeable), the
effect of interpersonal influence is enhanced. The direction of the influence is determined by
procriminal versus anticriminal nature of the other’s cognitions, expectations and behavior. A
high-quality relationship with a person who is neutral toward crime will have an intermediate
impact on criminal behavior.
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¢) Nonmediated influences are relatively automatic as a function of the act itself and primarily
reflect a history of reinforcement for the target behavior. Trough repeated associations of other
stimulus events with reinforced behavior, the stimuli may also come to exert automatic control.
Thus, for example, simply thinking of a significant other may influence the occurrence of
behaviors preferred by the other. Movement from active and deliberate personally mediated
control to automatic control will require careful and detailed plans of activity that are heavily
rehearsed.

7. The magnitude of the effect of anyone signaled reward for any class of behaviors depends upon
the signaled density of other rewards for that class of behaviors. Generally, the magnitude of the
effect of anyone reward is greatest at some intermediate level of density, and the magnitude of the
effect of anyone reward is diminished at the lowest and highest levels of density. Similarly, the
magnitude of the effect of anyone cost for any class of behaviors is greatest at some intermediate
level of density of costs.

8. Variations in the signalled rewards and costs for one class of behavior (deviant or nondeviant)
may produce variations in the probability of occurrence in another class of behavior. The magnitude
of the effect is a function of interconnecting contingencies and schedules for deviant and nondeviant
behavior. The rewards for nondeviant behavior approach their maximum impact on the chances of
deviant behavior under the following conditions:

a) when and where relatively noncostly and nondeviant behaviors produce a relatively high
density of rewards, including rewards similar to those produced by deviant behavior;

b) when and where the costs for deviant behavior include a reduction, postponement, omission
or interruption in the delivery of those rewards produced by nondeviant behavior; and

¢) when and where nondeviant behavior is incompatible with deviant behavior.

9. Variations in the probability of occurrence of any given behavior within each of the deviant and
nondeviant classes of behavior may be understood or produced by the application of the preceding
principles to that specific behavior.

10. Historical, geographical and political-economic factors influence individual behavior primarily
by way of contingencies that they produce within settings and communities. For example, physical,
environmental, and cultural variables, and the structure of social systems influence individual
behavior though the reward-cost contingencies they maintain within the settings.

11. Two basic dimensions for the analysis of the effects of systems on the deviant and nondeviant
behaviors of its members are the normative and the control dimensions. The normative dimension
includes behavioral prescriptions and proscriptions and their distribution according to one's position
within the system. The control dimension includes the visibility of normative and deviant behavior to
persons who control resources (including potential rewards and costs); the quantity, variety, quality
and magnitude of potential rewards and costs; the immediacy, frequency and regularity with which
rewards and costs are delivered; and the maintenance of interconnecting contingencies for deviant
and nondeviant behavior. In the context of interpersonal interactions we are referring again to the
relationship and structuring dimensions of interaction.

12. The predictability of behavior and its amenability to influence increase with individualized
assessment of the signaled reward/cost contingencies.
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13. The human and social value of any perspective on human conduct is in some part a function of
predictive efficiency and the ability to influence events. For the most part, its practical value is a

function of ethical, legal, and humane applications”.

D. A. Andrews e James Bonta (2006, p. 141-142)

De acordo com a PIC-R, todos os comportamentos séo aprendidos de forma semelhante,
i.e., 0 comportamento criminal aprende-se da mesma forma e é dirigido pelos mesmos
principios que os comportamentos nao-criminais. Este modelo também considera que todos
0s comportamentos obedecem a factores antecedentes e consequentes e correspondem a
mutacdes inter e intra-individuais bem como as variacdes das recompensas e das punigdes
provocadas por comportamentos especificos. Estas contingéncias polarizadas sdo
influenciadas largamente pelas estruturas sociais (como a economia, a cultura, a politica).
Consequentemente, as causas e as consequéncias surgem de quatro fontes: do préprio
individuo; de outras pessoas; do proprio acto; e de outros aspectos relacionados com a
situacdo (Andrews & Bonta, 2006). Uma das premissas mais importantes desta teoria
prende-se com a densidade do reforco (ndmero, variedade, qualidade e magnitude do
reforco na imediaticidade, frequéncia e regularidade com que é aplicado). Finalmente, o
impacto fisico, cognitivo e desenvolvimental das diferencas individuais e, por sua vez, a
preponderancia que estes tém no I6cus de controlo do individuo séo de extrema importancia
(e.g., a interaccdo com o meio ambiente € mediada pelas competéncias cognitivas (Bonta,
2002; Hoge et al., 1996). Ou seja, um individuo com baixas capacidades cognitivas vai
interagir de forma diferente com o meio ambiente e assim experienciar diferentes
densidades de reforco comparando com um outro individuo com capacidades superiores
(Andrews & Bonta, 2006). Os pressupostos desta teoria parecem, assim, reflectir algumas
contribuicdes do behaviorismo radical, da aprendizagem social e da associacdo diferencial.
Mais ainda, remetem-nos para conceitos da psicologia geral, da sociologia e da biologia
(Young, 2009; Gossner, 2003). De uma forma geral, esta abordagem do comportamento
criminal pode ser descrita como integrativa e interdisciplinar, constituindo-se como

referencial tedrico de referéncia para esta investigacéo.

4. AVALIACAO DO RISCO
4.1 Risco e Necessidades Crimindgenas

De acordo com Upperton e Thompson, a avaliagdo dos riscos e das necessidades dos

jovens infractores converteu-se numa pratica comum em varios dominios da justica juvenil
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tornando essencial a compreensdo dos conceitos de risco e necessidade (Young, 2009).
Com efeito, os juizos sobre factores de risco e necessidades servem de base para
importantes decisdes que envolvam os jovens ndo apenas no &mbito dos sistemas de justica
juvenil, mas também na salde mental infantil e adolescente e nos servicos sociais
(Kemshall, 2008; Worling & Langstrom, 2003). Embora seja razoavel assumir que existe
um entendimento comum de risco entre 0s varios sectores, Raynor e seus colaboradores
advertem que, na realidade, podem ocorrer diferentes compreensdes dentro do mesmo
sector (Young, 2009).

Os factores de risco surgem classificados na literatura em duas categorias: factores
estaticos e factores dindmicos (Borum, 2003). Os primeiros referem-se aqueles que séo
historicos e que ndo mudam com o tempo (e.g., idade aquando do primeiro delito, género,
historia prévia de delitos). Ja os segundos sdo tipicamente factores individuais, sociais ou
contextuais que estdo em constante mutacdo (e.g., atitudes, crencas, consumo de
substancias, grupo de pares). Os factores dindmicos também sdo frequentemente
designados de necessidades crimindgenas (Hoge & Andrews, 1996c¢), por sua vez,
directamente relacionadas com o acto de ofender (Stephenson, Giller & Brown, 2009;
Ashford, Sales & Reid, 2001).

O uso do termo necessidades crimindgenas tem sido varias vezes questionado, dado que
ndo se lhe é atribuida a significacdo real da palavra necessidade. Nao obstante, a sua
utilizacdo acaba por sugerir que 0 jovem carece de uma intervencdo, e reforcar a ligagéo
entre a avaliacdo do risco e as intervengdes subsequentes. Esta é uma questdo de extrema
importancia, dado que os técnicos que trabalham com os jovens infractores devem efectuar
a gestdo de risco e o planeamento da reabilitagdo de uma forma integrada (Farrow, Kelly &
Wilkinson, 2007). Andrews e Bonta (2006) chegam mesmo a referir que esta avaliagdo
combinada do risco e das necessidades aprimora a capacidade de previsdo sobre quem é
mais susceptivel de ofender e descreve de forma mais realista as areas em que devem

incidir as intervengdes para reduzir o risco.

4.2 Avaliacao do Risco e Intervencao

Na década de 90, a avaliacdo de risco passou a ocupar um papel mais relevante no
amago da justica criminal, reflectindo a demanda politica de estratégias para prevenir
sobretudo a criminalidade mais grave e reduzir a reincidéncia. Embora o risco de self-harm

e a necessidade de vigilancia, questdes que dominaram o0s debates na década de 80,
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continuem a ser preocupacdes pertinentes e importantes, em 1990 o risco de reincidéncia e
0 risco de dano grave (para as potenciais vitimas) tornaram-se questGes muito mais
significativas, inclusive na justiga juvenil. Com efeito, o risco passa a ser identificado como
um atributo dos delinquentes (Robinson, 1996), ou pelo menos como factor presente na
relacdo entre os criminosos e determinadas situacfes e contextos. Todavia, o risco de
reincidéncia refere-se, sobretudo, a probabilidade de ocorréncia de um crime, enquanto o

risco de dano grave se refere as sequelas produzidas pelo crime (Stephenson et al, 2009).

A énfase actual da avaliacdo de risco nasceu da influéncia ideoldgica e das inimeras
investigagdes que reconheciam a importancia da reabilitagdo, assim desafiando a doutrina
do nada funciona, dominante no Reino Unido e em outros paises, por volta dos anos 80.
Este novo movimento de o que funciona tem sido altamente influente e é creditado por
alguns analistas que procuram o0 ressurgimento do conceito de reabilitacdo (Ward &
Maruna, 2007). Grande parte deste trabalho foi conduzida por investigadores do Canada,
através da utilizacdo de técnicas meta-analiticas que, aparentemente, permitiram identificar
um numero considerdvel de efeitos do tratamento e, consequentemente, sugerir formas
promissoras para reduzir o nimero de ofensas. Estes estudos basearam-se, sobretudo, em
abordagens psicoldgicas para a compreensdo do comportamento delituoso. De um modo
mais particular, o trabalho desenvolvido por Andrews e Bonta (2006) que resultou numa
teoria sobre o acto de ofender, foi mais além, procurando a integracdo dos factores sociais

estruturais com as caracteristicas cognitivas e de personalidade em modelos de tratamento.

O modelo que emergiu dos estudos conduzidos no Canada é conhecido como Risk-Need-
Responsivity Model (RNR), e contém os trés principios basicos da reabilitacdo, mais

recentemente, completado por um quarto principio, discricao profissional. Sao eles:

“The Risk Principle — suggests that those with higher levels of risk of re-offending (usually
measured via reconviction) require higher levels of service. This suggests the need to identify the
match between levels of risk posed by offenders with the amount of treatment they receive.

The Need Principle — suggests that programmes should target criminogenic needs (that is, those
needs that are correlated with reconviction).

The Responsivity Principle — suggests the need for [delivery] of treatment programs in a style and

mode that is consistent with the ability and learning style of the offender”.

D. A. Andrews e James Bonta, 1998 (as cited in Young, 2009, p. 6)

Andrews e Bonta (2006) sugerem que 0 sucesso das intervengdes de reabilitacdo dos
infractores preconizadas pelo RNR deve basear-se em seis principios fundamentais, devem:

ter uma orientagcdo cognitivo-comportamental; ser altamente estruturadas e estabelecer
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claramente objectivos e metas; ser executadas por pessoal treinado; considerar a integridade
do tratamento; estruturar-se com base em manuais; e ser realizadas dentro das institui¢coes

ou organizagdes empenhadas no ideal de reabilitacéo.

O modelo RNR foi recentemente submetido a um exame simpatico, mas escrutinado, por
Ward e Maruna (2007). Estes autores reconhecem que a forca do modelo assenta na sua
derivacdo de estudos empiricos, e elogiam a abordagem baseada em evidéncias sobre a qual
sdo estruturadas a avaliacdo e a intervencdo. No entanto, acrescentam que o0
desenvolvimento incompleto do modelo tedrico como abordagem para a reabilitagdo do
infractor pode conduzir a praticas demasiado focalizadas no papel dos factores de risco na
génese de actos criminosos, nao orientando os profissionais acerca do real modo de
funcionamento desses mesmos factores (individualmente, em interaccdo com 0s outros e,

em interaccdo com outras influéncias contextuais e situacionais) na origem da ofensa.

Essencialmente, Ward e Maruna (2007) sugerem que estes factos limitam os
profissionais na gestdo dos clusters dos factores de risco que os infractores apresentam.
Mais, dizem até que é contraproducente, dado que pode prejudicar a motivacdo dos
infractores na mudanca e o desenvolvimento da alianca terapéutica. Bem, mas ¢é
importante referir que as criticas destes autores ndo representam uma rejeicdo perse do

modelo RNR, pelo contrario, pretendem incentivar os seus criadores a aperfeicoa-la.

Catchpole e Gretton (2003) referem que a avaliacdo do risco e a intervencdo sao
processos complementares que permitem identificar factores de risco para 0s jovens
(avaliacdo de risco) e resolver estas questdes (intervencdo). Para além disso, a avaliacdo do
risco € o primeiro passo na gestdo do processo de jovens infractores na justica juvenil, e

deve sempre vincular-se a reabilitacdo (Farrow et al, 2007).

Olver, Stockdale e Wormith (2009) argiem que a gestdo de casos de reincidéncia através
da prevencao e tratamento eficaz é a finalidade Ultima da avaliacdo do risco. O planeamento
da intervencdo s6 pode ocorrer quando os técnicos dispdem de métodos e instrumentos
fidveis para identificar o nivel de risco e as necessidades de um jovem, tal que somente o
processo de avaliacdo permite a compreenséo diferenciada de um individuo (Young, 2009).
Outro dos beneficios esté relacionado com o facto dos instrumentos de avaliagdo do risco
poderem ser utilizados para analisar a mudanca e acompanhar 0s progressos das
intervencdes, ainda que, porém, alguns autores aleguem que o risco avaliado ndo serve para

guiar a intervencéo (Sutherland, 2009).
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Roberts e seus colaboradores constataram que os profissionais véem, frequentemente, a
concluséo das avaliac@es de risco como acessorios isolados de trabalho e ndo relacionados a
outras tarefas, tais como elaboracéo de relatorios, analise de progressao ou planeamento da
intervencdo (Roberts, Baker, Jones & Merrington, 2001). A avaliacdo serve, de facto, de
base para um planeamento eficaz da intervengdo, mas a avaliacao do risco € apenas um dos

seus componentes (Young, 2009).

A separacdo entre a avaliacdo e a intervencdo pode ser anulada se os profissionais se
esforcarem em produzir os melhores resultados possiveis para 0s jovens que entram em
conflito com a lei (Burman, Armstrong, Batchelor, McNeill & Nicholson, 2007). Assim, a
avaliagdo global dos riscos e das necessidades orienta o desenvolvimento de um programa
de intervencao individualizado para 0 jovem, em vez de esperar que seja este a adaptar-se a

um programa global estandardizado.

Cann, Falshaw e Friendship (2005) sugerem que a prossecucao do programa interventivo
é um factor chave para o0 sucesso da reintegracdo e da reducéo significativa da reincidéncia.
A motivacdo para a mudanga do comportamento ilicito pode ser um factor contributivo,
mas a capacidade dos jovens para participar em intervencdes, pode igualmente constituir-se
como recurso. Por exemplo, Davies e seus colaboradores constataram que as exigéncias de
muitos programas de alfabetizacdo de jovens infractores requerem competéncias excessivas
e que, alguns profissionais, tém dificuldade em ajustar os programas para acomodar as
necessidades dos jovens, o que pode conduzir ao seu afastamento (Young, 2009). Além
disso, esta populagdo possui elevados niveis de défice intelectual (O’Reilly & Hayes, 2007)
e dificuldades de linguagem (Bryan, Freer & Furlong, 2007) tornando evidente a
necessidade de personalizacdo das intervencGes a cada jovem em particular. Caso contrario,

estaremos a desperdicar tempo e recursos.

A avaliagédo dos riscos deve, por conseguinte, integrar o processo de avaliacdo global
dos jovens, no sentido de garantir que sejam criadas e oferecidas todas as oportunidades
possiveis aos jovens para participarem em intervencfes que melhorem, de facto, os seus

resultados.

4.3 As Geragodes da Avaliagao do Risco

A emergéncia da avaliacdo do risco estd intimamente relacionada com a investigacdo do
comportamento criminal. As informacdes que se recolheram na identificacdo de

caracteristicas preditivas desse tipo de comportamento foram rapidamente enfatizadas ao

19 | Sara Filipa Gama Fernandes



AVALIACAO DE PERFIS DE RISCO EM ADOLESCENTES | 2010

longo do desenvolvimento de métodos classificativos para os ofensores relacionados com o
risco de comportamento criminal e recidivismo. Consequentemente, e na tentativa de
organizar a inimera investigagdo na area da previsédo e avaliacdo do risco, foi introduzido o
conceito de geracdes (Harland, 1996). E muito embora Wormith (2001) advertisse que este
sistema de classificacdo seria reducionista e implicaria um processo de desenvolvimento, a
organizacdo em torno das geracGes permite encontrar algum sentido na histéria de
avaliagédo do risco. Os instrumentos de avaliagdo do risco tém vindo a ser desenvolvidos de
acordo com quatro categorias: primeira, segunda, terceira e quarta geragdes de instrumentos
que avaliam o risco (Andrews & Bonta, 2006). A primeira envolve uma coleccdo de
informacBes acerca do individuo e é frequentemente referida como julgamento clinico.
Geralmente estas informacfes sdo recolhidas através de entrevistas com o cliente e outras
pessoas significativas (e.g., pais, outros cuidadores, professores, empregadores e outros
técnicos proximos deles). Apoés a interpretacdo dos resultados, puderam-se retirar algumas
conclusbes e efectuar recomendacdes acerca do que a intervencdo poderia contemplar.
Apesar destes dados terem sido recolhidos através de métodos uteis e significativos,
também podem representar preconceitos pessoais, na medida em que s6 foram consideradas

e interpretadas as informacdes seleccionadas pelo investigador.

Dada a natureza subjectiva da primeira geracdo de avaliacdo do risco, as conclusfes
sobre 0s sujeitos que reincidiriam baseavam-se, fundamentalmente, na relacdo
cliente/clinico, tornando os conhecimentos sobre 0 comportamento criminal mais empiricos
do que propriamente comprovados cientificamente (Harland, 1996). Dessa forma, 0 mesmo
sujeito poderia apresentar diferentes niveis de risco mediante a avaliagdo de técnicos
diferentes. Em termos histéricos, esta primeira linha de avaliacdo foi utilizada por
individuos que trabalhavam com ofensores e reflecte, frequentemente, a opinido emocional
criada através do conhecimento prévio dos sujeitos. A teoria do desenvolvimento e da
etiologia das condutas criminais, e a subsequente investigacdo sobre o incremento da
eficadcia dos métodos de avaliacdo do risco mais actuais comparando com a anterior
previsdo clinica, abriram caminhos mais objectivos para a compreensdo deste fendmeno,

conduzindo a segunda e terceira geracdes de psicometria nessa area (Gossner, 2003).

Assim, pode dizer-se que a segunda linha metodoldgica ja implicava a utilizagdo de
instrumentos objectivos que demonstravam um excelente potencial preditivo e uma
evolugdo demarcada em relacdo a primeira geracdo. No entanto, a sua fraqueza assentava
no facto de que apenas poderiam ser avaliadas as dimensfes estaticas do individuo, i.e.,

dimensGes que ndo sofriam alteracGes ao longo do tempo (Harland, 1996), o que, por sua
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vez, considerava 0 risco como algo igualmente estatico, que nunca sofreria variagdes
(Harland, 1996; Gabor, 1986). Mais tarde, esta geracdo produziu informagdes
classificativas, a partir das quais poderiam ser tomadas decisdes acerca do tratamento e da
supervisdo. Finalmente, pode dizer-se que a avaliacdo preconizada era atedrica uma vez que
0 seu desenvolvimento ndo estava fundamentado por uma linha ideoldgica (Andrews &
Bonta, 2006).

A terceira geracdo dedicada a avaliacdo do risco colmatou as falhas da anterior ao incluir
a andlise das variaveis dinamicas (e.g., a dinamica familiar, a relacdo com os pares, a
estabilidade no emprego). Os factores dindmicos de risco também foram designados de
necessidades crimindgenas e definem-se como as varidveis mutaveis que, quando
consideradas no plano de intervencdo, podem atenuar a inevitabilidade do comportamento
criminal futuro. Do mesmo modo, o enfoque no caracter mutavel destas dimensfes provoca
variagcdes nos niveis de risco de um sujeito. Ao contrario da geracdo anterior, esta destaca-
se pela fundamentacdo numa linha tedrica (Andrews & Bonta, 2006). Por outro lado, as
contrariedades associadas as ferramentas de terceira geracdo requeriam alteracdes no
horario dos trabalhadores (devido a sua maior complexidade), promoviam conflitos
relacionados com o equilibrio entre a compreensdo e a acuracia preditiva dotada de
utilidade e brevidade, implicavam a reintroducéo de elementos de julgamento profissional,
questdes de coeréncia e predisposicdo e, ainda, despertavam preocupacdes sobre a
capacidade dos instrumentos para abordar questdes de género e diversidade (Roberts et al.,
2001).

Tal como esta Gltima, a quarta geracdo de instrumentos de avaliacdo de risco é baseada
na evidéncia sobre o que funciona em intervengbes com jovens infractores (Burnett &
Roberts, 2004). Mas em vez de simplesmente preverem problemas, estes propendem ja para
a reunido sistematica de informacdes sobre a historia de um delinquente com o objectivo de
desenvolver um plano de tratamento adequado. Esta nova abordagem é conhecida como um
julgamento clinico estruturado, baseia-se na avaliacdo efectuada por pessoas treinadas e
com competéncias adequadas e apoia uma abordagem multidisciplinar sobre cada individuo
em particular (Bonta, 2002). A quarta geragdo enfatiza, assim, a relagéo estreita entre a
avaliacdo e a intervencgdo, o que implica muito mais do que prever o nivel de riso e alvejar
as necessidades crimindgenas. “It also acknowledges the role of personal strengths in
building a prosocial orientation, the assessment of special responsivity factors to maximize
the benefits from treatment interventions, and the structured monitoring of the case from

the beginning of supervision to the end” (Andrews & Bonta, 2006, p. 292). Um exemplo de
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instrumento desta geracdo é aquele que aplicAmos neste estudo — o Youth Level of Service /

Case Management Inventory (YLS/CMI).

5. THE YOUTH LEVEL OF SERVICE/CASE MANAGEMENT INVENTORY
5.1 Apresentacao e Descricdo Breve

O Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI) derivou do Level of
Service Inventory (LSI) para adultos, incorporando a pesquisa e 0s desenvolvimentos que o
sustentavam. Foi concebido por Don Andrews, Robert Hoge e Alan Leschied da
Universidade de Carleton, em conjunto com a Children's Services Branch to Community
and Social Services do Ministry of Community and Social Services de Ontario, e a London
(Ontario) Family Court Clinic (Hoge & Andrews, 1996a, 1996b, 2002). Trata-se de um
instrumento combinado e integrado de avaliacdo de risco / necessidades que se baseia nos
principios da Psicologia da Conduta Criminal, e que pode ser administrado a populacdes
gerais de menores ofensores. Para além disso, permite destacar as areas mais relevantes de
intervencdo a fim de reduzir o risco do comportamento delinquente (Andrews & Bonta
2006; Gossner, 2003; Hoge & Andrews, 1996a, 1996b, 2002).

De uma forma sintética e integrativa, o YLS/CMI representa uma amalgama de previsdo
do comportamento criminoso com o objectivo de definir a gestdo de processos (questdes
relacionadas com o tratamento). E composto por 7 partes: Avaliacio do Risco e das
Necessidades; Sumario dos Riscos e de Necessidades; Avaliacdo de Outras Necessidades /
Consideragdes Especiais; Avaliacdo do Risco Geral do Cliente / Nivel de Necessidades;
Nivel de Contacto; Planeamento de Gestdo do Caso; e Revisdo do Planeamento de Gestdo

do Caso.

5.2 Critica ao YLS/CMI

Hoge e Andrews (1996c) enumeram varias vantagens deste instrumento, comegando por
dizer que o YLS/CMI providencia uma avaliacdo bastante ampla dos factores associados a
criminalidade juvenil. A seleccdo dos itens associados foi baseada numa revisdo da
literatura tedrica e empirica sobre as causas da criminalidade juvenil. O inventario fornece
informagdes directas sobre as necessidades do jovem e sobre as areas em que deve incidir a
intervencdo. Paralelamente, pode funcionar como uma base sistematica para a recolha de

dados relevantes para circunstancias agravantes ou atenuantes. Por ultimo, as informagdes
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detalhadas sobre 0s jovens e 0s contextos em que esta inserido podem ser bastantes valiosas

do ponto de vista de gestdo de informacao.

Para além dos proprios autores deste instrumento, foram varios aqueles que procuraram
deslindar as vantagens e desvantagens deste instrumento. Com efeito, alguns investigadores
do Canada comprovaram a fiabilidade preditiva do YLS/CMI para alguns resultados, ao
gue uma unidade escocesa de seguranca veio acrescentar que ndo s6 é um bom preditor do
recidivismo em menores de ambos 0s géneros, como ainda permite prever o risco futuro de
adopcdo de condutas violentas em menores do sexo masculino (Hoge & Andrews, 2002). Ja
Burman e seus colaboradores verificaram que a grande maioria dos técnicos consideravam
o YLS/CMI como “systematic, tried and tested, quicker to complete than Asset and able to
constructively inform the subsequent action plan” (Burman et al, 2007, p. 81). Todavia,
referiam igualmente que o instrumento ndo potenciava a confianca e a colaboracdo dos
jovens, tinha um estilo especifico que poderia resultar numa mentalidade de tick box, ndo
permitia a diferenciacdo de tipos e niveis de gravidade do acto e ndo tinha uma sec¢do

distinta para avaliar o risco de provocar danos.

Como qualquer avaliagdo de risco de base ampla, o0 YLS/CMI pode ainda revelar outras
deficiéncias, dependendo das informacdes recolhidas sobre o jovem através de entrevista
clinica e observacdo, bem como da revisao de arquivos e informac6es fornecidas por outros
instrumentos de avaliagdo (Young, 2009). A qualidade dos resultados vai depender da
qualidade das informacGes disponiveis e da precisdo com que sdo processadas. Com efeito,
é essencial que os técnicos que pretendam administrar este instrumento recebam instrucéo e
apoio especializados para que o possam fazer da forma mais eficaz possivel (Holsinger,
Lowenkamp & Latessa, 2006). Para além disso, o YLS/CMI foi concebido para ser revisto
a cada seis meses, 0 que s6 permite valoriza-lo, ou ndo considerassemos as mudangas

evolutivas que ocorrem durante a adolescéncia (Schmidt, Hoge & Gomes, 2005).

6. ESTUDOS EMPIRICOS DE AVALIACAO DO RISCO

Num estudo de levantamento histérico e empirico, os Glueck (1950), investigaram as
causas da delinquéncia através da utilizacdo de variaveis ambientais e pessoais, numa
amostra constituida por 500 jovens delinquentes e 500 jovens ndo delinquentes
provenientes de bairros semelhantes. Os autores do estudo identificaram tipos de
temperamento, atitudes, cognicoes, tipos de relacdes familiares, e circunstancias ambientais

como factores preditores do comportamento criminal nos jovens. Em 1957, os Glueck

23 | Sara Filipa Gama Fernandes



AVALIACAO DE PERFIS DE RISCO EM ADOLESCENTES | 2010

identificaram ainda algumas caracteristicas crimindgenas como o funcionamento familiar,
0s problemas pessoais e comportamentais na escola, a idade em que comegaram a surgir 0S
primeiros comportamentos anti-sociais € em que foram detidos pela primeira vez, como

factores que predizem o recidivismo (Gossner, 2003).

Em 1989, Farrington e seus colegas, realizaram um estudo empirico sobre preditores
prematuros da agressividade nos adolescentes e da violéncia nos adultos, chegando a
concluséo que os dois possuem atributos semelhantes, tal que os criminosos adultos iniciam
a sua carreira em idades precoces (Farrington, 1991). Mais tarde, acrescentaram que a
criminalidade é transmitida ou estd particularmente concentrada em determinadas familias,
dado que os seus membros compartilham e experienciam uma multiplicidade de factores de
risco, como a genética, a pobreza, o ambiente familiar, as crencas e o contacto com

modelos desviantes (Farrington, Jolliffe, Loeber, Stouthamer-Loeber & Kalb, 2001).

Loeber e Dishion (1983) analisaram e sintetizaram varios estudos sobre delinquéncia
realizados entre 1962 e 1980, com o objectivo de estudar as bases etioldgicas da
delinquéncia e identificar caracteristicas preditivas do recidivismo. Baseados nas suas
descobertas, estes autores categorizaram e ordenaram as variaveis preditivas da
delinquéncia em quatro éareas: 1) medidas compostas de gestdo familiar (e.g.,
funcionamento global da familia, supervisdo parental); 2) comportamento (e.g., mentir,
roubar); 3) comportamento criminal ou anti-social de outros membros familiares; e 4)
baixos resultados académicos. Constataram ainda que o funcionamento familiar e o nivel
educacional ndo estavam presentes na literatura enquanto factores preditivos do segundo,
alertando para a importancia da identificacdo tanto dos factores pessoais como dos

ambientais no estudo do recidivismo (Loeber & Dishion, 1983).

Durante a evolucdo da psicologia criminal, a meta-analise comecou a tornar-se
indispensavel para a interpretacdo da literatura, uma vez que transforma os resultados de
varios estudos em estatistica comum de maior relevancia (atendendo ao tamanho da
amostra), permitindo estabelecer melhores comparagdes (Bonta, Law, & Hanson, 1998).
Segundo Lipsey, este método permite o desenvolvimento de grandes linhas de

conhecimento a partir de investigacdes que partilham areas de interesse (McGuire, 1995).

Assim, Gendreau, Little e Goggin (1996) efectuaram a meta-analise de 130
investigagcbes num estudo preditivo do recidivismo adulto. As variaveis foram agrupadas
em grupos estaticos e dindmicos, em que as variaveis individuais emergiram primeiramente

em oito dominios. Deste modo, 0s autores categorizaram as variaveis estaticas como: idade
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/ genero / raca, historia criminal, factores familiares, funcionamento intelectual e estatuto
socio-econdmico; e as varidveis dindmicas como: factores de necessidade crimindgena,
resiliéncia e desenvolvimento social. Os resultados indicaram que tanto os factores estaticos
como os dindmicos assumiam um papel significante na previsdo do recidivismo (Gossner,
2003). Foi ainda possivel identificar a histéria criminal e as necessidades crimindgenas
como os factores mais fortes para essa funcdo. Este estudo reforgou a importancia da
inclusdo das varidveis dindmicas em estudos de risco do recidivismo, no duplo sentido de
aumentar a eficicia preditiva dos instrumentos utilizados e melhorar as estratégias de

intervencdo na gestdo e reducdo do risco (Gendreau et al., 1996).

Ja Cottle, Lee e Heilbrun (2001) meta-analisaram varios estudos que focavam os jovens
e os factores preditivos do recidivismo nesta populagdo, identificando 22 estudos que
preenchiam 0s seus critérios. Tendo por base os estudos anteriores, estes investigadores
dividiram os factores preditivos dos varios estudos em oito grupos: informacéao
demogréfica, historia de delitos, factores familiares e sociais, factores educacionais,
pontuacdes de testes estandardizados, historia de consumo de substancias, factores clinicos
e avaliacdo formal dos riscos. No entanto, estes autores ndo investigaram o poder de
previsdo das oito categorias como compdsitos ou grupos estaticos e dindmicos como foi

feito em estudos anteriores (Gossner, 2003).

Historicamente, as teorias do comportamento criminal tém-se baseado em investigacoes
sobre descendentes europeus, ofensores do sexo masculino. Quando muito, alguns estudos
incluiram uma amostra muito reduzida de ofensores do sexo feminino. Diversos
investigadores chegaram mesmo a questionar a relevancia da utilizacdo de amostras
europeias masculinas na criacdo de teorias sobre o crime e, subsequentemente, de
instrumentos de avaliagdo de risco, quando se fala do sexo feminino e dos ofensores das
Primeiras NacbGes (Hann & Harman, 1992; Chesney-Lind, 1997; Funk, 1999). Outros
relataram que os factores conducentes ao comportamento criminoso geral ndo diferem
estatisticamente em termos de raca e de género (Bonta, 1989, Bonta, Lipinski, & Martin,
1992; Rantakallio, Myhrman, & Koiranen, 1995; Simourd & Andrews, 1994; Steffensmeier
& Allen, 1996) e que os instrumentos de avaliagdo de risco predizem o recidivismo em
ambos os géneros e em diferentes grupos étnicos (especificamente individuos descendentes
das Primeiras Nacdes) da mesma forma (Bonta, LaPrairie, & Wallace-Capretta, 1997,
Ilacqua, Coulson, Lombardo, & Nutbrown, 1999; Jung & Rawana, 1999).
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A construcdo do YLS/CMI despoletou o interesse em varios investigadores que
procuram atestar a sua capacidade de previsdo, quer do comportamento delinquente, quer
da reincidéncia. Por exemplo, em 1996, Jung comparou um grupo de estudantes
universitarios que nunca tiveram contacto com a justica como um grupo a que fora aplicada
medida tutelar educativa. Os resultados permitiram encontrar totais e sub-totais relativos ao
risco/necessidades significativamente superiores nos individuos ofensores (cited in Jung &
Rawana, 1999).

Jung e Rawana (1999) compararam um grupo de individuos que reincidiram no periodo
de seis meses apos a aplicacdo de uma medida tutelar com um grupo de individuos que ndo
reincidiram. Os resultados obtidos no YLS/CMI permitiram encontrar niveis de risco
significativamente superiores nos reincidentes em relacdo aos individuos que nao
reincidiram, concluindo que o inventario revela uma capacidade preditiva significativa da

reincidéncia apesar das diferencas de género e raca (Jung & Rawana, 1999).

Schimdt, Hoge e Robertson (2002) avaliaram 114 individuos de ambos o0s sexos,
reportando uma taxa de precisdo de 57% na predicdo da reincidéncia geral e uma taxa de
precisdo de 56% na predicdo da reincidéncia de crimes graves.

Rowe (2002) avaliou o poder preditivo dos resultados de risco globais através da anélise
de sobrevivéncia. Os jovens que obtiveram resultados elevados nas categorias do risco do

YLS/CMI reincidiram num periodo de tempo significativamente menor.

Holsinger e seus colaboradores (Holsinger et al., 2006) investigaram a validade preditiva
do YLS/CMI em ambiente institucional, constatando que o inventario permite diferenciar
niveis de risco/necessidade nos ofensores e pode, por isso, ser utilizado para prever a

conduta institucional.

Onifade, Davidson e Campbell (2009) também exploraram a relacdo entre risco e
reincidéncia numa amostra composta por rapazes e raparigas africanos e caucasianos,
concluindo que o YLS/CMI revela validade preditiva para o recidivismo,

independentemente da raca e do género.

Bem, e como estes, muitos outros investigadores tém vindo a utilizar o YLS/CMI na
avaliacdo do risco / necessidades em menores, asseverando a sua validade. Da mesma
forma, outros paradigmas e instrumentos vao surgindo, procurando acompanhar as

exigéncias da realidade actual.
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METODOLOGIA

1. OBJECTIVOS DO ESTUDO

Apbs uma reflexdo da literatura sobre o crime, rapidamente se concluiu que 0 nosso pais
carece de investigacdo cientifica sobre perfis de risco criminal, mais ainda no que concerne
as populagdes de idades inferiores a adulta. Assim, 0 nosso primeiro objectivo €, de certo
modo, contribuir para uma melhor compreensdo deste fendmeno em Portugal.
Considerando a importancia da avaliacdo do risco na prevencdo do comportamento
criminal, temos igualmente o propdsito de identificar grupos de adolescentes que revelem
risco moderado ou elevado de virem a cometer delitos que, exactamente por isso,
necessitem de intervengdes estruturadas com vista a diminuir, tanto quanto possivel, esse
mesmo risco. Por outro lado, é nossa intencdo perceber a aplicabilidade do instrumento
proposto a realidade portuguesa e, assim, reconhecer a sua eficicia na predicdo do
comportamento delituoso. Pretende-se ainda que este estudo sirva de base a investigacoes
posteriores mais ambiciosas que propendam sobre o estudo longitudinal de populactes
especificas. No nosso trabalho empirico, procedemos a comparacdo de Menores
Institucionalizados na Oficina de S. José do Porto e Menores Néo Institucionalizados, com
0 objectivo de assinalar as necessidades mais evidentes em cada um deles e, através delas,

referenciar as areas que mais legitimam a intervencéo.

2. HIPOTESES

Apo6s uma reflexdo sobre o referencial tedrico apresentado, constituiram-se as seguintes

hipdteses:

H1 — O Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S. José apresenta um
namero significativamente superior de riscos e necessidades nas sub-escalas de Avaliacdo
de Riscos e Necessidades (Delitos e Medidas Anteriores / Disposi¢des; Contexto Familiar /
Préaticas Parentais; Educacéo / Emprego; Relagdes com os Pares; Consumo de Substancias;
Tempos Livres Personalidade / Comportamento; Atitudes / Orienta¢do), em comparacao

com o Grupo de Menores N&o Institucionalizados;
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H2 — O Grupo de Menores N&o Institucionalizados apresenta um numero superior de
factores de protecgéo relativamente ao Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de
S. José;

H3 — O Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S. José revela um nimero
significativamente superior de outras necessidades relacionadas com o jovem e com a

familia/pais, em relagdo ao Grupo de Menores N&o Institucionalizados;

H4 — O nivel geral de risco futuro de adopcdo de comportamentos criminais e anti-
sociais (risco total no YLS/CMI) é significativamente superior no Grupo de Menores da

Oficina de S. José comparativamente ao Grupo de Menores Né&o Institucionalizados.

3. AMOSTRA

A amostra foi constituida por 56 sujeitos do sexo masculino. O Grupo | é composto por
28 adolescentes do Lar de Acolhimento de Menores da Oficina de S. José do Porto e o
Grupo NI por 28 menores sem historia de institucionalizacdo que coabitam com as suas
familias em zonas habitacionais distintas. Os sujeitos de ambos 0s grupos apresentam
idades compreendidas entre 0s 12 e 0s 17 anos (M (1) = 14.77, DP = 1.74; M (NI) = 14.75;
DP = 1.82), néo existindo diferencas significativas entre eles (ts4) = .076, ns).

4. INSTRUMENTO

A recolha de dados foi efectuada através de uma entrevista semi-directiva onde foram
abordadas informacdes necessarias para o preenchimento do Youth Level of Service / Case
Management Inventory (YLS/CMI) pela investigadora. Para isso, foi construido um guido
de entrevista (Anexo 1), com base nas dimensdes avaliadas pelas escalas de Avaliagéo dos
Riscos e das Necessidades e de Outras Necessidades. De forma a facilitar a conducédo da
entrevista, associamos as questdes em 9 grupos tematicos: Dados Pessoais e Sdcio-
demograficos, Contexto Familiar, Relacdo com os Pares, Educacdo / Emprego, Tempos
Livres, Personalidade / Comportamento, Atitudes / Orientacdo, Comportamentos
Desviantes e Delitos e Medidas Judiciais.

O YLS/CMI (Anexo 2) € um inventario estandardizado composto por 7 partes e foi
desenvolvido por Hoge, Andrews e Leschied (Hoge & Andrews, 1996a, 1996b, 2002), em
parceria com algumas instituicbes, com o objectivo de identificar factores de risco /
necessidade em jovens ofensores. A primeira parte, Avaliagdo dos Riscos e das

Necessidades, engloba 42 items organizados em oito sub-escalas: Delitos e Medidas
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Anteriores / DisposicOes; Contexto Familiar / Praticas; Educacdo / Emprego; Relagdes com
os Pares; Consumo de Substancias; Tempos Livres; Personalidade / Comportamento; e
Atitudes / Orientacdo. Os itens que se aplicam ao sujeito sdo assinalados em cada sub-
escala, procedendo-se em seguida a sua contagem, o que nos vai fornecer o risco global
para cada uma delas. Todos os itens apresentam-se acompanhados de alguns descritores que

visam o esclarecimento do técnico para uma melhor e mais facil cotacao.

O segundo componente, Sumario dos Riscos e de Necessidades (Summary of Risk /
Need Factors), permite obter o nivel de risco global através da soma das pontuacdes das
varias sub-escalas, fornecendo assim uma visdo geral sobre o nivel de risco nas diversas
areas. O risco pode ser considerado Reduzido (0-8), Moderado (9-22), Elevado (23-34) e
Muito Elevado (34-42).

A terceira parte, Avaliacdo de Outras Necessidades / Consideragdes Especiais
(Assessment of Other Needs/Special Considerations), permite o estudo de itens que o0s
autores da prova indicaram como relevantes para efectuar disposi¢cbes ou decisbes
relacionadas com o tratamento, e que, no entanto, podem n&o estar efectivamente
associadas ao comportamento criminal. Muitos desses itens constituem-se como factores de
responsividade. Segundo Roge, factores de responsividade referem-se a caracteristicas dos
jovens ou a circunstancias a que estdo sujeitos, que ndo estdo directamente associadas ao
comportamento anti-social mas que sdo relevantes para a resposta dos jovens as

intervencdes (as cited in Gossner, 2003).

A quarta parte, Avaliagdo do Risco Geral do Cliente / Nivel de Necessidades (Your
Assessment of the Client's General Risk / Need Level) fornece ao profissional a
possibilidade de registar a sua prépria avaliacdo do sujeito. Na maior parte dos casos, esta
classificacdo vai de encontro a avaliacdo de risco efectuada pelo inventario. Ndo obstante,
existe aqui a possibilidade de consideracdo das circunstancias especificas que ndo tiveram
qualquer relevancia anteriormente, o que pode gerar o aumento ou a diminuicdo das
pontuacdes atribuidas pelo técnico. J& as secgOes cinco e seis, Nivel de Contacto (Contact
Level) e Planeamento de Gestdo do Caso (Case Management Plan) oferecem ao técnico a
oportunidade para determinar o nivel de supervisdo necessaria para o0 sujeito em questéo,

bem como estabelecer os objectivos a atingir com a gestao do caso, respectivamente.

A sétima parte, Revisdo do Planeamento de Gestdo do Caso (Case Management

Review), permite (re)avaliar a gestdo do caso.
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Refira-se que neste estudo foram apenas utilizadas as sec¢es Avaliacdo dos Riscos e
das Necessidade; Sumario dos Riscos e de Necessidades; Avaliacdo de Outras
Necessidades / ConsideracBes Especiais; e Avaliacdo do Risco Geral do Cliente / Nivel de

Necessidades.

5. PROCEDIMENTOS

Antes de iniciarmos a recolha de dados, comecamos por identificar as variaveis em
estudo e explicitar as suas relagdes, no sentido de explicar melhor o modelo de analise do
problema em questdo. Tendo em consideracdo que a varidvel independente é a dimenséo
que o investigador pretende manipular “deliberadamente para conhecer o seu impacto numa
outra variavel — a variavel dependente” (Almeida & Freire, 2003, p. 53), podemos ja definir
a primeira como a presenca ou auséncia de medida de institucionaliza¢do nos dois grupos;
mais especificamente, institucionalizagcdo por Medida de Acolhimento Institucional (Grupo
I) e auséncia de institucionalizacdo (Grupo NI). Esta variavel reflecte-se em niveis distintos
de risco de adopcdo de comportamentos criminais e anti-sociais no futuro - variavel
dependente, que, por sua vez, foi estudada através das dimens@es: delitos e medidas
anteriores e actuais, contexto familiar e préticas parentais, educacdo e/ou emprego, relagao
com o0s pares, consumo de substancias, tempos livres, personalidade e comportamento,
atitudes e orientacdo. De uma forma sintetizada, o que aqui se pretendeu estudar é se, a
historia de institucionaliza¢do ou a sua auséncia estdo associadas a niveis diferentes de risco

de adopcéo futura de comportamentos criminais e anti-sociais.

Posteriormente, foi necessario contactar e reunir com o director da Oficina de S. José a
fim de apresentarmos a investigacao que se pretendia desenvolver e obter a sua autorizagao
(Pedido de Autorizacdo — Anexo 3). Assim que recebemos a autorizagdo da instituicao,
iniciamos a selec¢do dos sujeitos que integrariam o Grupo de Menores Institucionalizados
na Oficina de S. José. Importa referir que, ainda que 0s sujeitos deste grupo fossem
menores, ndo foi necessario pedir consentimento as figuras parentais, uma vez que a
instituicdo em que se encontram detém, por ineréncia a medida judicial aplicada, poder
tutorial sobre os seus utentes. Para constituirmos o Grupo de Menores sem Historia de
Institucionalizag&o recorremos a familiares e amigos, identificando adolescentes com as
caracteristicas necessarias a este estudo (sexo masculino, idade entre 12 e 17 anos e
auséncia de medida de institucionalizacdo) efectuando, seguidamente, o pedido de

consentimento aos encarregados de educagéo (Consentimento Informado — Anexo 4).
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Em seguida, passdmos para a fase de recolha de dados. Foram marcadas entrevistas
individuais com os sujeitos com uma duragdo aproximada de 60 minutos, com localizagéo
na Oficina de S. José (Grupo 1) e nas residéncias dos individuos ndo institucionalizados
(Grupo NI). Durante a entrevista, os sujeitos receberam informacg6es acerca da investigacédo
e da confidencialidade dos dados que forneceriam. Também lhes foi solicitado
consentimento para a sua participacdo (Consentimentos Informados — Anexos 5 e 6), no
sentido de se sentirem respeitados, com a liberdade para decidirem sobre si proprios e
ainda, de certa forma, responsabilizados pela seriedade das informagdes que iriam legar. Ao
longo desta fase, foi necessario consultar alguns membros da instituicdo, familiares e
alguns registos individuais escolares e/ou institucionais com o objectivo de obtermos mais e

melhores informacGes sobre 0s menores.

6. TRATAMENTO DE DADOS

Neste estudo foi utilizado o Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), um
software cientifico de tratamento estatistico de dados. Num primeiro momento,
sistematizamos as informacdes sobre os elementos constituintes de cada grupo, tendo em
consideracdo as suas principais caracteristicas descritivas. Para isso, utilizamos a média
(medida de tendéncia central) e medidas de dispersdo (desvio padrdo, minimo e maximo)
(Fortin, 1999). Efectudmos ainda o Teste t-Student para grupos independentes para verificar

a significancia das diferencas encontradas.

Num segundo momento, e no sentido de obtermos valores estatisticos inferenciais,
procedemos a uma analise estatistica através de testes paramétricos e ndo paramétricos para
grupos independentes. Os resultados foram registados em vérias tabelas sintese. Para testar
as hipdteses colocadas, efectuamos o Teste de Independéncia do Qui-quadrado (X ?) que
permite verificar a significancia da relacdo entre as varidveis cruzadas, anotdmos as
frequéncias das respostas afirmativas observadas, os residuos ajustados, o valor V de
Cramer - medida simétrica, e o valor de Lambda (A) - medida de direc¢do. Por fim,
recorreu-se a um teste paramétrico, o Teste t-Student para grupos independentes, que

compara as médias dos grupos e atesta a significancia das suas diferencas.

7. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Na Tabela 1 apresentamos os resultados obtidos no cruzamento entre as variaveis Grupo

e todos os Itens das sub-escalas de Avaliacdo dos Riscos e das Necessidades.
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Tabela 1

Frequéncias Observadas e Residuos Ajustados no Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S.
José (1) e no Grupo de Menores Nao Institucionalizados (NI), nos itens das sub-escalas de Avaliacdo dos
Riscos e das Necessidades. Teste de Independéncia do Qui-quadrado (x?) para o cruzamento de Grupo x
Item das sub-escalas, considerando g.I. = 1. Medida Simétrica - grau de associacdo entre as variaveis

(Cramer’s V). Medida de Direcgdo - acurdcia preditiva do item sobre a variavel Grupo (1).

Medidas Direccéo

Frequéncias R'esiduos Teste qe ) Me@idas (Grupo como
Observadas Ajustados Independéncia Simétricas dependente
p )
| NI | NI x* p Cra\n}er s p A p
Delitos e Medidas Anteriores e Actuais
Trés ou mais delitos provados em Tribunal em processos 0 0 - - - - - - - -
Dois ou mais incumprimentos de determinag@es do tribunal 0 0 - - - - - - - -
Anterior aplicacio de medida ndo institucional 0 0 - - - - - - - -
Anterior aplicagdo de medida de intemamento em centro 0 0 - - - - - - - -
Trés ou mais delitos no(s) actual(ais) processo(s) 0 0 - - - - - - - -
Contexto Familiar / Préaticas Parentais
Supervisdo inadequada 26 2 6.4 -6.4 41.143 .000 86 .000 .86 .000
Dificuldade em controlar o comportamento 16 2 4 -4 16.047 .000 54 .000 50 017
Disciplina inadequada 24 3 5.6 -5.6 31540 .000 75 .000 .75 .000
Préticas parentais inconsistentes 26 4 59 -59 34.749 .000 .79 .000 .79 000
Ma qualidade da relacéo (pai - jovem) 7 6 3 -3 100 ns 04 ns 04 ns
Ma qualidade da relacéo (mé&e - jovem) 6 3 11 -11 1191 ns 15 ns A1 ns
Educagao / Emprego
Comportamento disruptivo na sala de aula 11 2 28 -2.8 8.114 004 .38 004 32 ns
Comportamento disruptivo no espaco escolar 8 1 25 -25 6.487 011 34 011 25 ns
Baixo rendimento escolar 20 6 38 -38 16.297 .000 54 .000 54 003
Problemas de relacionamento com os pares 7 2 17 -17 4560 ns 29 ns 21 ns
Problemas de relacionamento com os professores 10 2 26 -26 6.788 009 35 .009 29 ns
Absentismo escolar injustificado 1 14 -14 1976 ns 19 ns A1 ns
Sem emprego / ndo procura 1 0 10 -10 1018 ns 14 ns 04 ns
Relagdo com os Pares
Alguns delinquentes entre os seus conhecidos 22 7 40 -4.0 16092  .000 54 .000 54 002
Alguns amigos delinquentes 11 4 21 21 4462 035 .28 035 25 ns
Nenhum ou poucos modelos pasitivos entre os conhecidos 2 0 14 -14 2074 ns 19 ns 07 ns
Nenhum ou poucos modelos pasitivos entre 0s amigos 4 0 21 -21 4.308 038 28 .038 14 ns
Consumo de Substancias
Consumo ocasional de drogas 5 3 8 -8 583 ns 10 ns 07 ns
Consumo regular de drogas 0 0 - - - - - - - -
Consumo regular de alcool 0 0 - - - - - - - -
Abuso de substancias com interferéncia na vida do jovem 0 0 - - - - - - - -
Consumo de substancias relacionado com a actividade delituosa 1 0 10 -10 1018 ns 14 ns 04 ns
Tempos livres
Participacdo reduzida em actividades organizadas 9 3 20 -20 3.818 ns 26 ns 21 ns
Poderia usar melhor o seu tempo 15 10 13 -13 1.806 ns 18 ns 18 ns
Nenhuns interesses pessoais 12 0 39 -39 15273  .000 52 .000 43 ns
Personalidade / Comportamento
Auto-estima exagerada 6 2 15 -15 2.333 ns 20 ns 14 ns
Agressividade fisica 5 0 23 -23 5.490 019 31 019 18 ns
Acessos de colera 6 3 11 -11 1191 ns 15 ns A1 ns
Défices de atencéo 13 7 17 -17 2.800 ns 22 ns 21 ns
Baixa tolerancia a frustragdo 12 5 20 -2.0 4139 042 27 042 25 ns
Sentimentos de culpa inadequados 3 1 10 -10 1077 ns 14 ns 07 ns
Agressividade verbal, insoléncia 13 3 30 -30 8.750 003 40 .003 .36 ns
Atitudes/ Orientac&o
Atitudes antisociais / pré-criminais 5 3 8 -8 583 ns 10 ns 07 ns
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N&o procura ajuda 9 10 -3 3 080 ns 04 ns 04
Rejeita activamente ajuda 5 5 0 0 000 ns 00 ns 00
Desafia a autoridade 9 1 28 28 7.791 005 37 .005 29
Insensivel, pouco preocupado com os outros 8 3 17 -17 2.828 ns 23 ns 18

Quanto a relacdo entre a varidvel Grupo e os items da sub-escala Contexto Familiar /
Praticas Parentais (Family Circunstances / Parenting), é possivel constatar através da
analise dos residuos ajustados que existem mais 6.4 individuos institucionalizados na
Oficina de S. José e menos 6.4 ndo institucionalizados com Supervisdo [parental]
inadequada do que seria de esperar, se as duas varidveis fossem independentes. Podemos
ainda verificar a existéncia de uma relacdo altamente significativa entre as variaveis
descritas, tal que X2 - 41.143, p <.001, sendo que a intensidade da associagdo entre elas é
de .86, p < .001. Com efeito, a varidvel Supervisdo inadequada permite prever a variavel
Grupo em 86% (4 = .86, p < .001).

Relativamente ao item Dificuldade em controlar o comportamento, verificAmos uma
relagdo altamente significativa com a varidvel Grupo com X 23 - 16.047, p < .001,
associadas ente si com uma intensidade de .54, p <.001. Os residuos ajustados revelam que
seria expectavel encontrar menos 4.0 individuos do Grupo | e mais 4.0 do Grupo NI com
figuras parentais com dificuldade em controlar o comportamento dos filhos e a medida de
direcgdo A indica que a variavel prevé o Grupo em 50% (4 = .50, p = .017).

Nos itens Disciplina inadequada e Praticas parentais inconsistentes, encontramos
resultados significativos em todas as analises efectuadas. Assim, pode dizer-se que, no caso
das varidveis serem independentes, 0 nimero de sujeitos institucionalizados diminuiria em
5.6 e em 5.9 e 0 Grupo de ndo institucionalizados aumentaria na mesma proporcao, para a
primeira e segunda variaveis supraditas, respectivamente. O teste de independéncia revela
uma relacdo de extrema significancia em ambos os casos: para Grupo X Disciplina
inadequada encontramos x 24 - 31.540, p < .001, associadas entre si em .75, p < .001; e
para Grupo x Préticas parentais inconsistentes X 24 - 34.749, p < .001, com associag¢éo
entre si de intensidade .79, p < .001. Da mesma forma, ambos os itens permitem predizer
significativamente a variavel Grupo: a primeira com uma eficacia de 75% (1 = .75, p <
.001) e a segunda com 79% (1 = .79, p <.001).

Relativamente & sub-escala Educacdo / Emprego, a andlise dos residuos ajustados
permite-nos dizer que existem mais 2.5 e 2.6 sujeitos no Grupo | e menos 2.5 e 2.6 no
Grupo NI com Comportamento disruptivo no espaco escolar e Problemas de

relacionamento com os professores, respectivamente, do que seria de esperar. O teste de
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independéncia revela uma relacdo significativa entre a variavel Grupo com o primeiro
destes itens, tal que x 24 = 6.487, p = .011, com associagdo de .34, p = .011; e com 0

segundo, dado que X2 - 6.788, p = .009, com associagéo de .35, p =.0009.

Quanto ao item Comportamento disruptivo na sala de aula, verificAmos uma relacao
significativa com a variavel Grupo, xX24 - 8.114, p = .004, com intensidade de associagdo
de .38, p = .004. Analisando os residuos ajustados para a relagdo entre Grupo e este item
percebemos que a independéncia das variaveis derivaria num decréscimo de 2.8 sujeitos no
Grupo | e no aumento de 2.8 sujeitos no Grupo NI. Ja para o caso do item Baixo
rendimento escolar, seriam esperados menos 3.8 sujeitos no primeiro grupo e mais 3.8 no
segundo. O teste de independéncia permitiu verificar a existéncia de uma relacdo altamente
significativa entre Grupo e Baixo rendimento escolar, pelo que X245 - 16.297, p < .001,
com intensidade de associacdo de .54, p < .001. Neste caso especifico, o item permite
prever a variavel Grupo em 54% (4 = .54, p = .003).

Na sub-escala Relagdo com os Pares, encontramos uma relagdo de extrema significancia
no cruzamento das variaveis Grupo e Alguns delinquentes entre os seus conhecidos, tal que
X217 = 16.092 e p < .001, com intensidade de associagéo entre si de .54, p < .001. A
resposta a este item permite predizer o Grupo a que pertence o individuo com uma acurécia
de 54% (A = .54, p = .002). No caso destas variaveis serem independentes, poderiam
esperar-se menos 4.0 sujeitos institucionalizados e mais 4.0 sujeitos ndo institucionalizados
nas frequéncias observadas. Da mesma forma, poderiamos esperar menos 2.1 sujeitos no
Grupo | e mais 2.1 no Grupo NI no cruzamento isolado entre Grupo e cada uma das
variaveis Alguns amigos delinquentes e Nenhum ou poucos modelos positivos entre 0s
amigos. O teste de independéncia revelou uma relacdo significativa entre a variavel Grupo
e estas duas, pelo que encontramos para a primeira X2 - 4.462, p = .035 com associagéo de

.28, p = .035, e para a segunda X2z - 4.308, p = .038 com associagéo de .28, p = .038.

Quanto a sub-escala Tempos Livres, verificamos uma relacdo altamente significativa
entre Grupo e o item Nenhuns interesses pessoais, com X 23 - 15.273, p < .001, com
intensidade de associacgéo entre si de .52, p < .001. A anélise dos residuos ajustados permite
dizer que a independéncia das variaveis poderia resultar na redugdo e no acréscimo de 3.9

individuos nos Grupos | e NI, respectivamente.

A analise dos resultados obtidos na sub-escala Personalidade / Comportamento permitiu
encontrar uma relacdo significativa entre as variaveis Agressividade verbal, insoléncia e

Grupo, X 23 - 8.750, p = .003, associadas entre si em .40, p = .003. Para os itens
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Agressividade fisica e Baixa tolerancia a frustracdo pode dizer-se que, no caso das
variaveis serem independentes, 0 nimero de sujeitos institucionalizados diminuiria em 2.3
e em 2.0 e o grupo de ndo institucionalizados aumentaria na mesma propor¢do em cada
uma delas, respectivamente. O teste de independéncia demonstra uma relacéo significativa
entre a variavel Grupo e estes itens: com o primeiro X2 - 5.490, p = .015, com associagdo

de .31, p =.019, e com o0 segundo X2 = 4.139, p =.042 com associagao de .27, p = .042.

Na sub-escala Atitudes / Orientacdo foram encontrados resultados significativos apenas
para o item Desafia a autoridade. Com base nos residuos ajustados, 0 nimero de sujeitos
reduziria 2.8 no Grupo | e incrementaria 2.8 no Grupo NI se as variaveis fossem
independentes. Em relacdo ao Teste do Qui-quadrado, verifica-se uma relagéo significativa
entre Grupo e o item mencionado, pelo que X 24 - 7.791 e p = .005, estando associados

entre si em .37, p = .005.

Acrescente-se que, na primeira sub-escala Delitos e Medidas Anteriores / Disposicoes,
nenhum dos grupos manifesta a presenca de dos itens que a constituem, anulando qualquer
tipo de relacdo entre as variaveis. Na sub-escala Consumo de substancias verifica-se apenas
a presenca de respostas em dois dos itens que, por sua vez, ndo estabelecem relacGes

significativas com a variavel Grupo.

Na Tabela 2 encontramos os resultados obtidos para o cruzamento Grupo x Factores de
Proteccdo. Na escala que avalia 0 Contexto Familiar / Praticas Parentais encontramos
uma relacdo altamente significativa entre o Factor de Protec¢do e a variavel Grupo, sendo
que X1 = 39.030 e p < .001, com intensidade de associagéo de .84, p < .001. Neste caso
especifico, o factor de proteccdo permite prever o Grupo dos individuos com acuracia
altamente significativa de 82% (1 = .82, p < .001). Pode ainda dizer-se que, se as variaveis
em questdo fossem independentes, seriam esperados menos 6.2 individuos no Grupo | e
mais 6.2 individuos no Grupo NI.

Em relacdo a escala que aborda a tematica dos Tempos Livres verifica-se igualmente
uma relagao de extrema significancia entre o Factor de Proteccéo e o Grupo: X2 - 56.000
e p = .001, com associa¢do de 1.00, p = .001. Se considerdssemos a independéncia das
variaveis poderiamos observar menos 7.5 individuos no grupo de institucionalizados e mais
7.5 no grupo de ndo institucionalizados. Em termos da capacidade de previsdo do Grupo
pela anélise do Factor de Protecgdo nesta escala, verifica-se uma eficacia de 100% (A =
1.00, p =.001).
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Tabela 2

Frequéncias Observadas e Residuos Ajustados no Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S.
José (1) e no Grupo de Menores Nao Institucionalizados (NI), nos Factores de Proteccao das sub-escalas de
Avaliaco dos Riscos e das Necessidades. Teste de Independéncia do Qui-quadrado (x?) para o cruzamento
de Grupo x Factor de Proteccdo, considerando g.l. = 1. Medida Simétrica - grau de associacdo entre as
varidveis (Cramer’s V). Medida de Direc¢do - acurécia preditiva do Factor de Proteccdo sobre a variavel
Grupo (1).

Medidas Direccao

Frequéncias Residuos Teste de Medidas (Grupo como
Observadas Ajustados Independéncia Simétricas P
dependente)
1 NI 1 NI X2 p Cmce”s p by p
Factores de Protecgéo
Contexto Familiar / Préticas Parentais 28 5 6.2 6.2 39030  .000 84 .000 82 .000
Educacéo / Emprego 4 2 9 -9 747 ns 12 ns 07 ns
Relacéo com os Pares 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Consumo de Substancias 1 0 10 -10 1018 ns 14 ns 04 ns
Tempos Livres 28 0 75 -75 56.000 .000 1.00 .000 1.00 .000
Personalidade / Comportamento 0 0 - - - - - - - -
Atitudes / Orientagdo 0 0 - - - - - - - -

Para as restantes escalas de Avaliagdo dos Riscos e das Necessidades ndo foram

encontradas relagdes significativas entre as variaveis cruzadas.

Na Tabela 3, registdmos os resultados encontrados para o cruzamento Grupo x Item das

sub-escalas de Outras Necessidades.

Tabela 3

Frequéncias Observadas e Residuos Ajustados no Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S.
José (1) e no Grupo de Menores N&o Institucionalizados (NI), nos itens das sub-escalas de Outras
Necessidades. Teste de Independéncia do Qui-quadrado (X ?) para o cruzamento de Grupo x ltem,
considerando grau de liberdade 1 (g.l. = 1). Medida Simétrica - grau de associacdo entre as variaveis

(Cramer’s V). Medida de Direcgdo - acurdcia preditiva do item sobre a variavel Grupo (1).

Medidas Direc¢éo

Frequéncias Residuos Teste de Medidas (Grupo como
Observadas Ajustados Independéncia Simétricas dependente)
| NI | NI X2 p Cramers p A p
Familia / Pais
Histdria cronica de delitos 11 1 33 -33 10.606 001 A4 001 36 ns
Perturbacéo emocional / psiquidtrica 2 5 -12 12 1469 ns 16 ns A1 ns
Abuso de drogas / &lcool 16 3 37 -37 13462 .000 49 .000 46 026
Conflito conjugal 16 6 27 -2.7 7.487 006 37 006 .36 ns
Problemas financeiros / de habitacéo 27 8 5.2 -52 27.505 .000 .70 .000 68 .000
Pais néo cooperantes 14 5 25 -25 6.452 011 34 011 32 ns
Questdes culturais / étnicas 5 1 17 -1.7 2987 ns 23 ns 14 ns
Maus tratos por parte do pai 8 5 9 -9 902 ns 13 ns A1 ns
Maus tratos por parte da mée 8 2 21 21 4.383 036 28 036 21 ns
Trauma familiar significativo (morte de um familiar) 1 7 -23 23 5.250 022 31 022 21 027
Outra (falsidade de um dos pais) 0 1 -10 10 1.018 ns 14 ns 04 ns
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Problemas de sadide 3 7 -14 14 1948 ns 19 ns 14 ns
Incapacidade fisica 1 0 10 -10 1018 ns 14 ns 04 ns
Défice intelectual / atraso do desenvolvimento 12 3 27 2.7 7.376 007 .36 007 32 ns
Dificuldades de aprendizagem 18 7 30 -30 8.743 003 40 003 40 041
Rendimento escolar inferior as capacidades 8 13 -14 14 1.905 ns 18 ns 18 ns
Défice de competéncias de resolucdo de problemas 8 2 21 21 4383 036 28 036 21 ns
Vitima de abuso fisico / sexual 1 1 33 -33 10.606 001 44 001 36 ns
Vitima de negligéncia 19 1 50 -5.0 25.200 .000 67 000 64 001
Timido / introvertido 10 13 -8 8 664 ns A1 ns A1 ns
Pares de outro grupo etério 4 6 -7 7 487 ns 09 ns 07 ns
Deprimido 3 5 -8 8 583 ns 10 ns 07 ns
Baixa auto-estima 5 5 0 0 .000 ns .00 ns .00 -
Actividades sexuais inadequadas 6 0 26 -26 6.720 010 35 010 21 ns
Atitudes racistas / sexistas 2 0 14 -14 2074 ns 19 ns 07 ns
Défice de competéncias sociais 6 4 7 -7 487 ns 09 ns 07 ns
Negacao dos problemas 5 0 23 23 5.490 019 31 019 18 ns
Tentativas de suicidio 1 0 10 -10 1018 ns 14 ns 04 ns
Diagnostico de psicose 1 0 10 -10 1018 ns 14 ns 04 ns
Ameacas por outros 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Histdria de agressdo sexual / fisica 3 0 18 -18 3170 ns 24 ns A1 ns
Historia de agressdo a figuras de autoridade 4 0 21 21 4.308 038 28 038 14 ns
Histdria de uso de armas 4 0 21 21 4.308 038 28 038 14 ns
Historia de incéndio ou tentativas de incéndio 4 0 21 21 4308 038 28 038 14 ns
Histdria de fugas 10 1 30 -30 9.164 002 A1 002 32 ns
Intervencéo do sistema de proteccéo 28 0 75 -75 56.000 .000 1.00 .000 1.00 .000
Condicdes de vida adversas 28 7 58 58 33.600 .000 .78 .000 .75 .000
Outra (pais ausentes) 1 2 -6 6 352 ns 80 ns 04 ns

No grupo de Outras Necessidades relacionadas com a Familia / Pais encontrdmos uma
relagdo significativa no cruzamento das variaveis Grupo e Historia cronica de delitos, tal
que X 24 - 10.606, p = .001, com intensidade de associagdo entre si de .44, p = .001. Se
estas variaveis fossem independentes, poderiam esperar-se menos 3.3 sujeitos
institucionalizados e mais 3.3 sujeitos ndo institucionalizados. No cruzamento das variaveis
Grupo e Abuso de drogas / alcool poderiamos esperar menos 3.7 sujeitos no Grupo | e mais
3.7 no Grupo NI. Neste caso, o teste de independéncia revelou uma relacdo altamente
significativa com X2, - 13.462, p < .001 de associagdo .49, p < .001. Com efeito, este item
permite a previsdo do Grupo em 46% (1 = .46, p = .026). Em relacdo aos itens Conflito
conjugal e Problemas financeiros / de habitacéo verifica-se uma relacdo significativa com
a variavel Grupo no primeiro com X 24 - 7.487, p = .006, de associacéo .37, p = .006, e
muito significativa no segundo com X 24 - 27.505, p < .001, de associagéo .70, p < .001,
respectivamente. Considerando a independéncia das variaveis, o Grupo | poderia diminuir
em 2.7 individuos e o Grupo NI amplificar em igual proporcdo no cruzamento da variavel
Grupo com o primeiro item referido. Por outro lado, no cruzamento com o segundo, seriam
esperados mais 5.2 sujeitos no Grupo | e menos 5.2 no Grupo NI. Quanto a capacidade de
previsdo do Grupo, apenas o item Problemas financeiros / de habitacéo revela eficacia
significativa, mais especificamente em 68% (1 = .68, p < .001).
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A analise dos resultados obtidos nesta escala permitiu igualmente encontrar uma relacao
significativa entre as variaveis Pais ndo cooperantes e Grupo, com X%y - 6.452, p = .011,
associadas entre si em .34, p = .011. Se as variaveis fossem independentes, poderiamos
esperar um decréscimo de 2.5 sujeitos e um aumento de 2.5 no grupo de institucionalizados
e no grupo de ndo institucionalizados, de forma referente. Para Maus tratos por parte da
méae, apuramos uma relagéo significativa com o Grupo, tal que X2 - 4.383, p = .036, com
intensidade de associacdo de .28, p = .036. O numero de sujeitos poderia reduzir em 2.1 no
Grupo | e aumentar proporcionalmente no Grupo NI, se considerdssemos a independéncia

das variaveis Grupo e este item.

O Grupo NI revela um resultado superior significativo de Trauma familiar significativo
(morte de um familiar), em relacdo ao Grupo | com X243 - 5.250, p = .022 e intensidade de
associacdo de .31, p = .022. Neste caso, considerando os residuos ajustados, seria esperado
que o Grupo | diminuisse em 2.3 sujeitos e 0 Grupo NI aumentasse em 2.3. Pode ainda
dizer-se que a previsdo do Grupo pode ser feita pelo item Trauma familiar significativo

(morte de um familiar) com eficacia significativa de 21% (1 = .21, p = .027).

Nas Outras necessidades relacionadas com o jovem regista-se uma relagédo significativa
com a variavel Grupo nos itens Défice intelectual / atraso de desenvolvimento e
Dificuldades de aprendizagem com x'24) = 7.376, p = .036, associados em .36, p = .036, e
X?q = 8.743, p = .003, associados em .40, p = .003, correspondentemente. O segundo item
referido pode prever expressivamente a variavel Grupo em 39% (1 = .39, p = .041). No
caso das variaveis serem independentes, o Grupo | poderia apresentar menos 2.7 sujeitos e
0 Grupo NI mais 2.7 ao analisarmos o item Défice intelectual / atraso de desenvolvimento.
Ja na variavel Dificuldades de aprendizagem, seriam esperados menos 3.0 sujeitos no
Grupo | e mais 3.0 no Grupo NI. Relativamente ao item Défice de competéncias de
resolucdo de problemas, verificAmos uma relacdo significativa com a variavel Grupo com
X2 - 4.383 e p =.036, com associagdo entre si de intensidade .28, p = .036. Os residuos
ajustados revelam que seria expectavel a presenca de menos 2.1 individuos do Grupo | e
mais 2.1 do Grupo NI caso as variaveis fossem independentes.

Ao cruzarmos cada um dos itens Vitima de abuso fisico / sexual e Vitima de negligéncia
com a variavel Grupo, registamos uma relagdo significativa no primeiro, tal que X 2 -
10.606, p = .001, com associacdo entre si de .44, p = .001 e altamente significativa no
segundo com X" 24 = 25.200, p < .001, com associacdo entre si de intensidade de .67, p <

.001. Se considerassemos a independéncia das variaveis, seria esperado que o Grupo |
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diminuisse em 3.3 sujeitos no primeiro item e em 5.0 no segundo e 0 Grupo NI aumentasse
proporcionalmente em cada um deles. A resposta ao item Vitima de abuso fisico / sexual
ndo permite predizer o Grupo com significancia (A = .36, ns), ao contrério de Vitima de
negligéncia, que tem uma acurcia significativa de 64% (1 = .64, p = .001). Para os itens
Actividades sexuais inadequadas e Negacdo dos problemas, apurdmos relacdes
significativas com a variavel Grupo com X2 - 6.720, p =.010 e intensidade de associagdo
.35, p =.010 no primeiro, e X %4 - 5.490, p = .019 e intensidade de associagéo .31, p =.019
no segundo. A andlise dos residuos ajustados permite prever menos 2.6 e 2.3 sujeitos no
Grupo | e mais 2.6 e 2.3 no Grupo NI, no primeiro e segundo itens referidos,

respectivamente.

Quanto ao cruzamento da varidvel Grupo com Histéria de agressdo a figuras de
autoridade, Histdéria de uso de armas, Historia de incéndio ou tentativas de incéndio,
encontramos relagdes significativas com x'2;) - 4.308, p = .038 e intensidade de associagdo
.28, p = .038 em todos eles. Os residuos ajustados também sdo semelhantes, apontando

para uma predicdo de menos 2.1 sujeitos no Grupo | e mais 2.1 sujeitos no Grupo NI.

Por ultimo, nos itens Historia de fugas, Intervencdo do sistema de proteccdo e
Condicoes de vida adversas verifica-se uma relacdo significativa com a variavel Grupo no
primeiro, dado que X' 27 - 9.164, p = .002 com intensidade de associacdo .41, p = .002; e
relacdes altamente significativas nos restantes com x'2; - 56.000, p = .000 com intensidade
de associagdo 1.00, p = .000, e x24 = 33.600, p <.001 com intensidade de associagdo .75,
p <.001, correspondentemente. Se as varidveis fossem independentes, seriam esperados no
item Historia de fugas menos 3.0 sujeitos no Grupo | e mais 3.0 no Grupo NI, no item
Intervencdo do sistema de proteccdo menos 7.5 sujeitos no Grupo | e mais 7.5 no Grupo
NI, e no item Condicdes de vida adversas menos 5.8 sujeitos no Grupo | e mais 5.8 no
Grupo NI. O primeiro item ndo revela eficacia preditiva significativa (1 = .32, ns), ao
contréario dos outros dois que revelam elevada significancia: no terceiro a capacidade de
predicdo do Grupo é de 75% (4 = .75, p < .001) e no segundo atinge mesmo os 100% (A =
1.00, p =.000).

Em seguida, analisamos as médias de risco dos dois grupos em cada uma das sub-escalas
de Avaliagéo de Risco e Necessidades, bem como as médias de Risco Total, Factores de
Proteccdo e de Outras necessidades relacionadas quer com a familia / pais, quer com o

jovem (Tabela 4).
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Tabela 4

Médias (M) e respectivos Desvios Padrdo (DP) de: Risco Total, Risco em cada sub-escala de Avaliagdo dos
Riscos e das Necessidades; Total de Factores de Proteccao; Outras necessidades relacionadas com a familia
/ pais e Outras necessidades relacionadas com o jovem do Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina
de S. José (I) e do Grupo de Menores N&o Institucionalizados (NI). Teste t-Student para grupos

independentes (t), considerando os respectivos graus de liberdade (g.1.).

M+DP M+DP

I NI ¢ gl P

Nivel Total de Risco 12,96 +£9.07 4074523 4.494 43192 .000
Delitos e Medidas Anteriores e Actuais 0 0 - 54 -
Contexto Familiar / Préticas Parentais 3.75+146 71+144 7.853 54 .000
Educacéo / Emprego 2.96+3.96 50+1.11 3.173 31.188 003
Relacéo com os Pares 139+110 39+..69 4083 45.210 .000
Consumo de Substancias 21+ .50 11+31 961 54 ns
Tempos Livres 129+124 46+ .69 3.054 42.304 004
Personalidade / Comportamento 207+205 751104 3.037 40.014 004
Atitudes / Orientagdo 129+165 79+£120 1.297 54 ns
Factores de Protecgdo 221+ .50 25+ 44 15.614 54 .000
Outras Necessidades relacionadas com a familia / pais 386+ 214 157+171 4419 51.500 .000
Outras Necessidades relacionadas com o jovem 736+ 423 275 £2.30 5.064 41735 .000

Em primeiro lugar, pode dizer-se que existe uma diferenca muito significativa entre o0s
Grupos | e NI quanto ao Nivel Total de Risco: o primeiro apresenta um nivel moderado com
M () = 12.96, DP = 9.07, enquanto que o segundo apresenta um nivel baixo com M (NI) =
4,07, DP = 5.23 (ts.192) = 4.494; p <.001).

Relativamente aos niveis de risco apresentados nas sub-escalas de Avaliacdo dos Riscos
e das Necessidades, encontramos diferencas altamente significativas entre os dois grupos
em Contexto Familiar / Préticas Parentais com M (1) = 3.75, DP = 1.46 e M (NI) = .71,
DP =1.44 (tss = 7.853; p <.001), e Relagdo com os Pares com M (1) =1.39, DP=1.10 e
M (NI) = .39, DP = .69 (tus2i0) = 4.083; p < .001); e significativas em Educacéo /
Emprego com M (I) = 2.96, DP = 3.96 e M (NI) = .50, DP = 1.11 (tz1.188) = 3.173; p =
.003), Tempos Livres com M (I) = 1.29, DP = 1.24 e M (NI) = .46, DP = .69 (t2304) =
3.054; p = .004), e em Personalidade / Comportamento com M (1) =2.07, DP =2.05e M
(NI) =.75, DP = 1.04 (t0.014) = 3.037; p = .004).

O Grupo | revela um namero superior altamente significativo de Outras Necessidades
relacionadas quer com a familia / pais, quer com o jovem, comparativamente ao Grupo NI,
dado que M (1) = 3.86, DP = 2.14 e M (NI) = 1.57, DP = 1.71 (ts1.500) = 4.419; p < .001)
para as primeiras e M (I) = 7.36, DP = 4.23 e M (NI) = 2.75, DP = 2.30 (t41.735) = 5.064; p
<.001) para as segundas. Quanto aos Factores de Protec¢do, tambem se pode verificar que
o Grupo | apresenta um namero significativamente superior em comparagdo ao Grupo NI,
tal que M (1) =2.21, DP = .50 e M (NI) = .25, DP = .44 (54 = 15.614; p <.001).
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8. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI) é classificado como
um instrumento de avaliacdo do risco de quarta geracdo, uma vez que foi desenvolvido
tendo por base uma teoria do comportamento criminal e reconheceu a existéncia
concomitante de factores estaticos e dinamicos. De acordo com a Personal interpersonal
and community-reinforcement theory (PIC-R), os factores dindmicos, também conhecidos
como necessidades crimindgenas, sdo areas que devem ser alvo de tratamento, a fim de se
reduzir a probabilidade de um individuo delinquir / reincidir. Esta teoria, de inclinacdo
social / cognitivo-comportamental como descrita por Andrews e Bonta (2006), identifica
quatro principais factores — The Big Four - significativamente relacionados com a conduta
criminal que, quando alvo de intervencdo (com excepcdo do factor estatico de antecedentes
criminais), podem reduzir o risco de um individuo delinquir / reincidir. Os quatro factores
identificados pelos autores sdo historia criminal, atitudes anti-sociais, pares anti-sociais e

personalidade anti-social.

Relativamente as atitudes anti-sociais, avaliadas pela sub-escala Atitudes / Orientacao,
verificamos que o grupo de menores institucionalizados (Grupo 1) apresenta um nivel geral
de risco moderado mas que ndo difere significativamente do grupo de menores nao
institucionalizados (Grupo NI). No entanto, quando analisamos isoladamente o parametro
Desafia a autoridade, a diferenca entre os grupos € significativa. Esta sub-escala funciona
com um indiciador dos jovens com atitudes, cognicBes e valores crimindgenos que
racionalizam o comportamento criminoso e a resposta a autoridade (Simourd & Andrews,
1994) e que, segundo a PIC-R, permitem que o individuo mantenha o comportamento
criminoso apds a neutralizacdo dos custos desse mesmo comportamento (Andrews &
Bonta, 2006; Hoge & Andrews, 2002; Hoge et al., 1996). Com efeito, estes resultados
permitem concluir que o Grupo | apresenta uma maior propensao para adoptar e manter
comportamentos transgressivos, comparativamente ao Grupo NI. Da mesma forma, o nivel
de risco associado sugere a necessidade de uma intervencao focalizada nas cognicGes e nas
relages interpessoais dos menores, particularmente com figuras que representam
autoridade. A significancia dos resultados encontrados no indicador Problemas de
relacionamento com os professores (média significativamente superior no Grupo 1) da sub-

escala de Outras Necessidades reforca igualmente esta ideia.

Quanto a sub-escala Relacdo com os Pares que avalia o factor associacdo com pares

anti-sociais, verifica-se que o Grupo | possui um numero significativamente superior de
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Alguns delinguentes entre os seus conhecidos, Alguns amigos delinquentes e Nenhum ou
poucos modelos positivos entre os amigos, pelo que o risco global associado a esta sub-
escala (entre baixo e moderado) também é significativamente superior em comparacéo com

0 Grupo NI.

O processo de maturagdo implica a desvinculacdo progressiva dos lagcos familiares
criados na infancia que, no sentido de redefinir o lugar do adolescente num circulo mais
amplo, passa a ser compensada pela procura de relagdes alternativas. Para além dos autores
da PIC-R, muitos outros encontraram correlacdes significativas entre a associacdo a pares
anti-sociais e o comportamento criminal (Burman et al., 2007; Andrews & Bonta, 2006;
Gossner, 2003; Hoge & Andrews, 2002; Cottle et al., 2001; Gendreau et al., 2001; Jung &
Rawana, 1999; Hoge et al., 1996, entre outros). Reconhece-se, entdo, na literatura a
consisténcia dos resultados obtidos, o que nos permite inferir que o grupo de menores
institucionalizados parece procurar no grupo de pares relagcdes que compensem os vinculos
familiares enfraquecidos pela separacéo. Para além disso, podemos ainda dizer que estamos

perante um preditor robusto do comportamento delinquente / criminal nestes individuos.

As tendéncias anti-sociais associadas ao factor personalidade anti-social sdo avaliadas
pela sub-escala Personalidade / Comportamento. De acordo com inumeros autores,
tolerancia a frustracdo, sentimentos de culpa inadequados, acessos de colera, baixos niveis
de atencdo, auto-estima inflacionada, e comportamento fisica e / ou verbalmente agressivo
sdo indicadores de personalidade anti-social (factor constituinte dos The Big Four na PIC-
R), e estdo intimamente relacionados com o comportamento criminal (Burman et al., 2007;
Andrews & Bonta, 2006; Gossner, 2003; Hoge & Andrews, 2002; Cottle et al., 2001;
Gendreau et al., 2001; Simourd & Andrews, 1994).

Pois bem, pode dizer-se que os menores institucionalizados reflectem personalidade
anti-social na medida em que apresentam algumas tendéncias anti-sociais, diferenciando-se
significativamente dos menores ndo institucionalizados na Agressividade verbal,
insoléncia, na Agressividade fisica e na Baixa tolerancia a frustracéo. Para além disso, a
diferencga entre os Grupos | e NI ao nivel da pontuagdo média da dimensdo avaliada nesta
sub-escala e, efectivamente, significativa, sendo que o risco apresentado pelo primeiro

grupo localiza-se no grau moderado e o risco do segundo no grau reduzido.

Por antagonismo a outras teorias, a PIC-R ndo conceptualiza os comportamentos
reflexivos de uma personalidade anti-social como tracos de personalidade, antes como

comportamentos observaveis, o que sugere uma reducdo da subjectividade nas
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classificacbes (Andrews & Bonta, 2006; Hoge & Andrews, 2002; Hoge et al., 1996).
Assim, a recolha de informacGes que permitem preencher esta sub-escala do YLS/CMI ndo
implica obrigatoriamente a aplicagdo de instrumentos mais estruturados de avaliagéo da
personalidade. Assumindo este pressuposto, recorremos apenas aos jovens da nossa
amostra e aos adultos que os acompanham diariamente (pais ou técnicos sociais) para reunir
0s dados necessarios. Sublinha-se, pois, a importancia do recurso a multiplas fontes de

informacdo na obtencdo de informagdes mais completas e fidedignas.

A premissa de que o comportamento passado é o melhor preditor do comportamento
futuro tem sido abordada em vérias teorias comportamentais e sociais da aprendizagem.
Isto é particularmente verdadeiro quando a recompensa, ou a falta de punicdo do
comportamento, é experimentada pelo individuo (e.g., os principios da aprendizagem
previstos pelos behavioristas, por Sutherland, e por Andrews e seus colegas). Além disso, a
frequéncia repetida de um comportamento aumenta a probabilidade da sua ocorréncia no
futuro. A propria PIC-R correlaciona a histdria criminal (um dos The Big Four) com a
adopcdo de comportamentos desviantes no futuro. Nenhum dos individuos da nossa
amostra possui antecedentes criminais com penalizacdo judicial, dado que néo se verificam
quaisquer respostas na sub-escala Delitos e Medidas Anteriores / Disposi¢des. Por outro
lado, o Grupo | revela, noutras escalas, a presenca de alguns indicadores ndo de
criminalidade mas de transgressdo e desvio, como Comportamento disruptivo no espaco
escolar, Problemas de relacionamento com os professores, Comportamento disruptivo na
sala de aula; Actividades sexuais inadequadas, Histéria de agressdo a figuras de
autoridade, Histéria de uso de armas, Historia de incéndio ou tentativas de incéndio e
Histdria de fugas, diferenciando-se significativamente do grupo de menores sem historia de
institucionalizacdo. Segundo os pressupostos da PIC-R, a auséncia constatada de punicao
sobre estes comportamentos pode ter assumido uma funcdo de reforco (ja que o
comportamento ndo teve quaisquer custos), aumentando assim a probabilidade da sua
ocorréncia no futuro (Andrews & Bonta, 2006; Hoge & Andrews, 2002; Hoge et al., 1996).

Em relacdo aos restantes factores nao incluidos nos The Big Four, pudemos verificar que
o Grupo | apresenta um nivel de risco significativamente superior nas sub-escalas Contexto
Familiar / Préticas Parentais, Educacédo / Emprego, e Tempos Livres, em comparagao com

0 Grupo NI.

Alguns autores relataram que 0 insucesso e o absentismo escolares (Andrews & Bonta,
2006; Jung & Rawana, 1999; Loeber & Dishion, 1983) e a falta de interesse académico
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(Andrews & Bonta, 2006) estdo associados ao desenvolvimento da delinquéncia e que a
necessidade de educacgdo especial é um preditor significativo da reincidéncia (Cottle et al.,
2001). Ora, para além do grupo de menores institucionalizados apresentar nesta sub-escala
um nivel global de risco moderado, diferindo significativamente do grupo de menores nao
institucionalizados, evidencia-se a significancia particular dos itens Comportamento
disruptivo no espaco escolar, Problemas de relacionamento com os professores,
Comportamento disruptivo na sala de aula e Baixo rendimento escolar. Com efeito, se o
ingresso destes jovens na delinquéncia dependesse exclusivamente dos factores
relacionados com a educacdo e o emprego, estariamos perante uma probabilidade bastante
elevada disso ocorrer. Alertdmos, porém, para a analise emparelhada de todos os factores,
no sentido de que a prépria intervencdo seja, para além de multidimensional,
contextualizada e personalizada (Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta, 2006;
Santos, 1998).

A sub-escala de Tempos Livres baseia-se na premissa de que quanto menor for a
participacdo do jovem em actividades pro-sociais, mais débil serd a sua ligacdo a sociedade
(reflexo dos mecanismos de controlo descritos por Durkheim). Assim, se o tempo de lazer
ndo é produtivo nem estruturado, a probabilidade do individuo se envolver em actividades

criminosas sera maior (Burman et al., 2007; Andrews & Bonta, 2006).

Apesar da diferenca entre os grupos nédo ser significativa e o0 Grupo NI revelar menos
frequéncias observadas no item Participacdo reduzida em actividades organizadas (daqui
se deduz que os individuos participam mais), mais de metade do Grupo | também confirma
o envolvimento neste tipo de actividades. Conquanto, estas convergem significativamente
menos para 0S interesses pessoais em comparacdo com 0 grupo de menores n&o
institucionalizados, o que pode, eventualmente, resultar da impossibilidade destes jovens
poderem optar por outras actividades se ndo por aquelas que a instituicdo disponibiliza.
Assim, mesmo tendo em conta que esta dimensao ndo faca parte dos melhores preditores
(The Big Four), os resultados realcam novamente o grau de risco moderado que este grupo

tem vindo a demonstrar na maior parte dos factores (sub-escalas) preditivos.

Vaérios investigadores afirmaram que o funcionamento e a estrutura familiares
constituem importantes preditores da delinquéncia (Olver et al., 2009; Cottle et al., 2001;
Gendreau et al., 2001; Loeber & Dishion, 1983) e permite fazé-lo com uma acuracia de
63%. Acrescentaram ainda que os pais dos jovens delinquentes tém menos competéncias

parentais que os pais de jovens ndo delinquentes e que estes estilos parentais ineficazes
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englobam o uso reduzido de regras, disciplina ineficiente e supervisdo inadequada das
criangas (Loeber & Dishion, 1983).

Os itens que constituem a sub-escala Contexto Familiar / Praticas Parentais, reflexo
destas assercdes, assumem-se como factores dindmicos (i.e., susceptiveis de sofrerem
mutacdes), sendo, por analogia, considerados crimindgenos, dado que as relacfes familiares
disfuncionais contribuem para 0 aumento de comportamentos disruptivos do sujeito
(Andrews & Bonta, 2006; Cottle et al., 2001; Gendreau et al., 1996; Harland, 1996; Loeber
& Dishion, 1983). Nesta investigacdo, o Grupo | apresenta um risco significativamente
superior nesta sub-escala comparativamente ao Grupo NI. O primeiro apresenta ainda um
namero significativamente superior de Outras Necessidades relacionadas com a Familia /
Pais, enunciadamente, Historia crénica de delitos, Abuso de drogas / alcool, Conflito
conjugal e Problemas financeiros / de habitacdo, Pais ndo cooperantes, Maus tratos por
parte da mae. Estes indicadores condizem, assim, com as caracteristicas dos perfis das
figuras parentais de delinquentes encontrados em vérios estudos anteriores (Lisboa, 2008;
Worling & Langstrom, 2003; Loeber & Dishion, 1983). Acrescente-se que os individuos
deste grupo estdo ja a ser alvo de intervencdo no sentido de reduzir os riscos que poderiam
advir do contacto continuo com a familia, porquanto terem sido retirados desse contexto
por medida judicial de acolhimento, o que se reflecte na presenca significativa do Factor de

Proteccdo nesta sub-escala.

Todavia, considerando o pendor da histéria passada do individuo (que funciona como
antecendente, segundo a PIC-R), ainda que com atenuacdo do factor de proteccdo, o
Contexto Familiar / Praticas Parentais que estes jovens experienciaram podera,
efectivamente, em conjugacdo com outros factores, determinar a adopgdo de
comportamentos desviantes no futuro (Young, 2009).

De acordo com a PIC-R, as influéncias pessoais mediadas aumentam com a
predisposicdo para restringir os seus préprios constrangimentos (através de elementos
especificos de auto-gestdo, como a capacidade de auto-controlo e de resolucdo de
problemas), e quando as suas cognic¢des deixam de ser neutras. Desta forma, a direc¢cdo da
influéncia sera determinada pela natureza pro-criminal versus anti-criminal das cognicdes
do individuo (Andrews & Bonta, 2006). Pois bem, o Grupo de Menores Institucionalizados
na Oficina de S. José revela niveis significativamente superiores em algumas de Outras
Necessidades, tais como Défice intelectual / atraso de desenvolvimento; Dificuldades de

aprendizagem; Vitima de abuso fisico / sexual; Vitima de negligéncia, Actividades sexuais
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inadequadas, Negacdo dos problemas, Intervencdo do sistema de proteccéo e Condigdes
de vida adversas. Com base nos pressupostos da teoria enunciada, pode dizer-se que 0s
individuos deste grupo encontram-se sob a influéncia de factores de natureza
maioritariamente anti-criminal (Andrews & Bonta, 2006), o que sugere a necessidade de
monitorizacao dos seus efeitos no comportamento dos menores institucionalizados (Young,
2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta, 2006; Santos, 1998; Harland, 1996). De referir
que a escala de Outras Necessidades relacionadas com o jovem e a sua familia / pais, ndo
esta incluida nas oito escalas principais de previsdo de riscos e necessidades criminogenas.
De acordo com a PIC-R e o modelo RNR, constitui-se antes como um aglomerado de
informac@es relevantes acerca de factores de necessidade e responsividade, que adquirem
um caracter utilitario na adequacao das intervengdes as idiossincrasias de cada individuo, e
permitem sinalizar comportamentos desviantes, atitudes e cognicGes de indole criminal e
circunstancias de risco, pelo que, neste estudo, adquirem a mesma funcdo (Andrews &
Bonta, 2006; Hoge & Andrews, 2002).

O grupo de menores institucionalizados apresenta um nivel global de risco moderado,
destacando-se do grupo de menores ndo institucionalizados que apresenta um nivel de risco
reduzido. Refira-se que este score reflecte a preeminéncia dos resultados do primeiro em
varias das escalas do YLS/CMI. Pois que tal, ndo se considera correcto classificar, a priori,
estes individuos como presumiveis delinquentes uma vez que o individuo dito delinquente é
um ser consciente, detentor de interesses e motivacdes que Ihe permitem, apesar dos riscos
predisponentes, intervir directamente na constru¢do dos processos sociais tal como todo o
ser humano (Young, 2009; Lisboa, 2008). Desta forma, de acordo com a PIC-R, mais do
que estigmatizar, é necessario reconhecer e compreender a dindmica dos factores de risco
(dindmicos e estaticos) e, como ndo poderia deixar de ser, dos factores de proteccdo. SO
assim sera possivel perceber o impacto destes agentes em termos psico-sociais e delinear
um plano de intervencdo que responda as necessidades especificas destes individuos
(Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta, 2006; Harland, 1996).

Por fim, importa mencionar que, ao contrario daquilo que seria esperado, o Grupo |
apresenta factores de proteccdo nas sub-escalas Contexto Familiar / Préaticas Parentais e
Tempos Livres, diferenciando-se significativamente do Grupo NI. Isto acontece porque
todos os sujeitos do primeiro grupo foram retirados do contexto familiar de risco,
encontrando-se agora numa instituicdo que lhes oferece diversas actividades estruturadas.
No YLS/CMI, os factores de protec¢do (relacionados com o principio da responsividade do

modelo RN representam caracteristicas pessoais ou condi¢des ambientais que, de alguma

46 | Sara Filipa Gama Fernandes



AVALIACAO DE PERFIS DE RISCO EM ADOLESCENTES | 2010

forma, protegem o individuo do risco a que esta exposto através da compensacdo ou
neutralizacdo das consequéncias de uma situacdo probleméatica (Hoge at al., 1996c).
Segundo Andrews e Bonta (2006), estes agentes ocupam um papel particular na adequacédo
optimizada das intervencGes as potencialidades do individuo. Ora, se por um lado os
menores institucionalizados apresentam um nivel inquietante de risco moderado, por outro,
também beneficiam do efeito amortizador de alguns factores de protec¢éo, o que relativiza
esse mesmo risco ou o que dele possa suceder. Cumulativamente, a intervencao sobre estes
individuos encontraria aqui o0 seu esteio (Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta,
2006; Harland, 1996).

Posto isto, podemos dizer que a hipdtese 1 se confirma apenas em parte, uma vez que
ndo existem diferencas significativas entre os dois grupos na totalidade das sub-escalas de
Avaliacdo dos Riscos e das Necessidades. O grupo de menores institucionalizados
apresenta, sim, resultados significativamente superiores ao grupo de menores nao
institucionalizados nas dimens@es do Contexto Familiar / Préticas Parentais, Educacéo /
Emprego; Relagdes com os Pares, Tempos Livres, Personalidade / Comportamento e
Atitudes / Orientacdo mas ndo significativos nos Delitos e Medidas Anteriores e Actuais,

Consumo de Substancias e Atitudes / Orientagéo.

Por outro lado, os resultados encontrados permitem confirmar as hipéteses 3 e 4, na
medida que o grupo de menores institucionalizados apresenta, de facto, um namero de
Outras Necessidades relacionadas com o jovem e a sua familia / pais e uma Média Total de

Risco significativamente superiores ao grupo de menores nao institucionalizados.

Finalmente, os resultados comprovam que o grupo de menores institucionalizados
apresenta um nivel significativamente superior de Factores de Proteccdo, contrariamente

ao que tinhamos suposto. Constata-se, deste modo, a infirmacédo da hipotese 2.
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CONCLUSAO

A complexidade do fendmeno do crime tem suscitado largo interesse desde os tempos
mais remotos. Temos, por isso, assistido a emersdo de diversas e diversificadas teorias que
procuram descrever, umas mais, outras menos, as dimensdes bio-psico-sociais dos

comportamentos delituosos e dos seus agentes.

Do entendimento existente na actualidade, sabe-se que o crime ndo se encerra em si
mesmo, estando associado a muitos outros factos e conceitos (e.g., delinquéncia,
transgressdo, entre outros). A sua inteleccdo sobrevém, pois, da anélise emparelhada das
particularidades do acto, do actor e das varidveis circunstanciais e da integracdo dos
contributos de diferentes areas do saber: biologia, sociologia e psicologia. A Personal
Interpersonal and Community-Reinforcement Theory (PIC-R) foi concebida com esse
mesmo objectivo e baseia-se, essencialmente, no respeito pela complexidade do ser humano
e pelas mutac@es inter e intra-individuais. E dela resultam acepcbes que permitem prever
comportamentos criminais futuros e estruturar planos de intervencdo mais eficazes. Para
além disso, sugere a construcao de instrumentos de avaliagdo que incorporem os principios
do Risk-Need-Responsivity Model (RNR).

A previsdo do comportamento delituoso assenta numa avaliacdo estruturada dos factores
de risco (estaticos e dinamicos) e das necessidades crimindgenas (dinamicas). Este
pressuposto sugere que o jovem carece de uma intervencao, pelo que € necessario reforcar a
ligacdo entre a avaliacdo do risco e as intervencbes subsequentes. Uma avaliacdo
combinada permite aprimorar a capacidade de previsdo e sinalizar as areas de intervencao

mais urgentes, bem como identificar as idiossincrasias de cada individuo em particular.

A semelhanca de outros conceitos e fendmenos, também os paradigmas que
conceptualizam a avaliacdo de risco tém sofrido diversas actualizagdes. De momento, ja
encontramos instrumentos de avaliacdo de quarta geracdo que permitem identificar os
factores etiologicos do comportamento delituoso e recolher informagdes vitais para a
concepgdo de planos de intervencdo mais adequados ao individuo. O Youth Level of Service
/ Case Management Inventory (YLS/CMI) € um inventario estandardizado que traduz as
assercOes desta Ultima geragédo e integra a metodologia deste estudo. A sua validade tem

sido comprovada em varios estudos empiricos.
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Com o objectivo de avaliar perfis de risco em menores, efectuamos uma entrevista semi-
directiva, utilizando as informacgfes recolhidas para preencher o YLS/CMI. Durante o
periodo de recolha de dados foi necessario recorrer a multiplas fontes de informacéo destes
sujeitos a fim de eduzir e confirmar alguns dados, pelo que se destaca a proficiéncia do

contributo desta ac¢do no incremento da qualidade das avaliacdes.

Esta investigagdo permitiu concluir que os menores institucionalizados da Oficina de S.
José tém uma maior predisposicdo para a delinquéncia / crime, tal que apresentam um nivel
de risco global moderado, contrariamente aos menores ndo institucionalizados que revelam
um nivel reduzido. Este resultado reflecte o 6nus interaccional de varios factores de risco
relacionados com a educacao, a relagdo com os pares, 0s tempos livres, a personalidade e o
comportamento. Daqui se conclui que o grupo de maior risco apresenta dois (pares anti-
sociais e personalidade anti-social) dos quatro correlatos mais fortes do comportamento
criminal descritos pela PIC-R como os The Big Four (acrescem aos anteriores, historia

criminal e atitudes anti-sociais), 0 que suscita alguma preocupacéo.

Todavia, se o rigor da avaliacdo e da intervengdo subsequente deve vislumbrar a
ponderacdo adicional do impacto das varidveis individuais e ambientais no lécus de
controlo do sujeito, diga-se igualmente que a previsibilidade do comportamento e a sua
receptividade a influéncia aumenta, pois, com a avaliacdo individualizada da recompensa e
a sinalizacdo das ocorréncias / custo de resposta. Mais, a direccdo da influéncia dos
antecedentes vai depender da natureza pro-criminal / anti-criminal das cognicbes do
individuo, tal que a sua neutralidade pode enfraquecer ou mesmo revogar 0 comportamento

criminal.

No nosso entender, os jovens institucionalizados terdo desenvolvido um padrdo de
especifico de comportamento em funcdo das contingéncias que acompanharam o seu
desenvolvimento bio-psico-social (antecedentes). Distantes da familia, ainda que de uma
forma ndo intencional, procuram noutros modelos a afectividade que ja ndo podem ter (ou
gue nunca tiveram) dos pais. Para além disso, muitos destes menores sofreram o impacto de
condutas parentais inadequadas que, na sua maior parte, se caracterizam pela desviancia

e/ou criminalidade.

As condicOes precedentes podem ainda ter contribuido para uma certa relutancia ao
processo educativo. Contudo, ndo podemos conceituar estes factos como produto de uma
predisposicdo para o insucesso: as propriedades de controlo dos antecedentes, tal como as

consequéncias, sdo reforcadas pela interacgdo do individuo com o meio ambiente. Ora,
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lembremos que, segundo a PIC-R, 0s principios que regem a aquisi¢cdo, manutencdo e
reorganizacdo das propriedades de controlo de um estimulo incluem as condi¢des de
predisposicdo  genética  constitucional;  funcionamento  biofisico e  cognitivo;
desenvolvimento humano; repertério comportamental; condicdes de estado; e
condicionamento operante, incluindo a aprendizagem por observacdo, interiorizacdo de
regras, controlo simbélico e promulgacéo de papel. Por tal, a adop¢do dos comportamentos
disruptivos verificados pode reflectir a necessidade de emissdo de uma qualquer resposta,
cujo objectivo se prende, tdo simplesmente, com a transmutacdo dos constrangimentos

impostos pela sociedade.

O grupo de menores institucionalizados apresenta, tal como previsto, um numero
significativo de outras necessidades crimindgenas (segunda escala do YLS/CMI). Segundo
a PIC-R e o RNR, estas estdo relacionadas com os factores de necessidade e
responsividade, i.e., permitem a identificagdo de outras caracteristicas familiares e
individuais, contribuindo para uma melhor adequacdo da intervengdo. Neste sentido, pode
concluir-se que o perfil dos menores avaliados, ndo sendo o resultado de uma simples soma
numérica de variaveis, deve integrar todas as particularidades do individuo tanto quanto
possivel. Considerando, pois, a visdo integrativa de avaliagdo / intervencdo da PIC-R
podemos ainda concluir que o grupo de menores institucionalizados carece de acg¢des que
incentivem o desenvolvimento de atitudes, valores, cogni¢bes, comportamentos e
estratégias pro-sociais mais assertivas que permitam minimizar os efeitos dos factores de

risco e incrementar o potencial dos factores de proteccao.

Parece-nos pertinente introduzir neste momento outra das conclusdes deste estudo: se,
por um lado, os menores institucionalizados na Oficina de S. José enunciam um nivel de
risco criminal superior aos menores ndo institucionalizados, por outro, também usufruem
do caracter protector de alguns factores que ndo se verificam nos outros sujeitos, ao
contrario daquilo que hipotetizamos. Os prejuizos resultantes da accdo dos factores de risco

podem, deste modo, ser atenuados pela conciliagdo de outros agentes.

Pois que tal, ndo se tropece no erro crasso de rotular estes jovens como futuros
delinquentes / criminosos, antes se utilize estas informacOes para repensar as estratégias e
0S recursos interventivos utilizados na reducdo do risco e na compensacdo das suas

necessidades mais prementes.
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ANEXO 1

Guido de Entrevista

Avaliacao de Perfis de Risco em Adolescentes

Guido de Entrevista

Avaliagao de Perfis de Risco em adolescentes

Este guido foi construido no ambito do Projecto de Investigacdo do Mestrado de Psicologia Forense e da
Transgressdao do Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte. Engloba dois instrumentos: um
guestionario para recolha de informacdes socio-demograficas e levantamento de comportamentos e
atitudes relacionadas com a delinquéncia; e o Youth Level of Service / Case Management Inventory
(YLS/CMI) desenvolvido por Hoge, Andrews e Leschied em parceria com algumas instituicdes com o
objectivo de identificar factores de risco, necessidade e responsividade de jovens ofensores.

Grandes Areas da Entrevista

Dados Pessoais e Socio-demograficos
Contexto Familiar

Relagdo com os Pares

Educacdo / Emprego

Tempos Livres

Personalidade / Comportamento
Atitudes / Orientacédo
Comportamentos Desviantes

Delitos e Medidas Judiciais

L oo N R WN R

1. Dados Pessoais e Socio-demograficos
Nome

Data de Nascimento

Idade

Sexo

Nacionalidade

HabilitagGes Literdrias

Histodria clinica (fisica e mental)

Histéria de agressdes / maus tratos / negligéncia



2. Contexto Familiar

Quem e quantos elementos constituem o agregado familiar

Nivel sécio-econémico

Tipo de habitagdo

Emprego dos pais

Tipo de relagdo entre os membros do agregado (em especial do sujeito com as figuras parentais)
Praticas parentais (supervisdo, disciplina aplicada, consisténcia de comportamentos, interesse e
cooperacgdo dos pais no percurso de vida do sujeito)

Traumas familiares

Histdéria de problemas culturais

Histéria familiar de perturbacgdes psiquidtricas

Histéria Familiar de Consumo de Substancias

Histéria Familiar de Criminalidade e medidas judiciais

3. Relagdao com os Pares
Quantidade de amigos
Pares de outro grupo etario
Tipo de relagdo com os amigos
Tipo de relagdo com os colegas
Modelos positivos de conhecidos e amigos
Tipo de comportamento dos pares (delinquéncia, consumo de substdncias, comportamentos de oposicao,
contacto com a justica)
Vitimacao

4. Educagdo / Emprego

Escolaridade

Tipo de escola

Tipo de emprego

Resultados de aprendizagem

Défices intelectuais, de competéncias de resolu¢do de problemas e de competéncias sociais
Comportamento na sala de aula / espagos escolares / emprego

Relagdo com os pares

Relagdo com as figuras de autoridade

Pontualidade e Assiduidade

5. Tempos Livres
Actividades de tempos livres
Tempo ocupado em actividades de tempos livres
Relagdo dessas actividades com os seus interesses pessoais

6. Personalidade / Comportamento
Auto-estima

Agressividade fisica

Agressividade verbal, insoléncia

Acessos de colera

Défices de atencdo

Baixa tolerancia a frustracao
Sentimentos de culpa inapropriados
Timidez, Introversao



Comportamento sexual inadequado
Depressdo e tentativas de suicidio

7. Atitudes / Orientagdo

Atitudes anti-sociais / Pro-criminais
Atitudes racistas / sexistas

Desafio a autoridade

Atitudes de procura e aceitacao de ajuda
Sensibilidade e preocupagdo com os outros
Negacao dos proprios problemas

8. Comportamentos Desviantes

Consumo de substancias (alcool, drogas leves, drogas pesadas, medicamentos) / frequéncia / associagdo
com actividades delituosas

Trafico de substancias

Abuso de substancias com interferéncia na sua vida
Histéria de agressao fisica / sexual

Histéria de agressdo a figuras de autoridade

Histéria de uso de armas

Historia de furtos

Historia de assaltos

Histéria de invasdo e / ou destrui¢do de propriedade alheia
Histéria de incéndios ou tentativas de incéndios

Histoéria de fugas

Venda de produtos roubados

Histdria de extorsao

9. Delitos e Medidas Judiciais

Historia de delitos

Cumprimento de determinagdes judiciais

Contacto com o sistema judicial (esquadras, colégio educativo, tribunal) / circunstancias
Intervencdo do sistema de proteccdo / circunstancias



ANEXO 2

Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI)

YLS/CMI

Por Robert D. Hoge, Ph.D., D.A. Andrews, Ph.D., e Alan W.

Verséo Portuguesa

Leschied, Ph.D.

Nome do avaliado: Sexo:

Técnico: Equipa:

Data da avaliagdo: Clique aqui para introduzir uma

data.

MmO rF0O

escolher

escolher

Data de nascimento: Clique aqui para
introduzir uma data.

Idade

Dossier n°

Parte I: Avaliagdo dos Riscos e das Necessidades
O YLS/CMI é um inventario quantitativo de avaliacdo das caracteristicas e circunstancias de vida dos jovens delinquentes, com
relevancia para as decisdes respeitantes ao grau de intervencéo, a supervisdo e ao planeamento do caso. Em cada sub-escala, assinale
com um “X” os itens que se aplicam ao jovem sob avaliagdo. Se a sub-escala for considerada um factor de proteccéo, preencha com o
sinal v’ o respectivo campo (“Factor de protecgdo”). Os itens sdo explicados no Anexo A do Manual do Utilizador.

1. Delitos e medidas anteriores e actuais

a.

Trés ou mais delitos provados em tribunal em processos
anteriores

Dois ou mais incumprimentos de determinagdes do
tribunal

Anterior aplicacdo de medida néo institucional

Anterior aplicagdo de medida de internamento em centro
educativo

Trés ou mais delitos no(s) actual(ais) processo(s)

2. Contexto familiar / Préaticas parentais

D 0o 0 T W

Supervisdo inadequada

Dificuldade em controlar o comportamento
Disciplina inadequada

Préticas parentais inconsistentes

Ma qualidade da relacéo (pai - jovem)

Ma qualidade da relacdo (mae - jovem)

Factor de proteccdo

3. Educagéo / Emprego

@000 o

Comportamento disruptivo na sala de aula
Comportamento disruptivo no espago escolar
Baixo rendimento escolar

Problemas de relacionamento com os pares
Problemas de relacionamento com os professores
Absentismo escolar injustificado

Sem emprego / ndo procura emprego

Factor de proteccao

4. Relagd@o com os pares

a.

b.
c.

Alguns delinquentes entre os seus conhecidos

Alguns amigos delinquentes

Nenhum ou poucos modelos positivos entre 0s
conhecidos

Nenhum ou poucos modelos positivos entre 0s amigos

Factor de protecgéo

Comentarios:

[

[

[

M Fonte(s) de informacéo:

[
Comentarios:

L]

L]

L]

L]

L]

[] | Fonte(s) de informagao:
Comentarios:

L]

[]

[]

L]

L]

L]

[] | Fonte(s) de informagao:
Comentarios:

[

[

[

[

|:| Fonte(s) de informac&o:




YLS/CMI

Por Robert D. Hoge, Ph.D., D.A. Andrews, Ph.D., e Alan W. Leschied, Ph.D.

Em cada sub-escala, assinale com um “X” os itens que se aplicam ao jovem sob avaliagdo. Se a sub-escala for considerada um factor
de proteccéo, preencha com o sinal v* o respectivo campo (“Factor de protecgdo”).

Parte I: Avaliacao dos Riscos e das Necessidades (Continuacao)

5. Abuso de substancias Comentarios:

a.  Consumo ocasional de drogas ]
b.  Consumo regular de drogas ]
¢.  Consumo regular de alcool ]
d.  Abuso de substancias com interferéncia na vida do M

jovem
e. Consumo de substéncias relacionado com a actividade ] Fonte(s) de informacao:
delituosa
Factor de proteccéo |:|
6. Tempos livres Comentarios:
a. Participacéo reduzida em actividades organizadas ]
b.  Poderia usar melhor o seu tempo ]
c.  Nenhuns interesses pessoais ]
Factor de proteccéio |:| Fonte(s) de informacéo:
7. Personalidade / Comportamento Comentarios:
a. Auto-estima exagerada U]
b.  Agressividade fisica U]
c.  Acessos de colera ]
d. Défices de atencio ]
e. Baixa tolerancia a frustracdo ]
f.  Sentimentos de culpa inadequados ]
g. Agressividade verbal, insoléncia ] Fonte(s) de informagao:
Factor de proteccdo |:|
8. Atitudes / Orientagéo Comentarios:

a. Atitudes anti-sociais / pro-criminais
N&o procura ajuda
Rejeita activamente ajuda

Ol
Ll
O]
Desafia a autoridade ]
Ol
L]

® oo0o

Insensivel, pouco preocupado com 0s outros Fonte(s) de informag&o:

Factor de protecgao




YLS/CMI

Por Robert D. Hoge, Ph.D., D.A. Andrews, Ph.D., e Alan W. Leschied, Ph.D.

Parte 11: Resumo dos Riscos e das Necessidades
Some o nimero total de itens assinalados com “X” em cada sub-escala e marque o nivel de risco em cada uma delas. Some depois 0s
numeros de X’s nas colunas A e B. O resultado total deve ser indicado no quadro “Nivel Global de Risco”, no fim da pagina. Os
campos “FP” sdo assinalados sempre que a respectiva sub-escala for considerada um factor de protec¢do. O quadro seguinte pode ser

usado para um resumo.

Delitos / Contexto Relacio
Niveis de Medidas Familiar / | Educacéo / comgos Abuso de Tempos Personalidade / | Atitudes /
risco Anteriores e | Praticas Emprego Pares Substancias Livres Comportamento | Orientacdo
Actuais Parentais
Baixo O 0 L L Ll L] 0 [l
Moderado [l Ll Ll [l Ll [l [l Ll
Alto L] Ll Ll Ll L] Ll L] L]
Factor de
S U U O U O O U
Coluna A Coluna B
1. Delitos e medidas anteriores e actuais 5. Abuso de substancias
Nivel de risco: Nivel de risco:
Baixo (0) O Baixo (0) O
Moderado (1-2) O Moderado (1-2) O
Alto (3-5) O Alto (3-5) O
FP
2. Contexto familiar / Préticas parentais 6. Tempos livres
Nivel de risco: Nivel de risco:
Baixo (0-2) O Baixo (0) O
Moderado (3-4) O Moderado (1) O
Alto (5-6) [l Alto (2-3) [l
FP FP
3. Educac¢do / Emprego 7. Personalidade / Comportamento
Nivel de risco: Nivel de risco:
Baixo (0) O Baixo (0) O
Moderado (1-3) O Moderado (1-4) O
Alto (4-7) O Alto (5-7) O
FP FP
4. Relagdo com os pares 8. Atitudes/ Orientacéo
Nivel de risco: Nivel de risco:
Baixo (0-1) | Baixo (0) |
Moderado (2-3) O Moderado (1-3) ]
Alto (4) O Alto (4-5) O
FP FP
Nivel Global de Risco
Coluna A Coluna B
Total Total Soma dos totais das colunas A e B
Baixo (0-8) O Moderado (9-22) O
Alto (23-34) []  Muito Alto (35-42) O




YLS/CMI

Por Robert D. Hoge, Ph.D., D.A. Andrews, Ph.D., e Alan W. Leschied, Ph.D.

Parte I11: Avaliacéo de Outras Necessidades e Consideracgdes Especiais

1. Familia/ Pais

[_] Historia crénica de delitos

] Perturbacéo emocional/psiquiatrica
] Abuso de drogas / &lcool

] Conflito conjugal

] Problemas financeiros / de habitac&o
(] Pais n&o cooperantes

] Questdes culturais/étnicas

] Maus tratos por parte do pai

] Maus tratos por parte da mae
] Trauma familiar significativo
especificar:

[]outra
especificar:

Comentarios:

2. Jovem

[] Problemas de satide

] Incapacidade fisica

(] Défice intelectual / atraso do
desenvolvimento

(] Dificuldades de aprendizagem

[] Rendimento escolar inferior as
capacidades

] Défice de competéncias de resolugio de

problemas
[] vitima de abuso fisico / sexual
[] Vitima de negligéncia
[] Timido / introvertido

] Pares de outro grupo etério

] Deprimido

[ ] Baixa auto-estima

] Actividades sexuais inadequadas
[] Atitudes racistas / sexistas

] Défice de competéncias sociais
] Negagdo dos problemas

[] Tentativas de suicidio

(] Diagnéstico de psicose

] Ameacas por outros

[] Histdria de agressao sexual / fisica

] Histria de agressdo a figuras de
autoridade

[] Histéria de uso de armas

(] Histdria de incéndios ou tentativas de
incéndio

] Histdria de fugas

] Intervencdo do sistema de proteccéo

] Condicdes habitacionais adversas

[]outra

especificar:

Comentarios (anote quaisquer consideracdes especiais de responsividade, incluindo a necessidade de servicos culturalmente adaptados):

Parte 1V: Avaliacdo Pessoal do Nivel Geral de Risco/Necessidades do Jovem
Tendo em conta toda a informacgéo disponivel, faca a sua estimativa do nivel de risco deste caso. Se a sua estimativa difere da do
inventario, apresente as raz8es dessa diferenca.

Nivel de risco:

Baixo
Moderado
Alto
Muito alto

(I

Razoes:



ANEXO 3

Pedido de Autorizacdo Oficina de S. José

Gandra, 22 de Julho de 2009

Sara Filipa Gama Fernandes

Exmo. Conselho de Administracdo da Oficina de S. José

Caro Sr. XXXX

Serve a presente para pedir ao Conselho de Administracdo da Oficina de S. José autorizagdo para realizacdo
de um estudo de Investigacdo no ambito do Mestrado em Psicologia Forense e da Transgressao, na vossa
consagrada Instituicdo. Nesse sentido, enviamos em anexo 0 nosso projecto para que possam conhecer e

compreender melhor as particularidades da investigacdo que se deseja desenvolver.

No ano lectivo de 2007/2008 realizei o estagio académico de Psicologia Clinica no vosso Lar de Acolhimento
de Menores e, desde entdo, tenho desenvolvido um especial interesse pelos utentes de InstituicOes
semelhantes. Nesse sentido, matriculei-me no Mestrado de Psicologia Forense e da Transgressdao no
Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, CESPU,crl., com que a Oficina de S. José tem colaborado

através da oferta de alguns locais de estagio.

De momento, e em conjunto com o meu orientador, o Mestre Ernesto Fonseca, estou a trabalhar num
projecto de Investigacdo sobre Perfis de Risco, que utilizara pela primeira vez em Portugal um inventario
gue permite realizar uma analise detalhada do risco e das necessidades dos jovens, permitindo estabelecer
uma ponte entre estes factores e a concepgdo de melhores planos de intervengdo. Trata-se do Inventario
Youth Level of Service / Case Managment Inventory (YLS/CMI) (Anexo 3 do nosso projecto), foi
desenvolvido por Hoge, Andrews e Leschied e tem sido amplamente utilizado por investigadores de
variadas nacionalidades. O nosso estudo preconiza ainda a utilizacdo de um questiondrio que inclui
questdes sécio-demograficas e fornece um inventario de comportamentos e atitudes relacionadas com a
delinquéncia. Apds a analise cuidada destes dois instrumentos construimos um guido de entrevista (Anexo

2 do nosso projecto) com as questdes que serdo efectuadas aos utentes.

De uma forma sintetizada, o que pretendemos estudar é se, a histéria de institucionalizagdo ou a sua
auséncia estdo associados a diferentes perfis de risco. Por conseguinte, pretendemos construir dois grupos
diferentes de 30 sujeitos com idades compreendidas entre os 12 e os 17 anos: 1) Menores com historia de

Institucionalizacdo (Menores da Oficina de S. José), e 2) de Menores sem Histéria de Institucionalizacdo



(Menores seleccionados aleatoriamente). Para que isso seja possivel, solicitamos autorizacdo para

desenvolvermos este estudo na vossa instituicdo.

E importante referir que serdo marcadas entrevistas individuais com uma duracdo aproximada de 60
minutos, com localizagdo preferencial na Oficina de S. José (Grupo Menores Oficina de S. José). Durante a
entrevista, os sujeitos receberdo indicacdes sobre o estudo em prossecu¢cdo e ainda sobre a
confidencialidade dos dados fornecidos — dados presentes no consentimento escrito (Anexo 7 do nosso
projecto) que lhes serd inicialmente requerido, no sentido de se sentirem respeitados, livres para decidirem
sobre si préprios e responsabilizados pela seriedade das informacdes que vao legar. Os respectivos
encarregados de educacdo (responsaveis a nomear pela Instituicdo) também receberdo um pedido de

consentimento (Anexo 5 do nosso projecto).

As informacgdes recolhidas apenas serdo acedidas por mim e pelo meu orientador e referem-se a dados
sécio-demograficos, delitos e medidas anteriores e actuais, contexto familiar e praticas parentais, educacao
e/ou emprego, relagdo com os pares, consumo de substancias, tempos livres, personalidade e

comportamento, atitudes e orientacao.

A informacdo estatistica do estudo ndo permitird a identificacdo dos utentes e serd publicada na Tese de
Mestrado da aluna e comunicada ao Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, a Oficina de S. José,
aos participantes do estudo e a Comunidade Cientifica.

No caso de necessitar melhores esclarecimentos, podera contactar-me através do nimero XXXX ou deixar

uma mensagem no Departamento de Psicologia Clinica do Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte —

XXXX, ou ainda contactar o meu orientador, o Mestre Ernesto Fonseca — XXXX.

Sem mais de momento, os mais cordiais cumprimentos,

Sara Filipa Gama Fernandes



ANEXO 4

Consentimento Informado Encarregados de Educacao

Participantes S/ Historia de Institucionalizacdo

Consentimento Informado

Autorizo o meu educando a participar no estudo de Investigacao sobre Perfis de Risco, a realizar pela aluna
Sara Filipa Gama Fernandes no ambito do Mestrado de Psicologia Forense e da Transgressdo do Instituto
Superior de Ciéncias da Saude — Norte (ISCS-N), CESPU,crl. Este estudo tem como objectivo averiguar se a

histéria de institucionalizacdo ou a sua auséncia potenciam niveis diferentes de adopcao de perfis de risco.

Autorizo ainda a sua presenga na entrevista de recolha de dados no XXXXX que terd a duracdo aproximada
de 60 minutos. Nessa entrevista, o meu educando fornecera informacées verdadeiras, respondendo de
forma responsavel a questdes relacionadas com dados sécio-demograficos, delitos e medidas anteriores e
actuais, contexto familiar e praticas parentais, educa¢do e/ou emprego, relagdo com os pares, consumo de
substancias, tempos livres, personalidade e comportamento, atitudes e orientacdo. Estas informacdes
serdo totalmente confidenciais e apenas acedidas pela titular do estudo e pelo seu orientador. A
informacdo estatistica do estudo, que ndo permitird a identificacdo do meu educando, serd publicada na
Tese de Mestrado da aluna e comunicada ao Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, a Oficina de S.

José, aos participantes do estudo e a Comunidade Cientifica.

Em qualquer momento deste estudo é concedido ao meu educando e a mim o direito de desistir da sua

participacdo. No entanto, caso isso acontecga, deverei comunicar a decisdo aos responsaveis do estudo.

Instituto Superior de Ciéncias da Saude - Norte, _ de de 2009

Nome completo do participante

Nome completo do encarregado de educagdo

Assinatura do encarregado de educacao

Nome completo da investigadora

Assinatura da investigadora
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Consentimento Informado

Participantes Oficina de S. José

Consentimento Informado

Declaro ser de minha livre vontade participar no estudo de Investigacao sobre Perfis de Risco, a realizar
pela aluna Sara Filipa Gama Fernandes no ambito do Mestrado de Psicologia Forense e da Transgressao do
Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, CESPU,crl. Este estudo tem como objectivo averiguar se a

histéria de institucionalizacdo ou a sua auséncia potenciam niveis diferentes de adopcao de perfis de risco.

Declaro ainda que estarei presente na entrevista de recolha de dados no XXXX que tera a duracdo
aproximada de 60 minutos. Nessa entrevista, apenas fornecerei informacoes verdadeiras, respondendo de
forma responsavel a questdes relacionadas com dados sécio-demograficos, delitos e medidas anteriores e
actuais, contexto familiar e praticas parentais, educa¢do e/ou emprego, relagdo com os pares, consumo de
substancias, tempos livres, personalidade e comportamento, atitudes e orientacdo. Estas informacdes
serdo totalmente confidenciais e apenas acedidas pela titular do estudo e pelo seu orientador. A
informacdo estatistica do estudo, que ndo permitird a minha identificacdo, sera publicada na Tese de
Mestrado da aluna e comunicada ao Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, a Oficina de S. José,

aos participantes do estudo e a Comunidade Cientifica.

Em qualquer momento deste estudo é-me concedido o direito de desistir da minha participagdo. No

entanto, caso isso acontega, deverei comunicar a minha decisdo aos responsaveis do estudo e a equipa

técnica da Oficina de S. José.

Oficinade S. José, _ de de 2009

Nome completo do utente

Assinatura do utente

Nome completo da investigadora

Assinatura da investigadora
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Consentimento Informado

Participantes S/ Historia de Institucionalizagdo

Consentimento Informado

Declaro ser de minha livre vontade participar no estudo de Investigacao sobre Perfis de Risco, a realizar
pela aluna Sara Filipa Gama Fernandes no ambito do Mestrado de Psicologia Forense e da Transgressao do
Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte (ISCS-N), CESPU,crl. Este estudo tem como objectivo
averiguar se a histdria de institucionalizacdo ou a sua auséncia potenciam niveis diferentes de adopcao de

perfis de risco.

Declaro ainda que estarei presente na entrevista de recolha de dados no XXXX que tera a duracdo
aproximada de 60 minutos. Nessa entrevista, apenas fornecerei informacoes verdadeiras, respondendo de
forma responsavel a questdes relacionadas com dados sécio-demograficos, delitos e medidas anteriores e
actuais, contexto familiar e praticas parentais, educa¢do e/ou emprego, relagdo com os pares, consumo de
substancias, tempos livres, personalidade e comportamento, atitudes e orientacdo. Estas informacdes
serdo totalmente confidenciais e apenas acedidas pela titular do estudo e pelo seu orientador. A
informacgdo estatistica do estudo, que ndao permitira a minha identificagdo, serd publicada na Tese de
Mestrado da aluna e comunicada ao Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Norte, a Oficina de S. José,

aos participantes do estudo e a Comunidade Cientifica.

Em qualquer momento deste estudo é-me concedido o direito de desistir da minha participagdo. No

entanto, caso isso aconteca, deverei comunicar a minha decisdo aos responsaveis do estudo.

Instituto Superior de Ciéncias da Saude - Norte, _ de de 2009

Nome completo do participante

Assinatura do participante

Nome completo da investigadora

Assinatura da investigadora
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RESUMO

As formulacdes sobre o fendmeno do crime foram acompanhando as ideologias que perpassaram
pela histéria, considerando cada vez mais a sua multi-causalidade sdécio-psicoldgica, bio-
psicoldgica e psico-moral. Das varias teorias que conceptualizam este fenédmeno, selecciondmos a
Personal Interpersonal and Community-Reinforcement Theory (PIC-R) como referencial tedrico de
sustentacdo. A emergéncia da avaliacdo do risco estd intimamente relacionada com a investigacao
do comportamento criminal e pode descrever-se em quatro geracGes distintas, das quais se
evidencia a ultima, a que pertence o Youth Level of Service / Case Management Inventory
(YLS/CMI), instrumento utilizado neste estudo. Destaca-se ainda a importancia desta avaliagdo na
concepgao de planos de intervengdo personalizados mais eficazes. Objectivo: Esta investigacao foi
concebida com o propdsito de avaliar perfis de risco em menores do sexo masculino que divergem
na presenca / auséncia de medida de institucionalizacdo durante o seu desenvolvimento
psicossocial, bem como assinalar as necessidades interventivas mais evidentes. Método:
Aplicdmos o YLS/CMI a uma amostra de 56 adolescentes, 28 individuos institucionalizados (Grupo
I) e 28 individuos ndo institucionalizados (Grupo NI). Resultados: O nivel de risco global é
significativamente superior no Grupo |, quando comparado com o Grupo NI. O primeiro apresenta
ainda niveis de risco significativamente superiores nas sub-escalas de Contexto Familiar / Préticas
Parentais; Educa¢do / Emprego; Relacdo com os Pares; Tempos Livres e Personalidade /
Comportamento, bem como um nudmero significativamente superior de Factores de Proteccdo e

de Outras Necessidades.

Palavras-Chave: Crime, Psicologia da Conduta Criminal, PIC-R, Risco e Necessidades

Crimindgenas, Avalia¢do do Risco, YLS/CMI.



ABSTRACT

The formulations about the phenomenon of crime have been following the ideologies that have
crossed the history, increasingly considering its socio-psychological, bio-psychological and psycho-
moral multi-causality. Within the several theories that conceptualize this phenomenon, we have
selected the Personal and Interpersonal Community-Reinforcement Theory (PIC-R) as theoretical
support. The emergence of risk assessment is closely related to the investigation of criminal
behavior and it can be described in four distinct generations, from which we highlight the latest
one, to which belongs the Youth Level of Service / Case Management Inventory (YLS/CMI), the
instrument used in this study. It is also emphasized the importance of the evaluation in the design
of more effective customized intervention plans. Objective: This research was created in order to
assess risk profiles of male minors that differ in the presence / absence of institutionalization
measurement during their psychosocial development, as well as identify the more evident
interventional needs. Method: We applied the YLS/CMI to a sample of 56 male adolescents, 28
individuals institutionalized (Group 1) and 28 non-institutionalized individuals (Group NI). Results:
The overall level of risk is significantly higher in Group | compared with Group NI. The first one also
reveals significantly higher risk levels in the sub-scales of Family Circumstances / Parenting,
Education / Employment, Peer Relations, Leisure / Recreation and Personality / Behavior, and also

a significantly larger number of Strength Factors and Other Needs.

Keywords: Crime, Psychology of Criminal Conduct, PIC-R, Risk and Criminogenic Needs, Risk

Assessment, YLS / CMI.
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Resumo
As formulacGes sobre o fendmeno do crime foram acompanhando as ideologias que perpassaram
pela histdria, considerando cada vez mais a sua multi-causalidade sécio-psicoldgica, bio-psicolédgica
e psico-moral. Das varias teorias que conceptualizam este fenomeno, selecciondmos a Personal
Interpersonal and Community-Reinforcement Theory (PIC-R) como referencial tedrico de
sustentacdo. A emergéncia da avaliacdo do risco estd intimamente relacionada com a investigacao
do comportamento criminal, adquirindo especial importancia na concepcdo de planos de
intervencdo personalizados mais eficazes. Objectivo: Esta investigacdo foi concebida com o
propodsito de avaliar perfis de risco em menores do sexo masculino que divergem na presenca /
auséncia de medida de institucionalizagéo durante o seu desenvolvimento psicossocial, bem como
assinalar as necessidades interventivas mais evidentes. Método: AplicAmos o YLS/CMI a uma
amostra de 56 adolescentes, 28 individuos institucionalizados (Grupo 1) e 28 individuos nédo
institucionalizados (Grupo NI). Resultados: O nivel de risco global € significativamente superior no
Grupo 1, quando comparado com o Grupo NI. O primeiro apresenta ainda niveis de risco
significativamente superiores nas sub-escalas de Contexto Familiar / Préticas Parentais; Educacao /
Emprego; Relacdo com os Pares; Tempos Livres e Personalidade / Comportamento, bem como um

numero significativamente superior de Factores de Proteccao e de Outras Necessidades.

Palavras-Chave: Crime, Psicologia da Conduta Criminal, PIC-R, Risco e Necessidades

Criminodgenas, Avaliacdo do Risco, YLS/CMI.

Abstract
The formulations about the phenomenon of crime have been following the ideologies that have
crossed the history, increasingly considering its socio-psychological, bio-psychological and psycho-
moral multi-causality. Within the several theories that conceptualize this phenomenon, we have
selected the Personal and Interpersonal Community-Reinforcement Theory (PIC-R) as theoretical
support. The emergence of risk assessment is closely related to the investigation of criminal
behavior, acquiring special importance in the design of more effective customized intervention
plans. Objective: This research was created in order to assess risk profiles of male minors that differ
in the presence / absence of institutionalization measurement during their psychosocial
development, as well as identify the more evident interventional needs. Method: We applied the
YLS/CMI to a sample of 56 male adolescents, 28 individuals institutionalized (Group 1) and 28
non-institutionalized individuals (Group NI). Results: The overall level of risk is significantly
higher in Group | compared with Group NI. The first one also reveals significantly higher risk

levels in the sub-scales of Family Circumstances / Parenting, Education / Employment, Peer
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Relations, Leisure / Recreation and Personality / Behavior, and also a significantly larger number of
Strength Factors and Other Needs.

Keywords: Crime, Psychology of Criminal Conduct, PIC-R, Risk and Criminogenic Needs,
Risk Assessment, YLS / CMI.

Introducéo

A historia da humanidade locupleta-se de inimeras abordagens sobre o crime dispostas nao
sO pelos estudos rigorosos da ciéncia como também pelas interpretagdes triviais do senso comum
(literatura, cinema, teatro, musica) (Carrilho, 2000). Platdo considerava o crime como sintoma de
uma doenca passional caracterizada pela ignorancia e pela procura do prazer. Por sua vez,
Avristoteles descrevia o criminoso como um inimigo da sociedade atribuindo a miséria, tal como S.
Tomas, a causalidade do crime e da revolta. J& Morus encontrava no crime o reflexo da propria
sociedade (Dias & Andrade, 1997). Assistimos, por conseguinte, a uma constante evolucdo na
conceptualizacdo do crime, ndo obstante, explicar o fendbmeno da criminalidade torna-se bastante
complicado quando o proprio conceito é nebuloso, complexificando o processo de analise e
significagdo, e adquire sentidos diferentes mediante as diversas areas de saber (Gossner, 2003;
Agra, 1995). Outra questdo bastante importante esté relacionada com o risco e a previsao do risco
de um sujeito poder vir a cometer delitos e, posteriormente, reincidir. Pois bem, as principais linhas
de investigacdo forense sobre o crime na adolescéncia tém vindo, cada vez mais, a focalizar a
importancia destes conceitos para a reducdo do crime e para a intervencgéo eficaz junto dos seus
actores, desenvolvendo para tal, instrumentos cientificos melhorados que o tornem possivel (Young,
2009; Gossner, 2003; Simourd & Andrews, 1994).

Atendendo a escassez de estudos sobre o risco de delinquéncia em Portugal, a investigacao
que concebemos, propde-se avaliar perfis de risco em menores do sexo masculino que divergem nas

condicdes experimentadas durante o seu desenvolvimento psicossocial.

Psicologia da Conduta Criminal

Andrews e Bonta (2006) afirmaram que o objectivo da Psicologia da Conduta Criminal deve
considerar as mutacgdes (inter e intra-individuais) na delinquéncia e no comportamento criminal dos
individuos. E deste entendimento empirico devem resultar acepgdes que permitam tanto prever
comportamentos criminais futuros como desenhar planos de intervencdo e tratamento eficazes
(Young, 2009; Gossner, 2003). Baseados na ideologia da complexidade desses comportamentos,
bem como da sua multiplicidade etioldgica, estes autores propuseram uma teoria explicativa para o
fendbmeno em questdo — a personal interpersonal and community-reinforcement theory (PIC-R).
Esta teoria ¢ descrita pelos autores como uma “broad social learning perspective on human

conduct” (as cited in Gossner, 2003, p.22), cujos principios de compreensdo da conduta surgem
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sobretudo das teorias de aprendizagem sociais e do comportamento de comprovada eficacia na
explicagdo do comportamento (Andrews & Bonta, 2006; Barken, 1997).

Tal como o nome sugere, a PIC-R considera factores de conhecimento pessoal, interpessoal
e niveis comunitarios, e assume-se como uma abordagem empiricamente dirigida para explicar o
comportamento criminal, uma vez que analisa correlatos empiricos comprovados e organiza-os de
forma racional e coerente. Segundo estes autores, os correlatos mais fortes acerca do
comportamento criminal sdo as atitudes anti-sociais, as associacdes com pares anti-sociais, a
histéria criminal e a personalidade anti-social (Andrews & Bonta, 2006) apelidados de The Big
Four (as cited in Gossner, 2003, p.22-23). Estes quatro constructos servem de base a investigacao
etioldgica do comportamento criminal concomitantemente com os factores que se referem a
diferencas individuais como a biologia, a familia e a classe social (Hoge, Andrews, & Leschied,
1996). A PIC-R também considera que todos os comportamentos obedecem a factores antecedentes
e consequentes e correspondem a mutacdes inter e intra-individuais bem como as variagdes das
recompensas e das puni¢cdes provocadas por comportamentos especificos. Estas contingéncias
polares sdo influenciadas largamente pelas estruturas sociais (como a economia, a cultura, a
politica). Consequentemente, as causas € as consequéncias surgem de quatro fontes: 1) do préprio
individuo; 2) de outras pessoas; 3) do proprio acto; e 4) de outros aspectos relacionados com a
situacdo (Andrews & Bonta, 2006).

Uma das premissas mais importantes desta teoria prende-se com a densidade do reforco
(ndmero, variedade, qualidade e magnitude do reforco na imediaticidade, frequéncia e regularidade
com que é aplicado). Finalmente, o impacto fisico, cognitivo e desenvolvimental das diferencas
individuais e, por sua vez, o impacto que estes tm no l6cus de controlo do individuo sdo de
extrema importancia (Hoge et al., 1996). Deve ainda referir-se que este modelo reconhece as
diferencas individuais que possam resultar do género ou da raca e sustenta que os correlatos do
comportamento criminoso serdo idénticos para todos, independentemente das dissemelhancas
(Farrow, Kelly & Wilkinson, 2007; Andrews & Bonta, 2006; Catchpole & Gretton, 2003).

Avaliacdo do Risco
A énfase actual da avaliacdo de risco nasceu da influéncia ideolégica e das inumeras
investigacOes que reconheciam a importancia da reabilitacdo, assim desafiando a doutrina do "nada
funciona”, dominante no Reino Unido e em outros paises, por volta dos anos 80. Estes estudos
basearam-se, sobretudo, em abordagens psicoldgicas para a compreensdo do comportamento
delituoso e, de um modo mais particular, o trabalho desenvolvido por Andrews e Bonta (2006) que
resultou numa teoria sobre o acto de ofender, foi mais além, procurando a integracdo dos factores

sociais estruturais com as caracteristicas cognitivas e de personalidade em modelos de tratamento



AVALIACAO DE PERFIS DE RISCO EM ADOLESCENTES 5

(Bonta, 2002; Loeber & Dishion, 1983). O modelo que emergiu de algumas destas investigacdes
efectuadas no Canada é conhecido como risk-need-responsivity model (conhecido como RNR), e
contém os trés principios basicos da reabilitacdo, mais recentemente, completada por um quarto
principio, discricdo profissional. Sdo eles os Principios do Risco, da Necessidade e da
Responsividade (Farrow, Kelly & Wilkinson, 2007; Andrews & Bonta, 2006; Catchpole & Gretton,
2003). Andrews e Bonta (2006) sugerem que 0 sucesso das intervengdes de reabilitacdo dos
infractores preconizadas pelo RNR deve basear-se em seis principios fundamentais: devem ter uma
orientacdo cognitivo-comportamental; devem ser altamente estruturadas e estabelecer claramente
objectivos e metas; devem ser executadas por pessoal treinado; devem considerar a integridade do
tratamento; devem estruturar-se com base em manuais; e, devem ser realizadas dentro das

instituicOes ou organizacdes empenhadas no ideal de reabilitacdo.

Metodologia
Amostra
A amostra foi constituida por 56 sujeitos do sexo masculino. O Grupo | é composto por 28
adolescentes do Lar de Acolhimento de Menores da Oficina de S. José do Porto e o Grupo NI por
28 menores sem historia de institucionalizacdo que coabitam com as suas familias em zonas
habitacionais distintas. Os sujeitos de ambos 0s grupos apresentam idades compreendidas entre 0s
12 e 0s 17 anos (M (1) = 14.77, DP = 1.74; M (NI) = 14.75; DP = 1.82), ndo existindo diferencas

significativas entre eles (ts4) = .076, ns).

Instrumento e Procedimento

Neste estudo foi utilizado o Youth Level of Service / Case Management Inventory
(YLS/CMI) que derivou do Level of Service Inventory (LSI) para adultos, incorporando a pesquisa e
os desenvolvimentos que o sustentavam. Foi concebido por Don Andrews, Robert Hoge e Alan
Leschied da Universidade de Carleton, em conjunto com a Children's Services Branch to
Community and Social Services do Ministry of Community and Social Services de Ontario, e a
London (Ontario) Family Court Clinic (Hoge & Andrews, 1996a, 1996b, 2002). Trata-se de um
instrumento combinado e integrado de avaliacdo de risco / necessidades que se baseia nos principios
da Psicologia da Conduta Criminal, e que pode ser administrado a populagdes gerais de menores
ofensores. Para além disso, permite destacar as areas mais relevantes de intervencdo a fim de
reduzir o risco do comportamento delinquente (Andrews & Bonta 2006; Gossner, 2003; Hoge &
Andrews, 1996a, 1996b, 2002).
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De uma forma sintética e integrativa, 0 YLS/CMI representa uma amalgama de previsdo do
comportamento criminoso com o objectivo de definir a gestdo de processos (questdes relacionadas
com o tratamento). E composto por 7 partes: Avaliagdo do Risco e das Necessidades; Sumario dos
Riscos e de Necessidades; Avaliacdo de Outras Necessidades / Consideracdes Especiais; Avaliacdo
do Risco Geral do Cliente / Nivel de Necessidades; Nivel de Contacto; Planeamento de Gestdo do
Caso; e Revisdo do Planeamento de Gestdo do Caso. Refira-se que neste estudo, foram apenas
utilizadas as seccGes Avaliacdo dos Riscos e das Necessidade; Sumario dos Riscos e de
Necessidades; Avaliacdo de Outras Necessidades / Consideracfes Especiais; e Avaliacdo do Risco

Geral do Cliente / Nivel de Necessidades.

A recolha de dados foi efectuada através de uma entrevista semi-directiva onde foram abordadas
informacdes necessarias para o preenchimento do YLS/CMI. Para isso, foi construido um guido de
entrevista com base nas dimenses avaliadas pelas escalas de Avaliacdo dos Riscos e das
Necessidades e de Outras Necessidades. De forma a facilitar a conducdo da entrevista, associamos
as questdes em 9 grupos tematicos: Dados Pessoais e Socio-demograficos, Contexto Familiar,
Relacdo com os Pares, Educacdo / Emprego, Tempos Livres, Personalidade / Comportamento,
Atitudes / Orientagdo, Comportamentos Desviantes e Delitos e Medidas Judiciais. Foram marcadas
entrevistas individuais com 0s sujeitos com uma duracdo aproximada de 60 minutos, com
localizacdo na Oficina de S. José (Grupo ) e nas residéncias dos individuos néo institucionalizados
(Grupo NI). Ao longo desta fase, foi necessario consultar alguns membros da instituicdo, familiares
e alguns registos individuais escolares e/ou institucionais com o objectivo de obtermos mais e

melhores informac@es sobre os menores.

Os dados foram tratados pelo software cientifico Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS). No sentido de obtermos valores estatisticos inferenciais, procedemos a uma analise
estatistica através de testes paramétricos e ndo paramétricos para grupos independentes. Efectudmos
0 Teste de Independéncia do Qui-quadrado (X ?) que permite verificar a significancia da relacéo
entre as variaveis cruzadas, anotdmos as frequéncias das respostas afirmativas observadas, 0s
residuos ajustados, o valor V de Cramer - medida simétrica, e o valor de Lambda (1) - medida de
direccdo. Por fim, recorreu-se, também, ao Teste t-Student para grupos independentes, que compara

as médias dos grupos e atesta a significancia das suas diferencgas.

Resultados

Na Tabela 1 apresentdmos os resultados obtidos no cruzamento entre as variaveis Grupo e

todos os Itens das sub-escalas de Avaliacédo dos Riscos e das Necessidades.
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- Tabela 1 -

Quanto a relacdo entre a varidvel Grupo e os items da sub-escala Contexto Familiar /
Praticas Parentais (Family Circunstances / Parenting), é possivel verificar a existéncia de uma
relagdo altamente significativa entre as variaveis descritas, tal que x 24 - 41.143, p < .001, com
associacao entre elas.86, p < .001. Com efeito, a variavel Supervisdo inadequada permite prever a
varidvel Grupo em 86% (4 = .86, p < .001). No item Dificuldade em controlar o comportamento,
verificamos uma relagéo altamente significativa com a variavel Grupo com X 23 - 16.047 e p <
.001, com associacgéo de .54, p <.001. A medida de direcgdo A indica que a variavel prevé o Grupo
em 50% (4 = .50, p = .017). Nos itens Disciplina inadequada e Préaticas parentais inconsistentes,
encontramos resultados significativos em todas as analises efectuadas. O teste de independéncia
revela uma relacdo de extrema significancia em ambos o0s casos: para Grupo x Disciplina
inadequada encontrdmos x'2;) - 31.540, p < .001, com associacgdo de .75, p < .001; e para Grupo X
Préticas parentais inconsistentes X 24 - 34.749, p < .001, com associacdo de .79, p < .001. Da
mesma forma, ambos os itens permitem predizer significativamente a varidvel Grupo: a primeira
com uma eficacia de 75% (1 = .75, p < .001) e a segunda com 79% (1 = .79, p < .001).
Relativamente a sub-escala Educacdo / Emprego, o teste de independéncia revela uma relacéo
significativa entre a varidvel Grupo com o primeiro destes itens, tal que X%y -6.487, p = .011, com
associacdo de .34, p = .011; e com o segundo, dado que X2 -6.788, p = .009, de associagdo .35, p
= .009. Quanto ao item Comportamento disruptivo na sala de aula, verificamos uma relacdo
significativa com a variavel Grupo, X2y - 8.114, p =.004, com associagdo de .38, p = .004. J& para
0 caso do item Baixo rendimento escolar, o teste de independéncia permitiu verificar a existéncia de
uma relagdo altamente significativa entre Grupo e Baixo rendimento escolar, pelo que X 2y -
16.297, p < .001, com intensidade de associacdo .54, p < .001. Neste caso especifico, 0 item

permite prever a variavel Grupo em 54% (4 = .54, p =.003).

Na sub-escala Relacdo com os Pares, encontramos uma relagcdo de extrema significancia no
cruzamento das variaveis Grupo e Alguns delinquentes entre os seus conhecidos, tal que X 24 -
16.092, p <.001, com associagéo de .54, p < .001. A resposta a este item permite predizer o Grupo
a que pertence o individuo com uma acuracia de 54% (/1 = .54, p = .002). No cruzamento isolado
entre Grupo e cada uma das variaveis Alguns amigos delinquentes e Nenhum ou poucos modelos
positivos entre os amigos, o teste de independéncia revelou uma relacdo significativa entre a
variavel Grupo e estas duas, pelo que encontramos para a primeira X2y - 4.462, p = .035 com
associacdo de .28, p = .035, e para a segunda x %y - 4.308, p = .038 com associacdo de .28, p =

.038. Quanto a sub-escala Tempos Livres, verificAmos uma relagdo altamente significativa entre
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Grupo e o item Nenhuns interesses pessoais, com X 23 - 15.273, p < .001, de associagéo entre si
52, p < .001. A anélise dos resultados obtidos na sub-escala Personalidade / Comportamento
permitiu encontrar uma relacdo significativa entre as variaveis Agressividade verbal, insoléncia e
Grupo, X% = 8.750, p = .003, associadas entre si em .40, p = .003. Para os itens Agressividade
fisica e Baixa tolerancia a frustracao, o teste de independéncia demonstra uma relagéo significativa
com a variavel Grupo: no primeiro, X 27 - 5.490, p = .015, com associacéo .31, p = .019, e no
segundo, X2y = 4.139, p =.042, com associacdo .27, p = .042. Na sub-escala Atitudes / Orientacao
foram encontrados resultados significativos apenas para o item Desafia a autoridade. Em relagdo ao
teste do Qui-quadrado, verifica-se uma relacéo significativa entre Grupo e o item mencionado, pelo

que X2g = 7.791, p = .005, com associagdo .37, p = .005.

- Tabela 2 -

No grupo de Outras Necessidades relacionadas com a Familia / Pais encontrdmos uma
relacéo significativa no cruzamento das variaveis Grupo e Historia cronica de delitos, tal que X 2q) -
10.606, p = .001, com associacdo .44, p = .001. No cruzamento das variaveis Grupo e Abuso de
drogas / alcool, o teste de independéncia revelou uma relacdo altamente significativa com X 2y -
13.462, p < .001, de associacdo .49, p < .001. Com efeito, este item permite a previsdao do Grupo
em 46% (1 = .46, p = .026). Em relacdo aos itens Conflito conjugal e Problemas financeiros / de
habitacéo verifica-se uma relagdo de significativa com a variavel Grupo no primeiro com X ;) -
7.487, p =.006, de associacdo .37, p = .006, e muito significativa no segundo com X 24 - 27.505,
p <.001, de associagdo .70, p < .001, respectivamente. Quanto a capacidade de previsdo do Grupo,
apenas o item Problemas financeiros / de habitacdo revela eficacia significativa, mais
especificamente em 68% (1 = .68, p < .001). A analise dos resultados obtidos nesta escala permitiu
igualmente encontrar uma relacédo significativa entre as variaveis Pais ndo cooperantes e Grupo,
com X2y - 6.452, p = .011, com associacdo .34, p = .011. Para Maus tratos por parte da mée,
apuramos uma relagéo significativa com o Grupo, tal que X 24 - 4.383, p = .036, com associagao
28, p = .036. O Grupo NI revela um resultado superior significativo de Trauma familiar
significativo (morte de um familiar), em relagcdo ao Grupo | com x 24 - 5.250, p = .022, com
associagdo .31, p = .022. Pode ainda dizer-se que a previsdo do Grupo pode ser feita pelo item
Trauma familiar significativo (morte de um familiar) com eficécia significativa de 21% (1 = .21, p
=.027).

Nas Outras necessidades relacionadas com o jovem regista-se uma relacéo significativa com

a variavel Grupo nos itens Défice intelectual / atraso de desenvolvimento e Dificuldades de
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aprendizagem com x 24 = 7.376, p = .036 associados em .36, p = .036, e X2y - 8.743, p = .003
associados em .40, p = .003, correspondentemente. O segundo item referido pode prever
expressivamente a variavel Grupo em 39% (1 = .39, p = .041). Relativamente ao item Défice de
competéncias de resolugdo de problemas, verificAmos uma relacdo significativa com a variavel
Grupo com X 24 - 4.383, p = .036, com associac¢ao ente si de intensidade de .28, p = .036. Ao
cruzarmos cada um dos itens Vitima de abuso fisico / sexual e Vitima de negligéncia com a variavel
Grupo, registdamos uma relacdo significativa no primeiro, tal que x 23 - 10.606, p = .001, com
associacdo ente si de .44, p = .001 e altamente significativa no segundo com X 23 - 25.200, p <
.001, com associagdo .67, p < .001. A resposta ao item Vitima de abuso fisico / sexual ndo permite
predizer o Grupo com significancia (1 = .36, ns), ao contrario de Vitima de negligéncia, que tem
uma acuracia significativa de 64% (1 = .64, p = .001). Para os itens Actividades sexuais
inadequadas e Negacdo dos problemas, apuramos relacGes significativas com a varidvel Grupo
com x'24) = 6.720, p = .010 e intensidade de associagédo .35, p = .010 no primeiro, € xX'2; = 5.490, p
= .019 e intensidade de associacdo .31, p = .019 no segundo. Quanto ao cruzamento da variavel
Grupo com Histdria de agressao a figuras de autoridade, Histéria de uso de armas, Historia de
incéndio ou tentativas de incéndio, encontramos relaces significativas com X2y - 4.308, p = .038
e intensidade de associacdo .28, p = .038, em todos eles. Por ultimo, nos itens Histdria de fugas,
Intervencdo do sistema de proteccdo e Condicdes de vida adversas verifica-se uma relagédo
significativa com a variavel Grupo no primeiro, dado que X%z - 9.164 e p = .002 com associagéo
41, p =.002; e relacbes altamente significativas nos restantes com x'2; - 56.000 e p = .000 com
associacdo 1.00, p = .000, e x 23 - 33.600, p < .001 com associagdo .75, p < .001,
correspondentemente. O primeiro item ndo revela eficacia preditiva significativa (A = .32, ns), ao
contrario dos outros dois que revelam elevada significancia: no terceiro a capacidade de predi¢do do
Grupo é de 75% (1 = .75, p < .001) e no segundo atinge mesmo os 100% (A = 1.00, p =.000).

Em seguida, analisamos as médias de risco dos dois grupos em cada uma das sub-escalas de
Avaliacdo de Risco e Necessidades, bem como as médias de Risco Total, Factores de Protecgdo e

de Outras necessidades relacionadas quer com a familia / pais, quer com o jovem (Tabela 4).

- Tabela 3 -

Em primeiro lugar, pode dizer-se que existe uma diferenga muito significativa entre os
Grupos | e NI quanto ao Nivel Total de Risco: o primeiro apresenta um nivel moderado com M () =
12.96, DP = 9.07, enquanto que o segundo apresenta um nivel baixo com M (NI) = 4.07, DP =5.23
(tus192) = 4.494; p < .001). Relativamente aos niveis de risco apresentados nas sub-escalas de
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Avaliacao dos Riscos e das Necessidades, encontrdmos diferengas altamente significativas entre os
dois grupos em Contexto Familiar / Praticas Parentais com M (1) = 3.75, DP = 1.46 e M (NI) =
.71, DP = 1.44 (tss) = 7.853; p <.001), e Relagdo com os Pares com M (1) =1.39, DP =1.10e M
(NI) = .39, DP = .69 (t@s.210) = 4.083; p <.001); e significativas em Educagéo / Emprego com M (1)
=2.96, DP =3.96 e M (NI) = .50, DP = 1.11 (tz31.188) = 3.173; p =.003), Tempos Livres com M (1)
=129, DP = 1.24 e M (NI) = .46, DP = .69 (t2304) = 3.054; p = .004), e em Personalidade /
Comportamento com M (1) = 2.07, DP =2.05e M (NI) = .75, DP = 1.04 (t20.014) = 3.037; p =.004).

O Grupo | revela um ndmero superior altamente significativo de Outras Necessidades
relacionadas quer com a familia / pais, quer com o jovem, comparativamente ao Grupo NI, dado
que M (I) = 3.86, DP = 2.14 e M (NI) = 1.57, DP = 1.71 (ts1500) = 4.419; p < .001) para as
primeiras e M (I) = 7.36, DP = 4.23 e M (NI) = 2.75, DP = 2.30 (ta1.735 = 5.064; p < .001) para as
segundas. Quanto aos Factores de Protec¢do, também se pode verificar que o Grupo | apresenta um
numero significativamente superior em comparagdo ao Grupo NI, tal que M (1) =2.21, DP = .50 e
M (NI) = .25, DP = .44 (ts4) = 15.614; p <.001).

Discussao de Resultados

A personal interpersonal and community-reinforcement theory (PIC-R), teoria de inclinagao
social / cognitivo-comportamental identifica quatro principais factores — The Big Four -
significativamente relacionados com a conduta criminal que, quando alvo de intervencdo (com
excepcdo do factor estatico de antecedentes criminais), podem reduzir o risco de um individuo
delinquir / reincidir. Os quatro factores identificados pelos autores sdo histéria criminal, atitudes
anti-sociais, pares anti-sociais e personalidade anti-social. Relativamente as atitudes anti-sociais,
avaliadas pela sub-escala Atitudes / Orientacdo, verificAmos que 0 grupo de menores
institucionalizados (Grupo 1) apresenta um nivel geral de risco moderado mas que ndo difere
significativamente do grupo de menores ndo institucionalizados (Grupo NI). Com efeito, estes
resultados sugerem que o Grupo | apresenta atitudes, cognicdes e valores crimindgenos, bem como
uma maior propensdo para adoptar, manter e racionalizar comportamentos (Simourd & Andrews,

1994) comparativamente ao Grupo NI.

Na sub-escala Relagdo com os Pares que avalia o factor associagdo com pares anti-sociais,
verifica-se que o Grupo | obteve uma pontuacdo de risco global (entre baixo e moderado) também
significativamente superior ao Grupo NI. Para além dos autores da PIC-R, muitos outros
encontraram correlacOes significativas entre a associagcdo a pares anti-sociais e 0 comportamento
criminal (Burman et al., 2007; Andrews & Bonta, 2006; Gossner, 2003; Hoge & Andrews, 2002;
Cottle, Lee & Heilbrun, 2001; Gendreau, Little & Goggin, 1996; Jung & Rawana, 1999; Hoge et
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al., 1996, entre outros). Reconhece-se, entdo, na literatura a consisténcia dos resultados obtidos.
Para além disso, podemos ainda dizer que estamos perante um preditor robusto do comportamento

delinquente / criminal nestes individuos.

As tendéncias anti-sociais associadas ao factor personalidade anti-social sdo avaliadas pela
sub-escala Personalidade / Comportamento. De acordo com inumeros autores, tolerancia a
frustracdo, sentimentos de culpa inadequados, acessos de colera, baixos niveis de atengdo, auto-
estima inflacionada, e comportamento fisica e / ou verbalmente agressivo sdo indicadores de
personalidade anti-social (factor constituinte dos The Big Four na PIC-R), e estdo intimamente
relacionados com o comportamento criminal (Andrews & Bonta, 2006; Gossner, 2003; Hoge &
Andrews, 2002; Simourd & Andrews, 1994). Pois bem, pode dizer-se que 0S menores
institucionalizados reflectem personalidade anti-social na medida em que apresentam algumas
tendéncias anti-sociais, diferenciando-se significativamente dos menores néo institucionalizados na
Agressividade verbal, insoléncia, na Agressividade fisica e na Baixa tolerancia a frustracdo. Para
além disso, a diferenca entre os Grupos | e NI ao nivel da pontuacdo média da dimensdo avaliada
nesta sub-escala é, efectivamente, significativa, sendo que o risco apresentado pelo primeiro grupo

localiza-se no grau moderado e o risco do segundo no grau reduzido.

Por antagonismo a outras teorias, a PIC-R ndo conceptualiza os comportamentos reflexivos
de uma personalidade anti-social como tracos de personalidade, antes como comportamentos
observaveis, o que sugere uma reducdo da subjectividade nas classificacdes (Andrews & Bonta,
2006; Hoge & Andrews, 2002; Hoge et al., 1996). Assim, a recolha de informacdes que permitam
preencher esta sub-escala do YLS/CMI ndo implica obrigatoriamente a aplicagdo de instrumentos
mais estruturados de avaliacdo da personalidade. Assumindo este pressuposto, recorremos apenas
aos jovens da nossa amostra e aos adultos que os acompanham diariamente (pais ou técnicos
sociais) para reunir os dados necessarios. Sublinha-se, pois, a importancia do recurso a multiplas

fontes de informacdo na obtencdo de informac6es mais completas e fidedignas.

A premissa de que o comportamento passado é o melhor preditor do comportamento futuro
tem sido abordada em varias teorias comportamentais e sociais da aprendizagem. Isto é
particularmente verdadeiro quando a recompensa, ou a falta de puni¢cdo do comportamento, é
experimentada pelo individuo. Além disso, a frequéncia repetida de um comportamento aumenta a
probabilidade da sua ocorréncia no futuro. A prépria PIC-R correlaciona a historia criminal (um
dos The Big Four) com a adopgao de comportamentos desviantes no futuro. Nenhum dos individuos
da nossa amostra possui antecedentes criminais com penalizacéo judicial, dado que néo se verificam
quaisquer respostas na sub-escala Delitos e Medidas Anteriores / Disposi¢Bes. Por outro lado, o

Grupo | revela, noutras escalas, a presenca de alguns indicadores ndo de criminalidade mas de
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transgressao e desvio, diferenciando-se significativamente do grupo de menores sem historia de
institucionalizagdo. Segundo os pressupostos da PIC-R, a auséncia constatada de punicdo sobre
esses comportamentos pode ter assumido uma funcao de reforco (ja que 0 comportamento nédo teve
quaisquer custos), o que aumenta a probabilidade da sua ocorréncia no futuro (Andrews & Bonta,
2006; Hoge & Andrews, 2002; Hoge et al., 1996).

Em relacdo aos restantes factores ndo incluidos no The Big Four, pudemos verificar que o
Grupo | apresenta um nivel de risco significativamente superior nas sub-escalas Contexto Familiar /
Préaticas Parentais, Educagdo / Emprego, e Tempos Livres, em comparacdo com o Grupo NI.
Alguns autores relataram que o insucesso e o absentismo escolares (Andrews & Bonta, 2006; Jung
& Rawana, 1999; Loeber & Dishion, 1983) e a falta de interesse académico (Andrews & Bonta,
2006) estdo associados ao desenvolvimento da delinquéncia e que a necessidade de educacédo
especial seria um preditor significativo da reincidéncia (Cottle et al., 2001). Ora, para além do
grupo de menores institucionalizados apresentar nesta sub-escala um nivel global de risco
moderado, que difere significativamente do grupo de menores ndo institucionalizados,
evidenciamos a significancia particular dos itens Comportamento disruptivo no espacgo escolar,
Problemas de relacionamento com os professores, Comportamento disruptivo na sala de aula e
Baixo rendimento escolar. Com efeito, se o ingresso destes jovens na delinquéncia dependesse
exclusivamente dos factores relacionados com a educacdo e 0 emprego, estariamos perante uma
probabilidade bastante elevada de isso ocorrer (Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta,
2006; Santos, 1998).

Varios investigadores afirmaram que o funcionamento e a estrutura familiares constituem
importantes preditores da delinquéncia (Bonta, 2002; Gendreau et al., 2001; Loeber & Dishion,
1983) e permite fazé-lo com uma acuréacia de 63%. Acrescentaram ainda que 0s pais dos jovens
delinquentes tém menos competéncias parentais que os pais de jovens nao delinquentes e que estes
estilos estilos parentais ineficazes englobam o uso reduzido de regras, disciplina ineficiente e
supervisdo inadequada das criancas (Loeber & Dishion, 1983). Os itens que constituem a sub-escala
Contexto Familiar / Praticas Parentais, reflexo destas asser¢fes, assumem-se como factores
dindmicos, sendo, por analogia, considerados crimindgenos, dado que as relacdes familiares
disfuncionais contribuem para o aumento de comportamentos disruptivos do sujeito (Andrews &
Bonta, 2006; Bonta, 2002; Gendreau et al., 2001; Loeber & Dishion, 1983). Nesta investigacao, o
Grupo | apresenta um risco significativamente superior nesta sub-escala comparativamente ao
Grupo NI. O primeiro apresenta ainda um numero significativamente superior de Outras
Necessidades relacionadas com a Familia / Pais, enunciadamente, Historia crénica de delitos,

Abuso de drogas / alcool, Conflito conjugal e Problemas financeiros / de habitacdo, Pais nédo
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cooperantes, Maus tratos por parte da mde. Estes indicadores condizem, assim, com as
caracteristicas dos perfis das figuras parentais de delinquentes encontrados em varios estudos
anteriores (Lisboa, 2008; Worling & Langstrom, 2003; Loeber & Dishion, 1983). Considerando o
pendor da histdria passada do individuo (que funciona como antecendente, segundo a PIC-R), ainda
que com atenuacdo do factor de proteccdo, o Contexto Familiar / Préaticas Parentais que estes
jovens experienciaram poderd, efectivamente, em conjugacdo com outros factores, determinar a

adopcao de comportamentos desviantes no futuro (Young, 2009).

De acordo com a PIC-R, as influéncias pessoais mediadas aumentam com a predisposi¢ao
para restringir os seus proprios constrangimentos (atraves de elementos especificos de auto-gestdo,
como a capacidade de auto-controlo e de resolucdo de problemas), e quando as suas cognicdes
deixam de ser neutras. Desta forma, a direccdo da influéncia serd determinada pela natureza pré-
criminal versus anti-criminal das cognicBes do individuo (Andrews & Bonta, 2006). Pois bem, o
Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S. José revela niveis significativamente
superiores em algumas de Outras Necessidades. Com base nos pressupostos da teoria enunciada,
pode dizer-se que os individuos deste grupo encontram-se sob a influéncia de factores de natureza
maioritariamente anti-criminal (Andrews & Bonta, 2006), o0 que sugere a necessidade de
monitorizacdo dos efeitos destes factores no comportamento dos menores institucionalizados
(Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta, 2006; Santos, 1998; Harland, 1996). De referir
que a escala de Outras Necessidades relacionadas com o jovem e a sua familia / pais, ndo esta
incluida nas oito escalas principais de previsdo de riscos e necessidades crimindgenas. De acordo
com a PIC-R e 0 modelo RNR, constitui-se antes como um aglomerado de informacdes relevantes
acerca de factores de necessidade e responsividade, que adquirem um caracter utilitario na
adequacdo das intervencgdes as idiossincrasias de cada individuo, e sinalizador de comportamentos
desviantes, atitudes e cognicGes de indole criminal e circunstancias de risco, pelo que, neste estudo,
adquirem a mesma funcéo (Andrews & Bonta, 2006; Hoge & Andrews, 2002).

O grupo de menores institucionalizados apresenta um nivel global de risco moderado,
destacando-se do grupo de menores ndo institucionalizados que apresenta um nivel de risco
reduzido, o que reflecte a preeminéncia dos resultados dos primeiros em varias das escalas do
YLS/CMI. Pois que tal, ndo se considera correcto classificar, a priori, estes individuos como
presumiveis delinquentes uma vez que o individuo dito delinquente & um ser consciente, detentor de
interesses e motivacdes que Ihe permitem, apesar dos riscos predisponentes, intervir directamente
na construcdo dos processos sociais tal como todo o ser humano (Young, 2009; Lisboa, 2008).
Desta forma, segundo a PIC-R, mais do que estigmatizar, é necessario reconhecer e compreender a

dindmica dos factores de risco (dindmicos e estaticos) e, como ndo poderia deixar de ser, dos
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factores de proteccdo. SO assim sera possivel perceber o impacto destes agentes em termos psico-
sociais e delinear um plano de intervencdo que responsa as necessidades especificas destes
individuos (Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta, 2006; Harland, 1996).

Por fim, importa mencionar que, ao contrario daquilo que seria esperado, o Grupo |
apresenta factores de proteccdo nas sub-escalas Contexto Familiar / Praticas Parentais e Tempos
Livres, diferenciando-se significativamente do Grupo NI. Isto acontece porque todos 0s sujeitos do
primeiro grupo foram retirados do contexto familiar de risco, encontrando-se agora numa instituicao
que Ihe oferece diversas actividades estruturadas. No YLS/CMI, os factores de proteccéo,
relacionados com o principio da responsividade do modelo RNR, representam caracteristicas
pessoais ou condi¢cdes ambientais que, de alguma forma, protegem o individuo do risco a que esta
exposto através da compensacao ou neutralizacdo das consequéncias de uma situacao problematica
(Hoge at al., 1996c¢). Segundo Andrews e Bonta (2006), estes agentes ocupam um papel particular
na adequacdo optimizada das intervencdes as potencialidades do individuo. Ora, se por um lado 0s
menores institucionalizados apresentam um nivel inquietante de risco moderado, por outro, também
beneficiam do efeito amortecedor de alguns factores de proteccdo, o que relativiza esse mesmo
risco ou o que dele possa suceder. Cumulativamente, a intervencdo sobre estes individuos
encontraria aqui o seu esteio (Young, 2009; Kemshall, 2008; Andrews & Bonta, 2006; Harland,
1996).

Concluséao

A complexidade do fenémeno do crime tem suscitado largo interesse desde 0s tempos mais
remotos. Temos, por isso, assistido a emersdo de diversas e diversificadas teorias que procuram
descrever, umas mais, outras menos, as dimensdes bio-psico-sociais dos comportamentos delituosos
e dos seus agentes. Do entendimento existente na actualidade, sabe-se que o crime ndo se encerra
em si mesmo, estando associado a muitos outros factos e conceitos (e.g., delinquéncia, transgresséo,
entre outros). A sua intelecgdo sobrevém, pois, da analise emparelhada das particularidades do acto,
do actor e das variaveis circunstanciais e da integracao dos contributos de diferentes areas do saber:
biologia, sociologia e psicologia. A Personal Interpersonal and Community-Reinforcement Theory
(PIC-R) foi concebida com esse mesmo objectivo e baseia-se, essencialmente, no respeito pela
complexidade do ser humano e pelas mutagdes inter e intra-individuais. E dela resultam acepcdes
que permitem prever comportamentos criminais futuros e estruturar planos de intervencdo mais
eficazes. Para além disso, sugere a construcdo de instrumentos de avaliagdo que incorporem 0s

principios do Risk-Need-Responsivity Model (RNR).
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Esta investigacdo permitiu concluir que os menores institucionalizados da Oficina de S. José
tém uma maior predisposicdo para a delinquéncia / crime, tal que apresentam um nivel de risco
global moderado, contrariamente aos menores ndo institucionalizados que revelam um nivel
reduzido. Este resultado reflecte o 6nus interaccional de vérios factores de risco relacionados com a
educacéo, a relacdo com os pares, os tempos livres, a personalidade e o comportamento. Daqui se
conclui que o grupo de maior risco apresenta dois (pares anti-sociais e personalidade anti-social)
dos quatro correlatos mais fortes do comportamento criminal descritos pela PIC-R como os The Big
Four (acrescem aos anteriores, historia criminal e atitudes anti-sociais), 0 que suscita alguma
preocupacdo. Todavia, se o rigor da avaliagcdo e da intervencdo subsequente deve vislumbrar a
ponderagdo adicional do impacto das varidveis individuais e ambientais no l6cus de controlo do
sujeito, diga-se igualmente que a previsibilidade do comportamento e a sua receptividade a
influéncia aumenta, pois, com a avaliacdo individualizada da recompensa e a sinalizacdo das
ocorréncias / custo de resposta. Mais, a direc¢do da influéncia dos antecedentes vai depender da
natureza pré-criminal / anti-criminal das cognic¢fes do individuo, tal que a sua neutralidade pode

enfraquecer ou mesmo revogar o comportamento criminal.

As condiges precedentes podem ainda ter contribuido para uma certa relutancia ao processo
educativo. Contudo, ndo podemos conceituar estes factos como produto de uma predisposicao para
0 insucesso: as propriedades de controlo dos antecedentes, tal como as consequéncias, Sao
reforcados pela interaccdo do individuo com o meio ambiente. Ora, lembremos que, segundo a PIC-
R, 0s principios que regem a aquisi¢do, manutencdo e reorganizagdo das propriedades de controlo
de um estimulo incluem as condicdes de predisposicdo genética constitucional; funcionamento
biofisico e cognitivo; desenvolvimento humano; repertério comportamental; condicdes de estado; e
condicionamento operante, incluindo a aprendizagem por observacdo, interiorizacdo de regras,
controlo simbélico e promulgacdo de papel. Por tal, a adopcdo dos comportamentos disruptivos
verificados pode reflectir a necessidade de emissdo de uma qualquer resposta, cujo objectivo se

prende, tdo simplesmente, com a transmutacdo dos constrangimentos impostos pela sociedade.

O grupo de menores institucionalizados apresenta, tal como previsto, um ndmero
significativo de outras necessidades crimindgenas (segunda escala do YLS/CMI). Segundo a PIC-R
e 0 RNR, estas estdo relacionadas com os factores de necessidade e responsividade, i.e., permitem a
identificacdo de outras caracteristicas familiares e individuais, contribuindo para uma melhor
adequacdo da intervencdo. Neste sentido, pode concluir-se que o perfil dos menores avaliados, ndo
sendo o resultado de uma simples soma numérica de varidveis, deve integrar todas as
particularidades do individuo tanto quanto possivel. Considerando, pois, a visdo integrativa de

avaliacdo / intervencdo da PIC-R podemos ainda concluir que o grupo de menores
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institucionalizados carece de acgdes que incentivem o desenvolvimento de atitudes, valores,
cognicBes, comportamentos e estratégias pro-sociais mais assertivas que permitam minimizar o0s

efeitos dos factores de risco e incrementar o potencial dos factores de proteccéo.

Parece-nos pertinente introduzir neste momento outra das conclusdes deste estudo: se, por
um lado, os menores institucionalizados na Oficina de S. José enunciam um nivel de risco criminal
superior aos menores ndo institucionalizados, por outro, também usufruem do caracter protector de
alguns factores que n&o se verificam nos outros sujeitos, ao contrario daquilo que hipotetizdmos. Os
prejuizos resultantes da accdo dos factores de risco podem, deste modo, ser atenuados pela
conciliacdo de outros agentes. Pois que tal, ndo se tropece no erro crasso de rotular estes jovens
como futuros delinquentes / criminosos, antes se utilize estas informacGes para repensar as
estratégias e 0s recursos interventivos utilizados na reducdo do risco e na compensagdo das suas

necessidades mais prementes.
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- Tabelal -

Frequéncias Observadas e Residuos Ajustados no Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S. José (1) e no
Grupo de Menores N&o Institucionalizados (NI), nos itens das sub-escalas de Avaliacio dos Riscos e das Necessidades.
Teste de Independéncia do Qui-quadrado (¥?) para o cruzamento de Grupo x Item das sub-escalas, considerando g.l. =
1. Medida Simétrica — grau de associag¢do entre as variaveis (Cramer’s V). Medida de Direc¢do — acuracia preditiva

do item sobre a variavel Grupo (1.

Medidas Direccdo

Frequéncias R_esiduos Teste Qe ) I_\/IeQiQas (Grupo como
Observadas Ajustados Independéncia Simétricas
dependente)
I NI I NI X° p Cra\rf)er’s p A p
Delitos e Medidas Anteriores e Actuais
Trés ou mais delitos provados em Tribunal em processos anteriores 0 0 -
Dois ou mais incumprimentos de determinagdes do tribunal 0 0 -
Anterior aplicacdo de medida ndo institucional 0 0 -
Anterior aplicacdo de medida de internamento em centro educativo 0 0 -
Trés ou mais delitos no(s) actual(ais) processo(s) 0 0 -
Contexto Familiar / Praticas Parentais
Supervisdo inadequada 26 2 6.4 6.4 41143 .000 .86 .000 86 .000
Dificuldade em controlar o comportamento 16 2 4 -4 16.047  .000 54 .000 50 017
Disciplina inadequada 24 3 56 56 31540 000 75 .000 75 .000
Préticas parentais inconsistentes 26 4 59 -5.9 34.749 .000 .79 .000 .79 .000
Ma qualidade da relacéo (pai — jovem) 7 6 3 -3 100 ns 04 ns 04 ns
Ma qualidade da relagdo (mée — jovem) 6 3 11 -11 1191 ns 15 ns A1 ns
Educagéo / Emprego
Comportamento disruptivo na sala de aula 11 2 28 -2.8 8.114 004 .38 004 32 ns
Comportamento disruptivo no espaco escolar 8 1 25 -25 6.487 011 34 011 25 ns
Baixo rendimento escolar 20 6 38 -38 16.297 000 54 000 54 .003
Problemas de relacionamento com os pares 7 2 17 -17 4.560 ns 29 ns 21 ns
Problemas de relacionamento com os professores 10 2 26 -26 6.788 .009 35 009 29 ns
Absentismo escolar injustificado 4 1 14 -14 1976 ns 19 ns A1 ns
Sem emprego / ndo procura 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Relac&o com os Pares

Alguns delinquentes entre os seus conhecidos 22 7 4.0 -4.0 16.092 .000 54 000 54 002
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Alguns amigos delinquentes 1 4 21 21 4462 035 28 035 25 ns
Nenhum ou poucos modelos positivos entre os conhecidos 2 0 14 -14 2074 ns 19 ns 07 ns
Nenhum ou poucos modelos positivos entre 0s amigos 4 0 21 21 4.308 038 28 038 14 ns
Consumo de Substancias
Consumo ocasional de drogas 5 2 12 -12 2.369 ns 21 ns 11 ns
Consumo regular de drogas 0 0 - - - - - - - -
Consumo regular de &lcool 0 0 - - - - - - - -
Abuso de substancias com interferéncia na vida do jovem 0 0 - - - - - - - -
Consumo de substancias relacionado com a actividade delituosa 1 0 1.0 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Tempos livres
Participacao reduzida em actividades organizadas 9 3 20 -20 3.818 ns 26 ns 21 ns
Poderia usar melhor o seu tempo 15 10 13 -13 1.806 ns 18 ns 18 ns
Nenhuns interesses pessoais 12 0 39 -39 15.273 .000 52 .000 43 ns
Personalidade / Comportamento
Auto-estima exagerada 6 2 15 -15 2333 ns 20 ns 14 ns
Agressividade fisica 5 0 23 23 5.490 019 31 019 18 ns
Acessos de colera 6 3 11 -11 1191 ns 15 ns 11 ns
Défices de atencdo 13 7 17 -17 2.800 ns 22 ns 21 ns
Baixa tolerancia a frustracéo 12 5 20 -20 4.139 042 27 042 25 ns
Sentimentos de culpa inadequados 3 1 10 -10 1077 ns 14 ns 07 ns
Agressividade verbal, insoléncia 13 3 30 -30 8.750 .003 40 003 .36 ns
Atitudes/ Orientacdo
Atitudes antisociais / pré-criminais 5 3 8 -8 583 ns 10 ns 07 ns
N&o procura ajuda 9 10 -3 3 .080 ns 04 ns 04 ns
Rejeita activamente ajuda 5 5 0 0 .000 ns .00 ns .00 -
Desafia a autoridade 9 1 28 28 7.791 .005 37 .005 29 ns
Insensivel, pouco preocupado com os outros 8 3 17 -17 2.828 ns 23 ns 18 ns
- Tabela 2 -

Frequéncias Observadas e Residuos Ajustados no Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S. José (1) e no
Grupo de Menores Nao Institucionalizados (NI), nos itens das sub-escalas de Outras Necessidades. Teste de
Independéncia do Qui-quadrado (x?) para o cruzamento de Grupo x Item, considerando grau de liberdade 1 (g.I. = 1).
Medida Simétrica - grau de associacao entre as variaveis (Cramer’s V). Medida de Direc¢do - acuracia preditiva do

item sobre a variavel Grupo (4).

Medidas Direccdo

Frequéncias R_esiduos Teste Qe ) I_\/IeQiQas (Grupo como
Observadas Ajustados Independéncia Simétricas dependente)
pen
[ NI [ NI X? p Cramers  p A p

Familia/ Pais
Histéria cronica de delitos 1 1 33 -33 10.606 001 44 001 36 ns
Perturbagéo emocional / psiquitrica 2 5 -12 12 1.469 ns 16 ns A1 ns
Abuso de drogas / alcool 16 3 37 -37 13.462 .000 49 .000 46 026
Conflito conjugal 16 6 2.7 2.7 7.487 .006 37 .006 .36 ns
Problemas financeiros / de habitagéo 27 8 52 52 27505 .000 .70 .000 68 .000
Pais ndo cooperantes 14 5 25 25 6.452 011 34 011 32 ns
Questdes culturais / étnicas 5 1 17 -17 2987 ns 23 ns 14 ns
Maus tratos por parte do pai 8 5 9 -9 902 ns 13 ns A1 ns
Maus tratos por parte da mae 8 2 21 21 4.383 036 28 036 21 ns
Trauma familiar significativo (morte de um familiar) 1 7 -2.3 23 5.250 022 31 022 21 027
Outra (falsidade de um dos pais) 0 1 -10 10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Jovem
Problemas de satide 3 7 -14 14 1.948 ns 19 ns 14 ns
Incapacidade fisica 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns

Défice intelectual / atraso do desenvolvimento 12 3 2.7 -2.7 7.376 007 .36 007 32 ns
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Dificuldades de aprendizagem 18 7 30 -30 8.743 .003 40 003 40 041
Rendimento escolar inferior as capacidades 8 13 -14 14 1.905 ns 18 ns 18 ns
Défice de competéncias de resolugéo de problemas 8 2 21 21 4.383 036 28 036 21 ns
Vitima de abuso fisico / sexual 1 1 33 -33 10.606 .001 44 001 36 ns
Vitima de negligéncia 19 1 5.0 -5.0 25.200 .000 67 .000 64 001
Timido / introvertido 10 13 -8 8 664 ns A1 ns 11 ns
Pares de outro grupo etario 4 6 -7 7 A87 ns 09 ns 07 ns
Deprimido 3 5 -8 8 583 ns 10 ns 07 ns
Baixa auto-estima 5 5 0 0 .000 ns .00 ns .00 -
Actividades sexuais inadequadas 6 0 26 -26 6.720 010 35 010 21 ns
Atitudes racistas / sexistas 2 0 14 -14 2074 ns 19 ns 07 ns
Défice de competéncias sociais 6 4 7 -7 A87 ns 09 ns 07 ns
Negacéo dos problemas 5 0 23 -23 5.490 019 31 019 18 ns
Tentativas de suicidio 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Diagnéstico de psicose 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Ameacas por outros 1 0 10 -10 1.018 ns 14 ns 04 ns
Histdria de agressdo sexual / fisica 3 0 18 -18 3.170 ns 24 ns 11 ns
Histéria de agressdo a figuras de autoridade 4 0 21 21 4.308 038 28 038 14 ns
Histéria de uso de armas 4 0 21 21 4.308 038 28 038 14 ns
Historia de incéndio ou tentativas de incéndio 4 0 21 21 4.308 038 28 038 14 ns
Histéria de fugas 10 1 30 -30 9.164 .002 A1 002 32 ns
Intervencao do sistema de protecgdo 28 0 75 -75 56.000 .000 1.00 .000 1.00 .000
Condicoes de vida adversas 28 7 5.8 -5.8 33.600 .000 .78 .000 .75 .000
Outra (pais ausentes) 1 2 -6 6 352 ns 80 ns 04 ns
- Tabela 3 -

Médias (M) e respectivos Desvios Padré@o (DP) de: Risco Total, Risco em cada sub-escala de Avalia¢do dos Riscos e
das Necessidades; Total de Factores de Proteccdo; Outras necessidades relacionadas com a familia / pais e Outras
necessidades relacionadas com o jovem do Grupo de Menores Institucionalizados na Oficina de S. José (1) e do Grupo
de Menores Nao Institucionalizados (NI). Teste t-Student para grupos independentes (t), considerando os respectivos
graus de liberdade (g.1.).

M+ DP M+ DP ¢ ol o
I NI
Nivel Total de Risco 12,96 £9.07 407+523 4.494 43192 .000
Delitos e Medidas Anteriores e Actuais 0 0 - 54 -
Contexto Familiar / Praticas Parentais 3.75+146 71144 7.853 54 .000
Educagéo / Emprego 2.96+3.96 50+1.11 3173 31.188 .003
Relagdo com os Pares 139+£1.10 39+..69 4083 45.210 .000
Consumo de Substancias 21+ 50 46 +2.08 -618 54 ns
Tempos Livres 129+124 46 + .69 3.054 42.304 004
Personalidade / Comportamento 2.07+205 75+1.04 3.037 40.014 004
Atitudes / Orientacéo 129+165 79+1.20 1297 54 ns
Factores de Proteccéo 221+ .50 25+ 44 15,614 54 .000
Outras Necessidades relacionadas com a familia / pais 386+ 214 157+171 4419 51500 .000

Outras Necessidades relacionadas com o jovem 736+ 423 275 £2.30 5.064 41735 .000




