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Introducgao

O estagio € um processo de aprendizagem indispensavel para os
profissionais estarem preparados para enfrentar os desafios da profissdo. E
também uma das etapas de formacdo mais antecipadas pelos estudantes de
Psicologia. Assim, o estagio curricular teve como objetivo aplicar os
conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso, contribuir para a aquisigéo
de experiéncia e competéncias profissionais, refletir sobre as praticas e as
aprendizagens no contacto com a realidade e promover a formacéo ética

alicercada com a componente tedrica.

O presente relatério de estagio insere-se no ambito do estagio curricular
do Mestrado de Psicologia da Saude e Neuropsicologia do Departamento de
Ciéncias Sociais e do Comportamento do Instituto Universitario de Ciéncias da
Saude (CESPU) e tem como principal objetivo a caracterizacao da instituicao
onde o estagio foi realizado, a descrigdo do papel do psicélogo dentro da

instituicado e das atividades desenvolvidas durante esse periodo.

Este estagio ocorreu numa instituicdo sob orientacdo de uma psicéloga
inserida na instituicdo e supervisdo da Professora Doutora Alexandra Serra.
Teve inicio no dia 10 de outubro de 2019 e terminou no dia 8 julho de 2020, com

interrup¢cdo em marcgo e abril.

O horario do estagio foi relativamente flexivel. Esta flexibilidade deveu-se
ao facto de as utentes da instituicdo, devido a circunstancias e necessidades da
sua vida, terem rotinas e horarios muito inconstantes o que fez com que por
vezes nao fosse possivel estar presente no local de estagio devido a auséncia

de utentes.

Quanto a estrutura, este relatério divide-se em duas partes, sendo a
primeira relativa a caracterizagéo da instituicdo e do papel do psicoélogo dentro
da mesma e a segunda a uma descrigdo das atividades realizadas durante o

estagio, incluindo um caso clinico e dois acompanhamentos.
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Capitulo |

1. Caracterizagao da Instituicao

1.1 Caracterizacao do local de estagio

A instituicao foi inaugurada a 27 de novembro de 2004.

As utentes acolhidas na instituicdo sdo mulheres vitimas de violéncia
doméstica, acompanhadas, ou ndo, de menores. E possivel que as mulheres
sejam acompanhadas por descendentes maiores de idade, se estes também
tiverem estatuto de vitima (APAV, 2013). A instituicdo tem capacidade para

acolher um maximo de 45 utentes.

A instituicdo tem como objetivo acolher temporariamente as mulheres
vitimas de violéncia e, quando necessario, os seus descendentes. Proporciona
as utentes e menores as condi¢cdes necessarias a sua educacgéo, saude e bem-
estar integral num ambiente de tranquilidade e seguranga (CIG, 2009).
Possibilita a promocédo de aptidées profissionais, emocionais e sociais das

vitimas tendo em vista a sua reinsergéo familiar, social e profissional.

A instituicdo garante a prestacéo de servigos de alojamento, alimentagao,
protecdo, segurancga, apoio psicolégico e social, informagédo e apoio juridico,

transporte e lavandaria.

Para alcancar os objetivos propostos, a instituicdo desenvolve atividades
como: (a) realizagdo de reunibes mensais entre utentes, equipa técnica e
funcionarias para discusséo do funcionamento da mesma; (b) realizagdo de
reunides bimestrais entre equipa técnica e funcionarias para discussao do
funcionamento; (c) realizagdo de reunides mensais de equipa técnica para
analise, discussao de casos e estratégias de intervencgéo, (d) acdes de promocgao
para o desenvolvimento pessoal, parental, social e profissional; (d) grupos de
autoajuda, apoio psicoldgico individual, (e) apoio social de caracter geral
enquadrado nas necessidades especificas de cada utente; (f) acgdes de

sensibilizagdo sobre varios temas que estdo relacionados com violéncia
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doméstica; (g) elaboracdo de planos de seguranca pessoal; (h) acbes
promotoras de reestruturacédo do projeto de vida com vista a autonomizacéo da
vitima; (i) estabelecimento de parcerias formais e informais nas areas de
seguranga, saude, educacao, psicossocial e profissional, facilitadoras de uma

melhor reinsercao.

No que se refere as admissdes, o encaminhamento da vitima tem que ser
feito por uma das seguintes entidades: Comissao para a Cidadania e Igualdade
de Género (CIG); centros e nucleos designados por lei; servicos competentes da
seguranga social; servicos da acao social das camaras municipais; casas de
acolhimento de emergéncia para vitimas de violéncia doméstica. E indispensavel
o envio de um documento que explique a situagao da vitima, que é enviado pela
entidade de onde provém o pedido de encaminhamento. Para que o acolhimento
seja finalizado com sucesso a vitima tem que proceder a aceitacdo do

Regulamento Interno.

A instituicao funciona em regime permanente durante 24 horas por dia, 7
dias por semana. As utentes podem entrar e sair livremente tendo de avisar
quando sera o regresso e as respetivas horas de saida e regresso, de acordo
com o Regulamento Interno. As utentes tém de cumprir os horarios das
refeicbes, limpeza do quarto, respeitar o horario de siléncio patente no
Regulamento Interno e realizar as tarefas estipuladas. Estas tarefas sé&o
atribuidas as residentes em reunido com as mesmas e tendo em conta as

diferentes limitagbes e horarios de trabalho das residentes empregadas.

A instituicdo tem um unico piso que contempla quinze quartos (quarenta
e trés camas e cinco bergos), cinco espagos comuns (sala de convivio e sala de
lazer, refeitorio, sala de estudo e area exterior com parque infantil), uma
lavandaria, uma despensa, uma cozinha, treze casas de banho, um wc de apoio
a deficientes e um wc reservado a funcionarios. No que se refere as instalacdes
técnicas possui um gabinete técnico, um gabinete de psicologia e uma sala para

funcionarios.

Dos quinze quartos, treze deles sdo ocupados por uma utente e menores
a encargo, a maioria deles com capacidade até trés ocupantes, os restantes dois

quartos tém capacidade maxima de duas utentes sem menores ao seu encargo.
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Devido a recente pandemia, um quarto com capacidade para duas pessoas,
serve como quarto de isolamento. A chegada de uma nova residente ela é

direcionada para este quarto de isolamento, onde permanecera durante 14 dias.

A equipa técnica da instituicdo é constituida por um Diretor Técnico, uma

Psicologa, uma Educadora Social.

Existe também uma equipa auxiliar composta por cinco auxiliares de agao

direta, um auxiliar de servigos gerais e uma cozinheira.

1.2 Papel do Psicdlogo

O psicélogo, independente da abordagem ou método escolhido para
realizar o atendimento, devera primeiramente criar uma ligagcao terapéutica com
a vitima, fazendo com que ela se sinta num ambiente seguro e confiavel, pois,
somente desta forma, ela conseguira compartilhar as experiéncias que lhe
causaram sofrimento (Soares, 2005; Pimentel, 2011). Outro objetivo do
atendimento psicolégico as vitimas & fazer com que elas resgatem a sua
autoestima, os seus desejos e vontades, que ficaram encobertos e anulados
durante todo o periodo em que viveram numa relacédo marcada pela violéncia
(Hirigoyen, 2006; Soares, 2005).

O psicologo faz parte da equipa multidisciplinar da instituicado, onde
assume e potencializa as seguintes tarefas: (a) avaliacdo de pedidos de
acolhimento e selecdo das residentes que irdo preencher as vagas; (b)
intervengao em crise, tanto no momento de acolhimento da vitima como durante
a sua estadia; (c) acolhimento formal em conjunto com a educadora social e 0
Diretor Técnico; (d) acompanhamento e avaliagdo psicolégica; (e) comunicacao
com entidades, como a Seguranga Social e a Comissdo Nacional de protegéo
dos direito e protecdo das criancas e jovens (CPCJ); (f) desenvolvimento de
grupos para criangas e adultos; (g) desenvolvimento de a¢des de sensibilizagédo
em varias areas; (h) mediacédo de conflitos; (i) preparacdo e acompanhamento
de criancas acolhidas a visitas com a figura paterna; (j) encaminhamento de

residentes e filhos para outros profissionais de saude, quando necessario.
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Capitulo Il

Este préximo capitulo da enfase as atividades realizadas durante o periodo
de estagio e aos casos clinicos acompanhados por mim de forma independente

e autbnoma.

1. Descrig¢ao das atividades de estagio

1.1 Reuniodes de supervisao e Orientacao

A orientacdo foi realizada pela psicéloga residente da instituicdo. As
reunides de orientacdo eram realizadas diariamente, através do esclarecimento
de duvidas, acerca de conteudos tedricos e do funcionamento da instituicao, e

discussao de casos e de atividades que iriam ser por mim ou pela orientadora.

Para além desta orientagcéo no local de estagio, foram também realizadas
reunides de supervisdo com a Prof. Dr.?2 Alexandra Serra. Estas reunibes
realizaram-se, sempre que possivel, com periocidade quinzenal e tiveram como
principal objetivo o esclarecimento de duvidas relativas ao estagio e as
atividades nele desenvolvidas, discussdo dos casos observados e

acompanhados, descricao de atividades e ac¢des de sensibilizacao.

Devido a recente pandemia, as reunides deixaram de ser feitas
presencialmente, no entanto, eram realizadas sempre que possivel. Quer a
orientacado, quer a superviséo revelaram-se essenciais para o sucesso deste ano

de estagio.

1.2 Observagao

Durante os primeiros meses de estagio foi realizada a observagéo de
diversos contextos, designadamente observagcdo de consultas psicologicas,
intervencao em crise e de trabalho psicossocial feito em conjunto pela equipa

técnica.
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Relativamente a etapa de observacdo de consultas psicologicas, esta
ocorreu ao longo dos primeiros dois meses, sendo possivel observar também
intervengdes terapéuticas. No fim de cada consulta o caso era discutido com a
orientadora de estagio.

Este trabalho terapéutico tem por base as Terapias Cognitivo-Narrativas,
tendo como objetivo o empoderamento da vitima. A Terapia Cognitivo-Narrativa
€ uma modalidade de intervencdo que permite que a vitima apresente uma
leitura significativa narrada da sua vida, assim como aponta a dire¢do de outras
saidas permitindo desta forma a construcdo de um plano para o futuro
(Gongalves, 2000).

N&o foi possivel a observacao de consultas com menores pois estes séo
normalmente encaminhados para entidades externas devido a conflitos éticos.

Foi também possivel observar os acolhimentos as vitimas que chegavam
a instituicdo. Estas novas entradas sdo sempre acompanhadas de muita carga
emocional devido a mudancga de vida que esta prestes a acontecer e a saida de
situagcdes de agresséo.

Para além da observacéo das consultas, foi também possivel presenciar
o trabalho psicossocial desenvolvido pela restante equipa técnica, permitindo
constatar as diferentes dimensdes do trabalho com as vitimas de violéncia
doméstica.

A boa integrac&o no servigo e nas rotinas da instituicdo deveu-se a todas
as oportunidades de observar o trabalho da equipa técnica e com a abertura que
me foi dada para poder questionar o que nao percebesse. Toda a observacao
realizada contribuiu para o desenvolvimento de novas competéncias, para
desenvolver uma melhor capacidade de lidar com as emog¢des que podem surgir

neste tipo de trabalho e para o meu crescimento pessoal.

1.3 Comunicac¢ao entre Entidades

A comunicacdo entre entidades engloba a elaboracdo de relatorios
psicolégicos, como também uma comunicacdo direta com os técnicos das

entidades em reunides ou através de outros meios de comunicacéo.
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Tive a oportunidade de participar em varias situagcbes em que pude
observar como esta comunicacgao é feita. Participei em: (a) Ajuda a elaboragao
de relatérios de comunicagdo com a Comissao Nacional de protegcéo dos direito
e protecéo das criangas e jovens (CPCJ); (b) Ajuda e observacéo de avaliagcbes
do desenvolvimento infantil de duas criangas, usando a Escala de Avaliagcéo das
Competéncias no Desenvolvimento Infantil (SGS II). Ambas as avaliagbes foram
requisitadas por técnicas da Comissdo Nacional de protecdo dos direito e
protecao das criangas e jovens (CPCJ) responsaveis pelos respetivos casos; (c)
Observagéo de uma reunido com uma técnica da Seguranga Social, com vista a
fazer uma avaliagao da relagéo entre mae e filhos, bem como da sua capacidade
em assegurar as necessidades basicas dos mesmos e manter a sua higiene
pessoal. Nesta reunido estiveram presentes a mae, uma técnica da Equipa
Multidisciplinar de Apoio Técnico aos Tribunais (EMAT), a psicologa e a
estagiaria; (d) Observacéo de uma reunido em que foi fornecida @8 mae uma lista
de competéncias para que esta se envolva mais no desenvolvimento fisico,
motor e a nivel linguistico dos filhos, estiveram presentes a mae, duas técnicas
da Comissao Nacional de protecéo dos direito e protecao das criangas e jovens
(CPCJ), a psicologa e a estagiaria. De ressalvar que esta reunido foi realizada
via Zoom; (e) Acompanhamento de uma utente a tribunal, observagdo do
reencontro da vitima com o agressor, no qual foi possivel verificar o
funcionamento de uma audiéncia sobre a media¢do da guarda das duas filhas
menores do ex-casal, assim como alguns dos comportamentos do agressor; (f)
Observagédo do acompanhamento de uma crianga a visitas com o pai agressor,
nas quais a psicéloga tem como fungdes estabilizar a crianca e de fazer a
comunicag¢ao com os técnicos dos Espagos Familia onde estas visitas ocorrem;
(g) Acompanhamento de uma utente e do seu filho menor a tribunal e observagéo
do reencontro dos dois com o agressor. Neste dia foi possivel verificar o
funcionamento de uma audiéncia onde foi discutido o futuro do menor, que
eventualmente foi transferido para outra instituicdo devido aos seus
comportamentos agressivos para com a mae; (h) Acompanhamento de uma
utente de nacionalidade espanhola a Tui, Espanha para a renovacéo do seu

cartao de cidadao que se encontrava expirado.
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Esta comunicagdo entre entidades € de extrema importancia para a
protecdo da vitima, para que estas possam ser acompanhadas nas diversas
entidades. Desta forma, permite que haja uma interligagdo com todos os meios
que prestam ajuda a estas mulheres, a fim de colmatar todas as necessidades

que estas apresentem.

Todas estas oportunidades que me foram dadas de observar as varias
valéncias que um psicélogo trabalha neste contexto, de como ¢ feita a
comunicagdo com entidades externas e o importante papel que o psicélogo
desempenha na comunicagdo com as mesmas, foram muito Uteis e importantes
para um futuro exercicio de fun¢des semelhantes. Além disto, entendi a
importancia deste trabalho multidisciplinar que tem como principal objetivo o
bem-estar das vitimas. Apesar de nunca ter realizado diretamente a
comunicagdo com outras entidades, destaco a participacdo em reunibes e
deslocagdes ao tribunal que me permitram a absor¢do de termos e
procedimentos técnicos e logisticos envolvidos nos varios contextos. O mais
dificil para mim foi presenciar, em tribunal, o confronto do agressor com a vitima

e o estado emocional que a mesma apresentava.

1.4 Acolhimento

A integracéo na instituicdo pode ser vista como uma oportunidade para a
vitima se libertar do contexto de violéncia em que se encontra inserida, uma vez
que proporciona a seguranca e protecdo tdo almejada pela mesma, num
ambiente no qual encontrara uma maior compreensao em relagédo a sua histoéria
de vida. No entanto, o acolhimento institucional € um desafio as capacidades da
vitima para esta reorganizar o seu projeto de vida, enfrentando todas as
adversidades que estdo associadas ao distanciamento do contexto em que estéo

inseridas e familiarizadas (Silva, 2009).

A chegada a instituicao vai depender dos recursos mentais da vitima e da
experiéncia que a mesma teve na instituicdo que esteve anteriormente. Quando
chegam, as utentes podem estar em crise, que normalmente é pautada por

choro, angustia, desorientacdo, medo e, por vezes, panico. Desta forma, o
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acolhimento de uma nova utente € algo que exige todo o cuidado e atengéo da
equipa técnica. Por norma o acolhimento é feito apenas por um elemento da

equipa técnica, sendo de preferéncia realizado pela psicologa.

No acolhimento, as utentes e os filhos sédo estabilizados na medida do
possivel. E feita uma breve explicagéo das regras da instituicdo, é apresentado
o quarto, é feito um resumo das necessidades imediatas da mulher/filhos, &
explicado como funciona a distribuicdo de vestuario e produtos de higiene, séo
brevemente apresentados os servigos disponiveis, é feita uma breve

apresentacao das outras partes da instituicdo e esclarecidas quaisquer duvidas.

Observei varios acolhimentos ao longo dos primeiros meses de estagio,
nos quais também participei na estabilizagcdo da mulher/filhos. Posteriormente,
tive a oportunidade de realizar acolhimentos autonomamente. Esta tarefa
revelou-se de extrema importancia para uma melhor compreensao do estado
das vitimas e de como elas reagem quando se veem for¢cadas a integrar-se

ambiente totalmente novo e desconhecido.

Entendi que a empatia é fundamental neste processo de acolhimento,
uma vez que, as vitimas chegam assustadas e procuram conforto e
compreensdo dos técnicos. Inicialmente foi dificil para mim constatar o
sofrimento das vitimas aquando do acolhimento, visto que, estas situacdes séo
geralmente pautadas por uma grande instabilidade emocional, gerando em mim
sentimentos de impoténcia que inicialmente eram dificeis de controlar. Ao longo
do processo de acolhimento, percebi que a importancia deste primeiro contacto
com a vitima é essencial para o estabelecimento de uma futura relacdo
terapéutica. Esta aprendizagem sera extremamente util no futuro para exercer

funcdes semelhantes.

1.5 Acoes de Sensibilizagao

Foi me proposto a realizagao de a¢des de sensibilizacdo onde teria a total
liberdade para trabalhar o tema que quisesse, desde que este fizesse sentido
para colmatar as varias necessidades das utentes, a fim de criar oportunidades

para contribuir para a sua qualidade de vida, o seu bem-estar psicoldgico e 0 seu
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gradual empoderamento. Para que as utentes tivessem mais interesse nos
grupos, criei uma caixa de sugestbes onde, anonimamente, estas poderiam

sugerir temas do seu interesse.

A participacao nas Agbes de Sensibilizagdo era voluntaria e o grupo era
aberto, ndo existindo qualquer obrigatoriedade de frequéncia. Estas acbes
tinham a duragéo de 45 a 60 minutos, sendo realizadas na sala de estudo da
instituicdo. As sessdes foram dinamizadas por mim, ap6s a revisdo da sua

planificagc&o junto da orientadora e da supervisora de estagio.

Acdo 1. Intfroducdo a Autoestima

Participaram deste grupo 7 mulheres. O objetivo desta agao foi dotar as
participantes com um maior conhecimento (e autoconhecimento) sobre a
autoestima, promovendo, num segundo momento, a discussao orientada das
suas experiéncias e da maneira como se perspetivavam a si proprias. Na parte
inicial da formagéo realizou-se um exercicio que viabilizou um debate entre todas

sobre a maneira como as participantes se veem ao espelho (consultar Anexo A).

Acdo 2. Estratéqgias para melhorar a Autoestima

Este grupo foi constituido por 8 mulheres. A formacédo surgiu em
seguimento da anterior e teve como principal objetivo fornecer estratégias de
promo¢ao da autoestima. No final da sesséo realizou-se uma atividade que
consistia em enumerar caracteristicas que o grupo apreciava nas outras
participantes e essas caracteristicas foram depois discutidas em grupo (Anexo
B).

Acdo 3. Workshop de Maquilhagem

Foram realizadas duas sessbes do workshop. O Workshop de
maquilhagem foi pedido pelas utentes e foi realizado em seguimento das a¢bes
de sensibilizag&o sobre a autoestima e promog¢ao da mesma. Ambas as sessoes
tiveram como objetivo a promocgédo de estratégias para beneficiagdo da

autoestima das utentes através do uso da maquilhagem.

Acdo 4. Igualdade de Género e Dia Internacional da Mulher
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Este grupo teve como objetivo dar a conhecer a histéria do dia das
mulheres, da luta pela igualdade de direitos e elucidar sobre a igualdade de
género e sobre os direitos humanos. A sessao foi dividida em duas partes: a
parte tedrica remeteu para a apresentacao dos temas, sendo contada a historia
do dia da mulher e do porqué deste dia ter surgido. Explicou-se também o que é
a igualdade de género e a importancia deste tema. Em seguimento do tema foi
apresentado as utentes a declaragdo dos direitos humanos. A parte pratica
consistiu num exercicio que foi feito no inicio da sesséo e repetido no fim. Foi
pedido que se formassem dois grupos. Em cima da mesa encontravam-se 9
papeis que identificam varias caracteristicas pessoais e trés folnas A3 com os
respetivos géneros. Cada grupo deve discutir entre ele que palavra se adequa
ao sexo feminino, ao sexo masculino ou a ambos os sexos. O objetivo do
exercicio era que as mulheres identificassem no inicio da sesséo, quais das 9
palavras dadas diziam respeito a qual dos géneros (feminino, masculino ou
ambos) e no fim da sessao olhassem para o que fizeram. Foi depois perguntado
se as utentes mudariam alguma palavra do sitio onde tinha sido colocado por

elas inicialmente (Anexo C).

Acdo 5. Promocio das Competéncias Parentais:

Este grupo foi constituido por trés sessdes e tinha como tema principal a
Promocgéo de Competéncias Parentais. Este grupo foi facilitado pela psicéloga
residente com a minha participagéo. Inicialmente, foram propostas quatro
sessbes, no entanto, devido a pandemia sé foi possivel a realizagéo de trés.
Estas sessbes foram baseadas no livro “Em busca do tesouro das familias: o

jJjogo contado aos pais” de Ana Melo (2007).

Na primeira sessao foram apresentados os objetivos a serem cumpridos
com a realizagdo das sessdes sobre competéncias parentais e sobre as regras
que deviam ser cumpridas pelo grupo. A sessdo foi composta por uma
componente tedrica e uma componente pratica. A componente tedrica explicava
que a relagdo que as utentes tiveram com as suas figuras parentais influenciam
a relacdo que as mesmas tém com os seus filhos. A componente pratica foi
constituida pela realizacdo de uma atividade de nome “Filha és, méae seras”
(Anexo D).
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A segunda sessao teve como objetivo de explicar o quéao importante é as
criangas terem rotinas e habitos e também sensibilizar para a importancia de
impor regras e estabelecer limites. Também esta sessdo teve duas
componentes: a componente tedrica elucidava o que séo as rotinas, as regras e
os habitos e a sua importancia para o desenvolvimento saudavel da crianca.
Para a componente pratica foi desenvolvido um documento com um mapa de
regras e com varios exemplos de situagbes que podem acontecer com as

criangcas e como as maes podem (e deveriam) reagir (Anexo D).

A terceira sessao teve como finalidade abordar a definicdo de mau
comportamento e a importadncia das consequéncias associadas a este tipo de
conduta. Fez-se uma primeira atividade com dois exemplos de maus
comportamentos; depois de expostos os varios exemplos, foi perguntado as
participantes o que €& que se poderia fazer para que os referidos maus
comportamentos ndo voltassem a aparecer. A sesséo ficou a meio uma vez que
surgiram problemas entre duas utentes que resultou numa discusséo, o que fez
com que ndo houvesse tempo para terminar a sessao. Foi decidido que a sesséo

deveria ter continuidade num outro dia (Anexo D).

A realizagdo de cada uma destas agdes de sensibilizagdo permitiu
perceber que o papel do psicdlogo é muito mais do que fazer acompanhamento
psicolégico individual. Estas sessdes permitiram o desenvolvimento das relacdes
com as utentes da instituicdo, observar o comportamento das mesmas e as suas
idiossincrasias. Possibilitaram também a partilha de experiéncias, o que foi
enriqguecedor para mim porque me proporcionou um melhor entendimento de
todos os problemas pessoais, psicolégicos e quotidianos das mesmas. Fazer a
gestdo de conflitos entre as utentes foi a parte mais dificil para mim, uma vez
que, a escalada era rapida e facilmente sentia que perdia o controlo da sesséo.
Desta forma, compreendi que, 0 que resultava a maior parte das vezes para
acabar com o conflito, era negociar e chegar a um compromisso. Estas sao
competéncias que levo comigo tanto para a minha vida profissional como para a

minha vida pessoal.
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1.6 Apresentacao na Escola do XXX sobre Violéncia no
Namoro

A minha orientadora foi convidada pela Diretora do Agrupamento de
Escolas do XXX para realizar no dia 10 de dezembro de 2019 uma apresentacao
sobre “Violéncia no Namoro: Conhecer a Situagdo e Refletir Sobre Ela” no
Agrupamento de Escolas do XXX. A oportunidade de participar nesta
apresentacao foi me dada pela minha orientadora. Participaram as turmas do 11°

ano e 12° ano da escola, num total de 86 estudantes.

A apresentagdo consistiu em apresentar os varios tipos de violéncia, o
ciclo da violéncia, as dindmicas da violéncia e os impactos da violéncia para a
vitima. A sessdo durou cerca de 2 horas. Os participantes demonstraram
bastante interesse na tematica e foram bastante dinamicos durante a

apresentacao (Anexo F).

Esta experiéncia foi muito enriquecedora porque foi uma oportunidade de
estar do outro lado das formagbes e perceber que, apesar deste ser um tema
muito debatido, os jovens nao tém informacdo sobre como proceder se
vivenciarem relacionamentos abusivos. Entendi também que os jovens que
assistiram a apresentacdo ndo sabiam quais os sinais de alerta numa relacéo
abusiva, mostrando que se fornece pouca informagéo sobre a violéncia no
namoro. Paralelamente, esta iniciativa possibilitou-me o desenvolvimento de
competéncias pessoais, homeadamente, falar para uma plateia e controlar a

ansiedade que se fez sentir.

1.7 Grupo com Criangas

O grupo com criancas foi desenvolvido com a intengcdo de trabalhar
algumas competéncias cognitivas, sociais e comportamentais consideradas
essenciais para o seu desenvolvimento. Este tipo de intervencao revela-se de

extrema importancia, uma vez que, estas criangas, pelo seu percurso de vida e
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pela exposicdo a dindmicas de abuso, podem apresentar lacunas significativas

a este nivel.

O tema abordado foi “Os Sentimentos”, com o objetivo de ajudar as
criangas a compreenderem melhor os seus sentimentos e o que as leva a ter
determinados sentimentos e comportamentos. O material usado foi o livro
“‘Aventura dos Sentimentos e dos Pensamentos — Diferenciagdo emocional,

Cognitiva e Comportamental” de Moreira (2016).

Este grupo foi constituido por criangas acolhidas na instituicao com idades
compreendidas entre os 7 os 13 anos. Esta formacao foi divida em duas sessdes.

As sessbes foram dinamizadas pela psicéloga residente com o meu apoio.

A primeira sessdo teve 9 participantes. Nesta sessao foi abordada a
definicdo de sentimentos, a emocao “feliz” e como esta emocgéo se traduz a nivel
emocional e fisiolégico. Esta primeira sessao foi constituida da seguinte forma:
(a) Apresentagédo dos elementos do grupo (nome, idade, o que mais gosta de
fazer, o que quer ser); (b) Estabelecimento de regras (através de sugestdes das
criangas); (c) Exercicios baseados na Aventura dos Sentimentos e dos

Pensamentos; (e) Mimica de Emocgdes (Anexo G).

Na segunda sess&o participaram 6 criangas. Nesta sessdo foram
abordadas as emocgbes “triste”, “assustado”, “zangado”, “enjoado” e
“surpreendido”, e como essas emogdes se traduzem a nivel emocional e
fisiologico. A segunda sesséo foi constituida da seguinte forma: (a) Exercicios
baseados na Aventura dos Sentimentos e dos Pensamentos e (b) Mimica de

Emocgbes (Anexo G).

Devido a pandemia n&o foi possivel dar continuidade a este grupo. Apos
0 meu retorno ao estagio fui informada que por medida de precaucdo foram

canceladas todas as acdes de sensibilizagdo que estavam pensadas.

Foi um desafio para mim fazer o grupo com criangas porque nao tinha
intencdes de intervir nesta faixa etaria, no entanto, foi uma experiéncia que se
revelou positiva porque me permitiu um maior contacto com os medos das
criangas e as suas dificuldades. Permitiu observar o impacto da exposig&o

continua a violéncia doméstica em criangas, e esta foi a parte mais dificil pois
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sentia-me cada vez mais impotente por n&o conseguir ajudar. Era
emocionalmente arduo para mim aceitar a injustica que tinha acontecido com
estas criangas. No entanto, esta experiéncia apesar de desafiante, proporcionou
um desenvolvimento enriquecedor quer a nivel profissional quer a nivel pessoal

que sera extremamente util no futuro.

1.8 Realizagao de outras Atividades na Instituicao

Mais de metade das utentes inseridas na instituicdo tomam medicacéo
diariamente. Ap6s o periodo de adaptagédo e observacao eu assumi a tarefa de
fazer a preparacdo da medicacdo todas as quartas-feiras de manha. Uma
responsabilidade que cumpria com muito interesse e satisfacdo porque me
proporcionou varios conhecimentos sobre psicofarmacos, uma tematica que

considero uma lacuna pessoal.

Tive também a oportunidade de realizar trabalhos manuais com as
utentes para o Dia dos Namorados. Esta atividade tinha como objetivo recortar
coracgdes e colar frases tipicas de abuso psicologico e sinais de alerta de uma
relacdo abusiva. Esta atividade foi muito enriquecedora, no sentido em que
houve bastante partilha de situa¢des de violéncia, tanto fisica como psicologica,

por parte das utentes.

No dia Mundial da Crianca foi organizado um peddi-paper com todas as
criangcas acolhidas na instituicdo. Esta atividade foi realizada dentro das
imediacdes da instituicdo, sendo organizada por etapas em que os concorrentes
tinham de percorrer, a pé, um determinado trajeto num dado tempo e responder
a um questionario que envolvia perguntas e resolugcao de tarefas. Esta atividade
propiciou um melhor desenvolvimento da minha relagdo com as criangas e da

interagdo entre as mesmas.

1.9 Consulta Psicolégica Individual

O acompanhamento psicoloégico neste contexto tem a finalidade de tratar

questdes de cada vitima e as suas idiossincrasias, assuntos relacionados com
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os sentimentos das mesmas, acontecimentos da sua vida, do seu passado e do
seu presente. A consulta e o acompanhamento psicolégico visam o

desenvolvimento e a promog¢ao de um plano de vida apds saida da instituicéo.

O setting terapéutico, na maioria das vezes, restringe-se ao gabinete de
psicologia. No entanto, se uma vitima que estiver em isolamento solicitar
consulta psicoldgica, esta sera realizada no quarto de isolamento com as devidas

medidas de seguranca.

Apds o término da fase de observagao das consultas dadas pela psicéloga
residente, foi iniciada uma fase mais autbnoma ao nivel do acompanhamento
psicolégico individual. Foram acompanhadas 3 utentes, sendo que uma das

situacdes é o estudo de caso apresentado.

2 O Caso J.

O caso apresentado de seguida é o caso que marcou o inicio do meu

percurso, uma vez que, foi o primeiro que acompanhei de forma autonoma.

Identificagao

J. & do sexo feminino, tem 23 anos, é solteira, tem 2 filhos, um com 3 anos
e outro de 18 meses e encontra-se acolhida na instituicdo com estatuto de vitima,

com os seus filhos, devido a violéncia doméstica exercida pelo seu companheiro.

Genograma
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Legenda:
m Q [ Homem
,‘;’ O Mulher
ﬁ D
D o, @genitor incognito
? 77 : O Falecimento
A) Consumo de alcool e/ou drogas
——m Relagé&o conjugal

WW  Separagao
Violéncia

Motivo e pedido da consulta

Tendo por base o seu historial de vitima de violéncia doméstica, a falta de
competéncias parentais e alguma sintomatologia ansiosa, J. foi indicada para

acompanhamento psicologico.

Primeiro contacto e apreciagao geral da utente

Na primeira sessdo, J. apresentou-se desconfiada e pouco recetiva a
ajuda terapéutica oferecida. Demonstrou relutancia em falar da sua histéria de

vida e ndo manifestava interesse em relatar a mesma.

A paciente apresentou um aspeto descuidado, apresentando-se sempre
de fato de treino e com o cabelo desalinhado e pouco arranjado, expde uma
postura encurvada que pode sugerir um humor deprimido, assim como desleixo
no modo de se vestir. Exibe um discurso coerente e organizado. Nao foram

visiveis nem relatadas alteragdes do conteudo e do pensamento.

Historia Pessoal
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J. é a filha mais nova de uma fratria de 7 irm&os. Atualmente ndo tem
contacto com 5 dos irm&os mais velhos de progenitor incognito (4 do sexo
feminino e 1 do sexo masculino), mantendo apenas relagédo com a sua irméa C.
Esta tem 2 filhos e encontra-se a viver com os mesmos e com o companheiro

em Lisboa.

Na sua infancia, J. foi criada pela mée em Leiria. Afirma que o pai
abandonou a familia antes de J. nascer e teve pouco contacto com o mesmo em
crianca. J. declara “ele era um drogado e ndo queria saber da familia, nunca nos
procurou muito”. Nao tem contacto com o pai ha mais de 10 anos. A sua irma C.
foi criada pela avo paterna desde bebé. A avé achava que a mée de J. néo tinha
capacidade de cuidar de 2 criangas, uma vez que esta era alcoodlica. Quando J.
tinha 7 anos a avd paterna tentou ficar com a guarda da menor, mas

eventualmente desistiu do processo.

Durante a sua adolescéncia, J. afirma que ndo era boa aluna e ndo tinha
boas notas porque era muito distraida. Sofria de bullying por parte dos colegas
de escola, a qual afirmando “gozavam comigo porque a minha méae era bébeda”

‘nunca tive muitos amigos”.

Aos 14 anos, J. assistiu a uma tentativa de suicidio da mae por overdose
de veneno para ratos. Encontrou a mae caida no chao “achei que ela estava
morta, estava a espumar muito pela boca”. Esta ja era a segunda tentativa de
suicidio da mée, porém J. n&o se recorda da primeira por ser muito pequena. Em
consequéncia da tentativa de suicidio da mé&e, a guarda de J. foi retirada
temporariamente da progenitora e foi atribuida ao seu irmao mais velho “ndo
imagina o que senti quando me disseram que tinha de ir morar com um irméo
que eu nem sabia que existia e que ndo conhego de lado nenhum. Foi muito
dificil”. Descobriu assim, e através de uma técnica da Seguranca Social, que

tinha 5 irmaos que foram abandonados pela mée ainda bebés.

J. morou em Carcavelos com o irmdo durante cerca de um ano. A
adaptacgdo a sua nova vida nao foi facil. Para além de n&o conhecer o irméo, este
ainda a proibia de falar com a mae. Mesmo assim J. e a m&e mantinham contacto
frequente e, no fim do ano letivo, J. voltou novamente a morar com a sua

progenitora, referindo que “foi um dos dias mais felizes da minha vida”.
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Quando fez 16 anos ingressou num curso de cabeleireira com o apoio da
mae que até entdo se encontrava reabilitada. Acabou por desistir do curso, uma
vez que, a progenitora voltou a consumir e era J. quem tratava e ajudava a mae.
“Como o dinheiro era pouco vi-me obrigada a ir trabalhar para ajudar a pagar as
contas”. J. comecgou assim a trabalhar numa pastelaria de uma vizinha que

ajudava a familia. Trabalhou na pastelaria por 2 anos.

Aos 17 anos conheceu um rapaz que numa festa, onde estavam os dois
com o seu grupo de amigos, bebeu demais e bateu-lhe sem motivo aparente.
Apds este episddio de violéncia, J. isolou-se em casa por medo constante que o
rapaz a encontrasse e a maltratasse novamente. Este medo era téo
incapacitante que J. comecou a faltar ao trabalho, sé conseguindo comparecer
se acompanhada por alguém. Durante este tempo desenvolveu uma boa relagéo
com a sua patroa, a quem chama segunda mae, e afirma que “se néo fosse ela,
eu nunca tinha ultrapassado este trauma”. Nesta altura o ambiente em casa foi-
se deteriorando devido ao aumento de consumo de alcool da méae “néo era facil,

tinha medo de sair de casa, mas também ndo queria estar em casa com ela’.

Quando atingiu a maioridade, J. com a ajuda da sua patroa, alugou um TO
“era tdo pequenino, era pouco maior do que o quarto que tenho aqui (risos), mas
eu queria sair de casa e para mim chegava bem”. Entretanto, comecou a
namorar com um rapaz que conheceu no trabalho e pouco tempo depois
convidou-o para morar com ela. Ap6s alguns meses de namoro, J. terminou a

relacéo: “ndo sei porqué, até gostava dele, mas nédo queria estar com ele”.

Apés ter terminado a relagdo, foi visitar a irma C. a Lisboa para
“desanuviar um bocado, estava a precisar de sair de Leiria”. Permaneceu com a
irméa durante uma semana, partilhando o espagco com a mesma e com 0s seus

sobrinhos.

Durante a permanéncia em Lisboa conhece e comeca uma relagéo
amorosa com P., que vivia no quarto ao lado do da irma. O companheiro e a sua
irma convenceram-na a ficar em Lisboa mais umas semanas, acabando esta por
se despedir do seu emprego “queria ficar la com ele e com ela, estava

apaixonada”. Comecgou a trabalhar num café, no entanto foi despedida uma
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semana e meia depois “nem sei o que se passou, o café também fechou umas

semanas depois. Deve ter sido por isso”.

Descobriu pouco tempo depois que a irma se prostituia para ter dinheiro
“foi a forma que ela arranjou de ter dinheiro sem ter que trabalhar. Tinha 2 filhos
para sustentar”. Para ajudar a irm& comecgou a trabalhar num outro café
“trabalhei la uns 3 ou 4 meses, ndo me lembro muito bem”. Nesse mesmo ano,
a irma de J. fugiu do quarto onde moravam ambas e cortou contacto com J. “ndo
sabia nada dela, esteve muito tempo sem me dizer nada”. ApOs esse
acontecimento, J. decidiu ir morar com o0 seu companheiro para poupar algum

dinheiro.

A relagdo estava estavel até J. ficar desempregada, “os problemas
comecaram quando eu fiquei sem trabalho, discutiamos quase todos os dias por
causa de dinheiro”. Nessa altura comegaram as agressoes verbais, “ele tfratava-

me muito mal’”.

Ja desempregada ha alguns meses, o companheiro de J. obrigou-a a
prostituir-se para resolver os problemas financeiros que tinham “ele conseguiu
convencer-me que esta era a maneira mais facil de fazer dinheiro. Tinha 18 anos,
mal sabia o que era a vida”. J. afirma que comecgou a prostituir-se numa casa de
prostituicdo que alugava quartos as trabalhadoras para este fim, “tinha de Ihes
dar uma percentagem do dinheiro que fazia todos os meses pelo quarto”. Declara
que no comeco foi muito dificil habituar-se a prostituicdo “chorava muito quando
estava sozinha”, mas, eventualmente, acabou por se habituar a sua nova
profissédo, até porque era rentavel. “Atendia 20 a 25 clientes por dia, fazia muito
dinheiro”. Todo o dinheiro que J. recebia entregava ao companheiro “era ele que
tratava das contas, eu ndo tinha cabegca nem tempo para fazer isso”. A situacéo
financeira eventualmente melhorou e J. e 0 seu companheiro decidiram alugar

uma casa.

As agressbes fisicas comegaram quando J. descobriu que o seu
companheiro n&o pagava o aluguer da casa: “perguntei-lhe porque é que ele ndo
andava a pagar a renda quando eu lhe dava o dinheiro todo que fazia por dia,
discutimos muito e ele deu-me um murro”. A partir desse momento houve uma

escalada de violéncia fisica, verbal e psicoldgica.
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Aos 19 anos descobriu que estava gravida, e decidiu que queria parar de
se prostituir, no entanto, o seu companheiro obrigava-a a fazé-lo “eu andei nesta
vida até aos meus 9 meses de gravidez, a sorte é que a barriga nunca cresceu
muito. No dia em que A (filho mais velho de J.) nasceu eu fui trabalhar, mas por
obra de Deus néo tive cliente nenhum”. Afirma que as agressdes fisicas
continuavam enquanto estava gravida, “era sempre por causa de dinheiro. Ele

achava que eu no Ihe dava o dinheiro todo que ganhava”.

Aos 22 anos J. descobre uma segunda gravidez “nenhum dos meus dois
filhos foi planeado, eu era muito nova, nem pensava nisso, mas n&o ia abortar’.
Nesta segunda gravidez J. afirma que a violéncia fisica aumentou
consideravelmente porque o seu companheiro achava que o filho ndo era dele
“ele dava-me pontapés na barriga para ver se eu perdia o bebé”. Declara que a
agressao mais gravosa decorreu quando esta estava gravida do seu segundo

filho “ele apertou-me o pescogo, pensei que ele me ia matar ali’.

Decidiu abandonar a relagédo e sair de casa porque nao queria expor os
filhos menores a violéncia e porque o seu companheiro comegou a agredir
fisicamente o filho mais velho de ambos “comecgou a descarregar em mim e nele,

entdo decidi que néo ia aguentar mais aquilo”.

Atualmente J. namora com o primeiro namorado que teve na
adolescéncia. Comecaram a falar através das redes sociais e iniciaram a
relacdo. A ultima vez que estiveram juntos foi ha 5 anos o que deixa J. reticente
em relacdo a estar pessoalmente com ele, ‘tenho medo, ele sabe da minha
historia toda, tenho medo que ele me julgue. Mas tenho mais medo que ele seja

como o meu ex-namorado, ndo quero apanhar outra vez”,

A adaptacéo a instituicdo ndo comegou da melhor forma, uma vez que, J.
tinha discussbes frequentes com outra utente. J. tenciona juntar dinheiro e
encontrar uma casa para ir morar com os filhos apds a sua saida da instituicao.
Ambos os filhos estdo a ser acompanhados pela Comissdo Nacional de
Promocao dos Direitos e Prote¢do das Criancas e Jovens (CPCJ) devido a

negligéncia parental.
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Processo de avaliagao psicologica

A avaliagéo psicologica de J. foi realizada no a@mbito do meu projeto de
dissertagdo de mestrado, que inclui um conjunto de quatro instrumentos (com

excecao do BSI).

A Escala de Dificuldades de Regulacdo Emocional (DERS) (Gratz &
Roemer, 2004) avalia os niveis tipicos de desregulacdo em seis dominios: ndo
aceitacdo das emocgbes negativas, incapacidade de se envolver em
comportamentos dirigidos por objetivos quando experiencia emog¢des negativas,
dificuldades em controlar comportamento impulsivo quando experiencia
emocgdes negativas, acesso limitado a estratégias de regulacdo emocional que
sdo percebidas como efetivas, falta de consciéncia emocional e falta de clareza
emocional. Contém 36 itens numa escala lickert de 5 pontos que vai do 1 (quase
nunca se aplica a mim) ao 5 (aplica-se quase sempre a mim). A escala revelou
possuir elevados valores de consisténcia interna (alfa = 0,93), boa fidelidade

teste-reteste (rs = 0,88) e adequada validade de constructo e preditiva.

A Escala da gestao da raiva (Anger Managemente Scale (AMS) (Stith &
Hamby, 2002) contém 36 itens e tem trés subescalas que representam trés
aspetos do controlo da raiva. Duas das subescalas “Estratégias de Escalada” e
“Atribuicdes Negativas” integram cogni¢cdes e comportamentos que aumentam
os niveis de raiva dos entrevistados e a probabilidade de ocorréncia de violéncia
entre parceiros. A restante subescala “Regulacdo Emocional” contempla
cogni¢des e comportamentos que levam a diminuigao da raiva e ha probabilidade

de ocorréncia de violéncia entre parceiros.

A Escala de Exposi¢do a Violéncia Conjugal (EEVC) (Rocha, Moreira,
Fonseca & Quintas (2019). Esta escala consiste em sete questdes que avaliam
abuso verbal, violagao da liberdade ou dignidade, ameaca ou intimidagao, abuso
fisico, abuso sexual, violéncia econdmica, controlo/desrespeito pela privacidade.
Outro item permite que a avaliada acrescente outro tipo de maus-tratos que nao

estejam presentes nos itens prévios.

O International Trauma Questionnaire (ITQ) (Rocha et al., 2019) avalia

stress poés-traumatico (PTSD) e stress pos-traumatico complexo (CPTSD).
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Inicialmente é pedido ao paciente que escolha um episddio ou experiéncia
traumatica e que indique ha quanto tempo aconteceu.

Este questionario esta dividido em duas secgbes, a primeira das quais
avalia o PTSD através de um conjunto de sete questbes em escala estilo likert
(0 a 4) e respondidas tendo em conta aquilo que a pessoa sentiu no ultimo més.
A segunda avalia o CPTSD através de um conjunto de dezassete questdes em
escala estilo likert (0 a 4). Estas questbes devem ser respondidas de acordo com

aquilo que a pessoa normalmente sente.

O Brief Symptom Inventory (Canavarro, 2007) mede sintomas
psicopatoldgicos e perturbagdo emocional. E constituido por 53 itens que
avaliam nove dimensdes sintomatoldgicas (somatizagdo, sensibilidade
interpessoal, ansiedade fobica, obsessividade, depressao, hostilidade, ideacdo
paranoide e psicoticismo) e inclui duas medidas gerais de perturbacéo
emocional. O BSI avalia também trés indices globais, nomeadamente: o indice
geral de sintomas (IGS), o total de sintomas positivos e o indice de sintomas
positivos. E avaliado por uma escala de likert, em que a possibilidade de resposta

vai desde “nunca” a “muitissimas vezes”.

Resultados

Na DERS J. apresenta valores normativos para todas as subescalas a
excec¢do da subescala Dificuldade em Agir de Acordo com Objetivos em que J.

encontra-se a 2 desvios padrdes acima da média.

No que diz respeito a AMS, J. exibe valores altos para as subescalas:
Estratégias de Escalada e Atribuicbes Negativas. A subescala Regulacdo
Emocional manteve-se com valores normativos.

Indica exposi¢do muito frequente a abuso verbal, atentado a dignidade e/ou
liberdade, intimidacdo, abuso fisico e violéncia econdmica. Sem exposicéo a
violéncia sexual.

J. ndo apresenta diagndstico de PTSD E CPTSD. Revela pontuagdes baixas,
sem presenca de sintomatologia traumatica.

Relativamente aos resultados do BSI, a utente apresenta valores normativos

para a Depressdo, Hostilidade, ldeagcdo Paranoide, Psicoticismo. Apresenta
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também valores normativos para o indice Geral de Sintomas, mostrando que n&o
ha mal-estar experienciado com o numero de sintomas assinalados. O Total de
Sintomas Positivos é de 40 e o indice de Sintomas Positivos (M=1.7) é de 1.325
que se encontra abaixo da média, ndo apresentando assim perturbacéo
emocional. Manifesta valores de 1 desvio padrdao acima da média para
Obsessividade (M=1.29 DP=0.88) apresentando resultados de 2.50. Para
Sensibilidade Interpessoal (M= 0.96 DP=0.73) apresenta valores de 2.00,
encontrando-se assim a 1 desvio padrdo acima da média. Para a sintomatologia
de Ansiedade (M=0.92 DP=0.77) a paciente apresenta resultados de 2,
apresentando assim resultados de 1 desvio padréo acima da média. Revela para
a Somatizacdo (M= 0.57 DP= 0.92) e Ansiedade Fébica (M= 0.42 DP= 0.66)
valores acima da média 2 desvios padrées com valores de 2.43 e 2.20

respetivamente.

Enquadramento Conceptual das Problematicas Psicologica

Os acontecimentos de vida profundamente dificeis e eventualmente
traumaticos que ocorreram ao longo da vida de J., os maus tratos que sofreu, os
sentimentos de desvalorizagédo, o abandono e as dificuldades que apresenta a

nivel parental revelam que J. necessita de acompanhamento psicolédgico.

J. apresenta dificuldades de regulagdo emocional, que podem ser
justificadas devido a exposicdo continua de violéncia fisica, psicoldgica,
econdmica e social. Estudos sugerem que vitimas de violéncia doméstica
apresentam niveis mais elevados de desregulacdo emocional (Weiss et al.,
2018). O facto de na infancia, ndo ter a presenca de uma figura vinculativa
segura, pode também justificar esta desregulacdo emocional. A qualidade da
relacgo com a figura de vinculagdo, tem um impacto significativo no
desenvolvimento emocional da crianga, nomeadamente ao nivel da

compreensao e regulacéo das emocgodes (Sroufe, 1996).

O facto de J. ter transitado entre cuidadores, ter sido rejeitada pelo pai
ainda nova e nao ter uma figura de vinculacao segura pode também justificar a
sintomatologia ansiosa apresentada pela utente. Bowlby (1973) afirma que o

desenvolvimento da ansiedade através de padrdes relacionais com as figuras de
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vinculagéo, centra-se sobretudo aquando ocorreu rejeicao ou superprotecdo dos

cuidadores.

Uma reacéo de adaptagdo com sintomas ansiosos que se traduzem em
dificuldades em dormir, taquicardia, sudorese e dispneia podem ser justificada
pela mudanga de contexto habitacional ou devido a violéncia sofrida.
Experiéncias de violéncia doméstica deixam marcas na saude fisica e mental da
mulher, gerando um processo de desvalorizagdo e aumento de sintomatologia
ansiosa (Bittar & Kohlsdorf, 2013).

Relagdes de vinculagcdo marcadas pela indisponibilidade, rejeicdo ou
inconsisténcia podem fazer com que as criangas que desenvolvem um modelo
si como nao sendo dignas de amor ou n&o tendo valor e, simultaneamente, um
modelo dos outros como insensiveis (Manassis, 2001). Esta afirmacao pode
justificar o facto de J. se ter mantido num relacionamento abusivo, ndo se

achando suficiente e por isso tolerando os abusos sofridos.

Os resultados dos instrumentos de avaliagdo aplicados previamente a
intervencgao revelaram ansiedade, uma grande exposi¢ao a violéncia doméstica,
dificuldades de regulagdo emocional e incapacidade de gerir sentimentos de

raiva, desta forma & uma prioridade realizar intervencgéo psicoldgica nesta utente.

Processo de Intervengao Psicologica

Foram realizadas 10 sessdes com a J. sendo que as primeiras duas
sessdes serviram para recolha da anamnese e para avaliagdo do estado da
vitima (com recurso a um documento confidencial da instituicdo que resume a
histéria da violéncia sofrida pela utente). A frequéncia com que eram realizadas
as consultas dependiam da disponibilidade da utente, realizando-se geralmente
com periodicidade semanal. Estas consultas foram realizadas no gabinete de

psicologia.

Os principais objetivos da intervencao psicolégica com J. foram ajuda-la
a otimizar as potencialidades que tem e que, devido a violéncia, estédo

desacreditadas por si mesma, desenvolver competéncias para lidar com a
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ansiedade e principalmente auxiliar na expanséo do seu plano de vida de forma

a impedir que a revitimizag&do aconteca.

Nas sessdes seguintes, J. declarou que estava com dificuldades em
dormir, taquicardia, sudorese e dispneia. Ap6s a recolha de todas as queixas e
sintomas de J. e discussao posterior com a orientadora de estagio, decidi
proceder a aplicacdo do BSI com posterior devolugdo dos resultados, fazer

psicoeducacéao da ansiedade e fornecer estratégias para controlar ansiedade.

N&o se deu continuidade a esta linha de intervencdo, uma vez que, fui
obrigada a parar o estagio devido a pandemia e quando retomei o estagio a
utente ja ndo apresentava sintomatologia ansiosa. Nao se justificava a
continuacdo da intervencdo para a ansiedade, uma vez que, a utente
apresentava maior controlo da sintomatologia e as consultas que se seguiram
tiveram como objetivo a restruturagdo da relagéo terapéutica devido ao tempo

que esta foi interrompida.

Em seguimento de uma conversa com a utente nos corredores da
instituicdo, onde a utente declarou que tinha dado inicio a uma nova relagéo
amorosa e partilhou os receios que tem associados a ultima relagdo amorosa,
foi pedido a utente que pensasse e registasse por escrito, até a proxima consulta,

qual o significado que a mesma atribui ao amor.

Esta sessao teve como objetivo explorar qual o significado do sentimento
“amor” para a utente, assim como a apresentagao de alguns sinais de alerta para
uma proxima relacdo amorosa e algumas estratégias de protecéo e seguranca

que sdo importantes a utente ter em conta para a sua seguranga pessoal.

J. define o amor como “alguém que me dé carinho, que seja fiel, que
respeite 0 meu espaco, que aceite os meus filhos e a minha histéria, alguém que
saiba partilhar comigo os bons e os maus momentos, alguém que saiba jogar

limpo. Quero alguém que seja meu companheiro. Acho que isto é o amor.”.

Os sinais de alerta e as estratégias de protecao e seguranga que foram
fornecidas a J., provém de um protocolo adaptado pela orientadora de estagio.
Todos os passos foram explicados para que n&o surgissem duvidas e foi-lhe

fornecido este protocolo em papel (Anexo H).
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ApOs regresso ao estagio e em conversa com a orientadora e com a
supervisora decidi intervir com J. sobre a sua saida da instituicdo. Esta deciséo
teve como objetivo auxiliar a utente a desenvolver competéncias pessoais para
a sua nova integragéo em sociedade, assim como perceber como ela idealizava
a sua vida no futuro. Desta forma, decidi realizar a intervencdo em quatro
sessbes baseadas na Terapia Cognitivo-Narrativa, uma vez, que este tipo de
terapia se mostra bastante eficaz no tratamento de mulheres vitimas de violéncia
domeéstica (Schauer, Neuner, & Elbert, 2011).

A terapia cognitivo-narrativa desenvolvida por Gongalves e Machado
(1999) é uma abordagem construtivista focada na desconstrugédo de narrativas
episodicas pessoais e na constru¢do de novas com multiplos significados e
coeréncias. Essa perspetiva de terapia enfatiza o poder da palavra e vé o
individuo como um construtor das suas experiéncias por meio da narrativa
(Gongalves, 2002).

1 sesséo - Imaginacio

A primeira sessdo da Terapia Cognitivo-Narrativa aplicada neste contexto
tem como objetivo a imaginagédo de um plano de vida apds saida da instituicao.
Pediu-se a utente que imaginasse com o maior detalhe o plano de vida que quer

seguir e que depois o narrasse.

Pensa morar em Leiria, porque é o sitio onde nasceu e onde tem amigos
da sua adolescéncia para |he dar suporte e apoio. Quer voltar a trabalhar na
gelataria onde trabalhou antes de se mudar para Lisboa, “/a ganhava bem, dava

para eu comegar a vida com os meus filhos sem me preocupar muito”.

Pretende alugar uma casa soO para ela e para os 2 filhos e quer ter o
conforto minimo na sua casa “As mobilias e eletrodomésticos mais importantes,
n&o preciso de uma casa cheia de coisas bonitas. Chega-me o minimo para mim
e para os meus filhos”. Nao deseja morar com ninguém pelo menos n&o no inicio,
“quero aprender a fazer as coisas sozinha e educar os meus filhos sozinha. Acho

isso importante”.

Tenciona ficar com a guarda dos filhos, mas afirma que quer que os filhos

tenham contacto com o pai, declara que “quando eles comegarem a perguntar
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pelo pai vou-lhes dizer que a relagdo dos pais acabou e cada um seguiu o seu
caminho e que eu vou sempre deixa-los ver o pai”. Quer inscrever os filhos no
jardim de infancia que frequentou quando era crianga “vai-lhes fazer muito bem
ir para a escola, para apreenderem coisas com outros meninos”. Aspira ter novas
rotinas com os filhos e facultar-lhes o que J. nunca teve, “quero ir com eles ao
Jardim zooldégico aos fins de semana, eu nunca fui e quero ir la com eles”.
Imagina-se a ser melhor mae, mais cuidadosa e atenta as necessidades dos
filhos, mais compreensiva, mais amiga, ndo ser tdo impulsiva e ndo lhes bater
tanto. Quer dar o melhor conforto aos filhos, “quero ser melhor méae do que sou

agora. Quero dar-lhes tudo o que eu nao tive”.

Planeia estar bem a nivel psicoldgico, mais calma, mais tranquila e mais
estavel “quero estar sem este peso todo que sinto”. Depois de ter a vida estavel
a nivel financeiro e a nivel emocional quer acabar o curso de cabeleireira que
iniciou na sua adolescéncia, ter o diploma e abrir um estabelecimento préprio
“era o meu sonho abrir uma coisa minha, ndo quero trabalhar para sempre para
os outros”. Deseja inscrever-se na escola de conducédo e posteriormente
comprar um carro “‘quero muito passear com os meus filhos. Quero ir a Coimbra

visitar a minha irmé& para eles se conhecerem”.

Gostaria de fortalecer a relacdo que tem com a irma, mas quer
principalmente reencontrar a mée e té-la presente na sua nova vida e na vida

dos seus filhos.

J. atualmente namora, mas afirma que nao vé o atual companheiro nos
seus planos de vida futuros, “tenho medo, ele sabe da minha histéria toda, tenho
medo que ele me julgue”. Nao quer passar pelo que passou com O ex-

companheiro e afirma ter medo de amar novamente.

2 sessdo — Explorar a construcdo de alternativas

Esta sessdo teve como objetivo a exploracdo ativa da construgdo de

alternativas preferenciais, onde se solidificou o plano de vida a tragar no futuro.

J. afirma que talvez n&o queira ir morar para Leiria, “talvez seja melhor

néo ir para la, se calhar vou para Espinho”. Mostra vontade de comecar a sua
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vida em Espinho por ndo querer voltar para uma zona de risco e porque em

Espinho tem uma amiga que também esteve alojada na instituicéo.
Os restantes planos de vida mantém-se sem alteragéo.

Ao longo da consulta, J. foi-se mostrando ligeiramente reticente com o
plano de vida mencionado, desta forma e para melhor compreensdo do mesmo
foi pedido a utente que partilhasse o seu plano de vida com alguém significativo
para assim obter uma opinido sobre 0 mesmo. Este exercicio tem como objetivo
a expansdo de varios tipos de resultados uUnicos que irdo consolidar e dar

consisténcia a nova narrativa.

3 sessdo — Expanséo de resultados uUnicos

O recurso a outros significativos como suporte para outras perspetivas de
si, a outros tempos e a diferentes contextos, tem um papel de apoio na

construcao de novas narrativas (Matos & Gongalves, 2004).

J. conta que partilhou o seu plano de vida com o atual namorado,
explicando que n&o o vé no seu futuro “disse-lhe tudo, disse-lhe que nédo o via
na minha vida porque ainda ndo confiava a cem por cento nele e ele disse-me
que compreendia”. Afirma que o atual companheiro concorda que sera melhor

para J. ndo voltar a morar para Leiria por ser perto da zona de risco.

Sente-se apoiada pelo companheiro e afirma que “é muito importante para
mim que ele me apoie, ndo tenho mais ninguém”. J. afirma que perdeu
novamente o contacto com a irméa, “é sempre assim, ela faz a vida dela e eu fago
a minha. Daqui a uns meses ja nos falamos outra vez.”. Apesar da relagao
atribulada com a irma, J. manifesta vontade de a ter na sua vida. A mée de J.
continua desaparecida ‘ninguém sabe onde ela esta”, o que deixa J. triste e
desiludida pois desejava ter a mae presente no seu novo plano de vida “sé queria
olhar para ela e perceber se ela esta bem, queria falar com ela, apresentar-lhe o
meu filho mais novo. Queria o colo de mde”. Declara que ndo tem como

encontrar a mae nem sabe como o fazer.

J. manifesta sentimentos ambiguos em relagdo a mae, num momento

afirma que a quer ter na sua vida no futuro e noutro declara que s6 quer saber
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se ela esta bem. Mostra assim incerteza quanto ao papel da sua mae na sua

vida futura.

4 sesséo - Consolidar o plano de vida

Esta sessao teve como objetivo encontrar formas de consolidar as novas
narrativas com o objetivo de permitir o desenvolvimento deste novo cenario e
para que este seja executado com sucesso. Ocorre uma expansao das

mudangas que foram sendo ensaiadas ao longo das sessoes.

J. foi questionada sobre o que teria de mudar para que o seu novo plano
de vida fosse exequivel. J. responde que ‘“tenho de mudar certas atitudes, ser
menos teimosa, ser menos preguigosa, ouvir mais os doutores e as funcionarias,

cumprir as tarefas aqui da casa e principalmente aumentar a minha autoestima.”

Quando interrogada sobre a raz&o pela qual ndo ouvia nem cumpria as
regras e os conselhos dos doutores, J. afirma “sempre fui muito preguigcosa e por
iSSO € que ndo cumpro as tarefas todas. Ndo ougo os doutores ndo é porque ndo
quero, porque sei que € para o meu bem, mas a presséo é tanta que acabo por

fazer o contrario do que queria”.

Admite que era muito violenta com o filho mais velho, e que descarregava
muito nele, “qualquer asneira que ele fazia eu batia-lhe, achava que era assim
que ele ia aprender mais rapido. Fui percebendo aqui dentro que talvez os
castigos resultem melhor. E isso que tenho tentado fazer, tento ndo lhe bater
tanto.” Reconhece que mudou, mas que ainda precisa ajuda para cuidar e criar
os filhos da melhor maneira. Tem esperanca que a constru¢cdo do novo plano
para o futuro a sua vida e dos filhos se “endireite” e que posteriormente seja

melhor mae.

Em suma, considero que seria importante dar continuidade a esta
intervencado sugerindo que J. fosse acompanhada psicologicamente até a sua
saida da instituicdo, uma vez que, ndo se notou mudanga comportamental ao
longo das sessdes. Considero importante este acompanhamento porque J.
mostra-se motivada para a mudancga, no entanto, a nivel comportamental n&o
demostra mudancas significativas. Mostra também indecisao sobre o que quer e

revela alguma imaturidade emocional.
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Reflexao sobre o Caso

Ao longo de todas as sessdes com J. foi possivel perceber que a mesma,
no inicio das sessdes, mostrava que nao confiava em mim, o que dificultou o
estabelecimento de uma boa relacéo terapéutica. Apds algumas sessdes J.
comecgou a sentir-se mais confortavel e mais confiante, mostrando assim uma

descontragéo da primeira abordagem.

J. inicialmente exibe queixas a nivel da ansiedade como taquicardia,
insénias intermédias, sudorese e dispneia. O que comprova os resultados
obtidos pelo BSI relativamente a ansiedade e a ansiedade fébica. A intervencgéo
nesta tematica foi interrompida devido a pandemia. Quando regressei ao estagio
J. ja apresentava maior controlo da sintomatologia ansiosa. Posso concluir que
0 aumento da sintomatologia podera ter surgido devido a nova realidade da
utente, uma vez que foi retirada do meio onde se sentia confortavel. Tendo em
consideragcdo que inicialmente J. apresentou varias dificuldades a nivel da
adaptacdo a instituicdo, principalmente no cumprimento de horarios e
desentendimentos frequentes com outras utentes da casa de abrigo. Posso
afirmar que J. provavelmente sentia ansiedade de adaptacéo e por essa razéo

apresentava sintomatologia ansiosa mais descontrolada.

A nivel parental J. apresenta competéncias reduzidas, sendo que as
agressoes fisicas eram constantes ao filho mais velho, e por essa razdo a
paciente foi sinalizada a Comiss&do Nacional de protecéo dos direito e protecao
das criangas e jovens (CPCJ). Este pouco controlo de impulsos violentos vai de
encontro com os valores obtidos na escala AMS, relativamente a escalada da
raiva. Nota-se uma incapacidade de responder positivamente as necessidades
basicas dos filhos e pouca estimulagéo tanto a nivel desenvolvimental como
cognitivo, sendo que o seu filho mais novo apresenta um atraso de
desenvolvimento ao nivel da linguagem, cognitivo e motor.

J. apresenta pouca empatia e ligacdo com os filhos. Apesar disto, tem
percecéo das suas falhas parentais. No entanto, mostra relutancia @8 mudanca e
perpetuacao dos comportamentos que s&o apontados como menos corretos néo
exibindo modificacdo dos mesmos, que pode ser justificado com os resultados
obtidos na DERS, onde J. apresenta dificuldade em agir de acordo com

objetivos. No meu parecer clinico entendo que possivelmente a auséncia de
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relacdo com as figuras vinculativas na sua infancia influenciou a que a mesma
se apresente menos capaz de desempenhar um papel materno eficaz, néo
sabendo lidar com a prole em momentos de stress. No que diz respeito as
agressdes fisicas ao seu filho mais velho, J. mostra que tem bastantes
dificuldades de controlo da raiva e é bastante impulsiva, mostrando uma
imaturidade ao nivel de estratégias de coping o que justifica a assiduidade a que

recorre a agressodes fisicas para disciplinar.

Devido as dificuldades apresentadas pela utente, foi idealizada uma
intervencdo a nivel de competéncias parentais, no entanto esta hipétese foi
descartada uma vez que J. esta agora a ser seguida por uma psicoéloga atribuida
pela Comissao Nacional de protegéo dos direito e protecéo das criangas e jovens
(CPCJ), ndo se justificando assim fazer uma intervencéo nivel das competéncias

parentais.

Tendo em vista a autonomizagdo das vitimas de violéncia doméstica
inseridas na instituicdo, achei pertinente investir na constru¢cdo de um plano de
vida para o futuro. Esta tematica entusiasmava e motivava J., o que melhorou a
relacdo terapéutica. Nota-se uma postura mais recetiva e motivada para a
mudancga, no entanto, considero esta postura “socialmente aceite”, ou seja, a
prépria J. quer acreditar na mudanga, mas n&o possui consciencializacdo das
alteragbes que tem que fazer para a alteracdo dos comportamentos e desta
forma n&o percebe o quao dificil serda a mudancga e o quanto ela tera que mudar

internamente.

3 Outros casos

Para além do acompanhamento psicologico apresentado no estudo de
caso e daqueles feitos no ambito da dissertagcdo de mestrado, foram também
realizados outros tipos de acompanhamento psicolégico, nomeadamente a duas

outras utentes residentes na instituic&o.

O Caso S.
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Identificagao:

S. é do sexo feminino, tem 44 anos, encontrava-se acolhida com estatuto

de vitima devido a violéncia doméstica sofrida por parte do seu companheiro.

Motivo:

Tendo por base o seu historial de vitima de violéncia doméstica, S. foi

indicada para acompanhamento psicologico.

Historia de vida:

S. tem dupla nacionalidade, nasceu no Brasil e posteriormente adquiriu
nacionalidade Portuguesa. Afirma ter realizado, no Brasil, um curso profissional
na area de auxiliar geriatrica, no entanto, quando veio para Portugal apenas |lhe
foi atribuida a equivaléncia ao 12° ano “disseram-me que para exercer o cargo
que exercia no Brasil tinha de ir para a faculdade, ca em Portugal. Ndo tenho

dinheiro para isso.”

S. casou pela primeira vez aos 15 anos. Desse casamento nasceram dois
filhos que residem no Brasil. Afirma que o primeiro marido “era possessivo, bebia
demais, era mulherengo. Traiu-me varias vezes”. Declara que existiram varios
episédios de violéncia por parte do ex-marido e de S. “Ele batia-me e eu batia
nele.” Treze anos apds o casamento S., decidiu divorciar-se por ter sido abusada
sexualmente pelo ex-companheiro. S. apds o divorcio comegou a trabalhar num

lar no Brasil como auxiliar geriatrica.

Uns anos mais tarde, ainda no Brasil, S. conhece um homem com quem
inicia uma nova relacéo. A relacao durou apenas dois anos, “Ele era um homem
bom, mas nédo queria saber dos meus filhos, por causa disso discutiamos muito.

Acabamos por isso.”

Veio para Portugal em 2009 porque conheceu o ex-companheiro na
internet, apaixonou-se e apos convite do mesmo decidiu viajar para Portugal
para viver com ele “conheci-o no Facebook, falamos alguns meses e apaixonei-
me por ele. Por causa da distancia eu decidi vir para Portugal, porque também

fiquei sem trabalho no Brasil”
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Em Portugal e por alguns anos, S. trabalhou como empregada doméstica.
Depois de ser despedida, S. comecgou a trabalhar como cuidadora de uma idosa
durante uns meses, afirma “Foi o trabalho mais proximo que encontrei do curso
que tirei no Brasil. Gostava muito.” Ap6s o falecimento da idosa, S. iniciou

fungdes num restaurante na zona onde morava.

Declara que os primeiros anos de casamento foram normais, sem
presenca de agressdes, contudo tudo mudou em 2013 quando S. foi
diagnosticada com cancro do utero e teve de realizar uma histerectomia “Ele
mudou completamente comigo. Ndo o conhecia”. Relata que o conjugue nunca
a acompanhou as consultas pré-operatérias e que dizia frequentemente que ela
nao tinha cancro e que nao precisava de ir ao hospital “Ele contradizia sempre o

que eu dizia’.

ApOs ser submetida a cirurgia de retirada do utero, S. afirma que durante
0 pés-operatério o marido a ajudava com os tratamentos e que era ele quem
tratava das limpezas da casa. “Fazia tudo para que eu me curar bem”. Apés a
sua recuperagao, S. conta que o companheiro mudou radicalmente o seu
comportamento e comegou com as agressoes fisicas e psicoldgicas, declara que
“Ele dava-me murros, pontapés, rejeitava-me, humilhava-me e ndo queria saber

se eu estava bem ou n&go”.

S. comenta que as agressdes comegaram porque o ex-marido queria ter
filnos e devido a histerectomia que realizou, S. estava incapacitada de
engravidar. Afirma que por esta razdo houve um aumento da frustracéo,
comecgando assim os episoddios de violéncia fisica. A partir deste momento o
marido decidiu que seria melhor para ambos dormirem em quartos separados

“Ele dizia que eu ressonava muito, mas néo foi s6 por isso”.

Em 2018, foi diagnosticada com uma neoplasia mandibular, e
consequentemente foi submetida a uma nova cirurgia. S. menciona que durante
a recuperacéao o seu marido ajudava-a em tudo, como tinha acontecido antes, e
que apOs a sua recuperagcdo voltou a adotar comportamentos agressivos
“Quando eu era operada ele cuidava de mim, depois eu ficava bem e ele voltava

a ser o monstro de antes”.
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S. afirma que que o dinheiro era a principal causa discussdes que tinha
com o ex-marido “Ele tirava-me o dinheiro todo que eu recebia. Dava-me algum
para as minhas coisas, mas ndo era suficiente”. Declara que o pior episodio de
violéncia aconteceu por causa de uma discusséao sobre dinheiro. Nesse episodio
a vitima foi estrangulada e pontapeada com botas de biqueira de aco, nesse
mesmo dia foi expulsa de casa, decidindo dirigir-se a Seguranca Social e pedir

ajuda.

Em Portugal ndo tem qualquer rede de suporte social ou familiar. Afirma
ter uma relagcéo de proximidade com os filhos e com a mée, contudo ja néo esta
com eles desde que mudou de pais “Falo com os meus filhos e com a minha
mé&e todas as semanas”. Afirma que nunca teve relacbdes de proximidade com a

familia do ex-marido.

S. saiu da instituicdo em margo de 2020.

Intervengao Psicoldgica:

O processo de intervengcdo com esta utente foi realizado ao longo de sete
sessdes, tendo em conta que a mesma solicitou varias consultas porque

precisava de desabafar sobre as suas problematicas.
1 Sesséo:

A consulta foi solicitada pela prépria utente. Veio a consulta porque anda
muito ansiosa e preocupada com o facto de nado ter casa e de em marco ter de
sair da instituicdo. Desta preocupacéao resultam problemas de sono, sendo que
acorda varias vezes de noite. Por esta razdo n&o tem qualidade de sono o que
resulta em niveis aumentados de ansiedade. Afirma que quer ficar na zona do
Porto para poder ficar perto do hospital onde é seguida devido a uma neoplasia

mandibular.

Devido a esta problematica, sugeri que durante uma semana S. registasse

por escrito os dias em que sentia sintomatologia ansiosa.

2 sesséo:
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Em seguimento da consulta anterior, foi realizada pela terapeuta uma

psicoeducacéo sobre a ansiedade e estratégias para lidar com a mesma.

O tempo restante da consulta foi direcionado para o registo da semana
que foi pedido a utente. S. afirma que nos primeiros 3 dias da semana se sentiu
relativamente ansiosa, porém, nos restantes 4 dias sentiu niveis altos de
ansiedade, sendo que num deles sentiu vontade de se automutilar e cometer
suicidio.

3 sessao:

A consulta foi solicitada pela utente. Em consulta S. partilhou que se sente
ansiosa porque o tempo de estadia esta a terminar e a mesma n&o consegue
encontrar casa para habitar. Sente-se frustrada, devido a esse sentimento e a
ansiedade, tem tendéncia a isolar-se das restantes utentes e tem pensamentos
de automutilagdo. Afirma que quando esta mais em baixo, as dores derivadas

dos varios problemas de saude que tem aumentam significativamente.

N&o consegue imaginar planos de vida futuros por estar muito focada em
encontrar casa e afunda-se nesses pensamentos muitas vezes negativos. Nao
sabe precisar a frequéncia com que os pensamentos de automutilagdo surgem,
por essa razao foi pedido a utente para apontar quantas vezes esse tipo de
pensamentos surgem, o que sente quando eles surgem, o que aconteceu antes
dos pensamentos surgirem e a intensidade com que esses pensamentos

aparecem, numerados de 1 a 10.
4 sesséao:

S. relata que o facto de nao ter casa para ir viver a deixa mais ansiosa,
depressiva, com mais dores fisicas e com maior frequéncia de pensamentos de
automutilagdo. A ruminagdo em pensamentos negativos esta muito presente
fazendo com que a utente deixe de fazer coisas que fazia anteriormente e

escalando os niveis de ansiedade.

Depois de analisado o registo que S. fez da semana anterior, € de notar
que a utente afirma que teve uma semana bastante ansiosa, no entanto, néo

menciona relatos de pensamentos de automutilagdo nem de pensamentos
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suicidas. N&ao relata tentativas de mutilagdo nem de suicidio ao longo da sua

vida.
Sesséao 5:

Esta foi a ultima sessdo com a utente uma vez que esta vai sair da
instituicdo. Foi uma sessdo essencialmente de apoio emocional e de
planeamento para a vida futura da utente. S. afirmou que tinha algum receio da

sua saida uma vez que sera novamente autbnoma.

Foram abordados os planos de vida da utente, sendo que esta mostrou
um plano de vida estruturado para o futuro. Pretende encontrar, a posteriori, um
lugar fixo para morar na sua antiga area de residéncia, manter os tratamentos e

deseja encontrar um emprego para que tenha mais possibilidades financeiras.

Reflexao final do caso:

A paciente apresenta um aspeto descuidado, uma postura sedutora e
queixosa, apelativa e de sobrevalorizacdo de queixas fisicas associadas ao
desequilibrio emocional (sempre que se sentia mais ansiosa sentia mais dores
fisicas), com presenca de discurso pouco organizado e presenga de
pensamentos ruminativos. O comportamento da paciente ao longo das sessdes
era bastante colaborante. Apresenta um humor deprimido com labilidade
emocional. Nao foram visiveis nem relatadas alteragdes do conteudo e do

pensamento.

Na primeira sessdo S. apresentou-se confiante e amigavel. Nado houve
relutdncia em falar da sua vida e rapidamente facilitou a relag&o terapéutica. A
anamnese foi recolhida ao longo das 2 primeiras sessées uma vez que S.
apresentava um discurso pouco organizado fazendo com que a mesma

dispersasse com facilidade, o que tornou dificil a recolha da historia de vida.

Ao longo de todas as sessdes com S. foi possivel notar que a mesma, no
inicio das sessoes, optava por adotar uma postura apelativa. Quando adotava
esta postura mencionava frequente o0s pensamentos suicidas e de
automutilacdo, a escalada da ansiedade e a somatizacdo que sentia. Apds

perceber que eu ndo podia acelerar o processo de habitagdo de S., esta mudava
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de postura e tornava-se mais frustrada, revelando uma mudanca de postura. De
notar, que provavelmente S. referia os pensamentos suicidas e de automutilagéo

para se vitimizar, ndo mostrando em momento algum, vontade de os executar.

Durante as consultas é de notar que a utente ndo segue uma linha de
pensamento fixa, com presenca de discurso desorganizado, fugas de ideias e

contraditéria quando confrontada.

O Caso F.

Identificagao:

F. & do sexo feminino, tem 43 anos, é solteira e tem 4 filhos. Frequentou
um curso de auxiliar geriatrica com equivaléncia ao 9° ano de escolaridade.
Encontrava-se acolhida na instituicdo, com estatuto de vitima devido a violéncia

doméstica sofrida por parte do seu companheiro.

Motivo:

Tendo por base o seu historial de vitima de violéncia doméstica, F. foi

indicada para acompanhamento psicolégico.

Historia de vida:

F. conta que foi rejeitada pela mae desde o nascimento, afirma nunca ter
tido o amor da mae devido ao facto de o irmao mais velho de F. ter morrido ainda
bebé “Ela nunca me deu amor, nunca gostou de mim porque vim a seguir ao
bebe morto”. Declara que sempre foi muito préxima do pai e que este foi o Unico
que Ihe deu amor “Ele amava-me, fez o papel dele e dela”. F. & a filha do meio
de uma fratria de 3 filhos. Comenta que nunca teve um bom relacionamento com
os irmaos e atualmente ndo mantém contacto com nenhum “Sé o meu pai é que
gostava de mim mais ninguém. Depois que ele morreu nunca mais falei com a

minha “familia”.
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F. afirma que durante a sua infancia e adolescéncia foi-lhe diagnosticado
um atraso de desenvolvimento, mas nada que fosse comprometedor a nivel

cognitivo nem desenvolvimental.

Engravidou aos 18 anos de um rapaz amigo da familia e casou alguns
meses depois de descobrir a gravidez. Afirma que a mée reagiu muito mal a sua
gravidez, ao contrario do pai que se mostrou muito feliz “Eu casei porque ela me
obrigou, ela ndo queria que eu fosse mae solteira”. No dia do casamento, F.
afirma que o marido estava alcoolizado e que Ihe bateu pela primeira vez “Mal
chegamos a casa ele bateu-me”. Recém-casados foram morar num anexo atras
da casa dos pais “Foi 0 meu pai que construiu, mas a minha mae ndo me queria
la a morar... Tinha 2 quartos, uma cozinha, uma sala e uma casa de banho,

chegava para nos os 2”.

Apés o nascimento do seu primeiro filho, F. e o marido decidiram alugar
um apartamento e sair da casa dos pais da utente, deixando o seu filho mais
velho a cuidado dos pais da mesma “O meu pai tinha criado uma 6tima relagéo
com o meu filho, era o primeiro neto dele, entdo decidimos deixa-lo a morar com
os meus pais”. A utente afirma que 3 anos depois descobriu que tinha um
problema na tiroide e teve de deixar de tomar anti contracetivos, por esta razéo
engravidou. Um ano depois do nascimento do segundo filho a utente tentou o
suicidio por overdose de medicamentos (Xanax). A utente pediu o divorcio logo
apos este incidente “O meu pai foi ao hospital e implorou que eu me divorciasse
dele. Foi isso que fiz assim que me recuperei”. A relagéo durou cerca de 7 anos
e foi pautada por violéncia fisica, verbal e sexual. No processo de divércio a
guarda dos dois filhos menores do casal foi atribuida aos pais de F., uma vez

que nenhum dos progenitores tinha condigdes de criar duas criancgas.

Apbs o divorcio F. foi morar novamente no anexo no terreno dos pais, no
entanto, os seus dois filhos moravam na casa principal com os avés. No ano
seguinte conheceu o pai do seu terceiro filho. A relagcédo durou 9 anos. O
companheiro era toxicodependente e “consumia de vez em quando”. Declara
que este era um bom companheiro e que a ajudava em tudo. A utente afirma que
comecgou a trabalhar como auxiliar geriatrica nesta altura, exercendo funcgdes
durante 14 anos afirmando também que esta foi a profissdo que mais gostou de

exercer. Ao fim de trés anos de relagao engravidou do seu terceiro filho. Foi uma
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gravidez planeada e desejada ao contrario das outras “Ele queria muito ter um
filho e eu também, queria muito ser mae de um filho dele”. F. afirma que foi feliz
durante os nove anos de relagéo, no entanto, esta terminou quando a utente

descobriu ter sido traida.

Com o fim da sua ultima relagéo, F. regressa para o anexo em casa dos
pais com o seu terceiro filho. A utente afirma que queria aproveitar a vida e vivé-
la como ainda nao tinha feito e decide ir morar sozinha, deixando os 3 filhos aos
cuidados dos seus pais “Queria saber o que era estar sozinha, aproveitar a vida
que devia ter aproveitado quando tinha 18.”. Mais tarde, a guarda do seu terceiro
filho & atribuida ao pai que ja se encontra reabilitado e inserido no mercado de

trabalho tendo condi¢des para criar a crianca.

Trés anos depois conhece o pai do seu quarto e ultimo filho. O
companheiro é 14 anos mais velho que F. e queria ter um filho com ela. Passado
uns meses desde o inicio da relacado F. engravida novamente. A gravidez foi
planeada e desejada. A sua ultima gravidez foi de risco e por consequéncia o
seu filho nasceu prematuro. Aos quatro meses de idade foi-lhe diagnosticado um

atraso no desenvolvimento.

Em julho de 2018 o pai de F. faleceu o que a afetou bastante “Ele morreu
de cancro. Custou-me muito e ainda me custa a morte do meu pai”. Deixou de
ter contacto com a mae e com os 2 filhos mais velhos apés a morte do pai. A
utente afirma que os filhos deixaram de falar com ela por influéncia da mae “Foi
ela, ela nunca quis que eu tivesse relagdo com eles e finalmente conseguiu. Ndo
me atendem as chamadas, ndo sei nada deles”. Em dezembro de 2018 a
Comisséo Nacional de protecdo dos direito e protecdo das criangas e jovens
(CPCJ) retirou ao casal a guarda do filho mais novo, devido ao mesmo nao ter
condi¢des habitacionais para albergar a crianca. Apos este acontecimento, F. e
o companheiro foram viver para uma tenda na estagcdo de comboios de
Ermesinde, sitio onde moraram por 2 semanas “Fui sem abrigo, nunca pensei
que ia chegar a este ponto. Se o meu pai fosse vivo nunca ia deixar isto
acontecer’. Através de donativos, F. e 0 seu companheiro conseguem alugar um
quarto para viver. Devido a desentendimentos constantes, F. separa-se do seu

companheiro.
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Ha cerca de 1 ano, conheceu 0 seu ex-companheiro com quem foi viver
ao fim de 1 més de relagdo “Ele morava num quarto também, entdo quando
comegamos a hamorar decidimos ir morar juntos para poupar dinheiro”. A utente
afirma que logo no inicio da relagdo comegaram os abusos verbais e que o
agressor era muito ciumento, possessivo e muito controlador “Ele ndo me
deixava maquilhar ou vestir umas roupas melhores. Dizia sempre que era para

os outros”.

F. ficou noiva do seu companheiro 8 meses depois de dar inicio a relagéo.
Uma semana antes de casar o ex-companheiro tentou matar a utente. Foi apds
este acontecimento que a F. fez a primeira queixa contra o agressor, contudo,
dias depois retirou a mesma “Ele prometeu-me que mudava e eu acreditei”. A
relacdo continuava pautada por agressoes fisicas e psicologicas de modo que a
utente decidiu novamente fazer queixa, tendo desta vez sido encaminhada para
uma instituicdo. Permaneceu na instituicdo durante 2 meses. Afirma que tinha
discussbes com uma utente da casa e que esta a tentou agredir, fazendo com
que a F. ndo se sentisse segura na casa de abrigo “Ela ameacava-me
constantemente. Eu ficava muito assustada”. Dois dias apds uma discussao com
a outra utente da casa, F. voltou a ter contacto com o ex-companheiro decidindo

abandonar a Casa de Abrigo e voltar a residir com 0 mesmo.

Passado umas semanas de ter voltado para o seu ex-companheiro, F.
ficou refém do mesmo durante 9 dias e por esta razdo decidiu apresentar
novamente queixa e terminar a relagdo “Estava presa dentro de um quarto
pequeno, tinha de fazer as minhas necessidades numa bacia porque ele ndo me

deixava ir a casa de banho. Foram 9 dias muito maus”.

A adaptacédo a instituicdo n&do correu bem, F. queixava-se muito do
barulho feito pelas criangas e era muito conflituosa.

Nas ultimas semanas de estadia na instituicao, F. foi notificada de que o
seu filho mais novo seria colocado para adogao. Esta noticia criou um stressor
adicional a F.

F. foi expulsa da instituicdo porque furtou dinheiro a utente com quem

partilhava o quarto.
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Intervencgao Psicoldgica:

O processo de intervengdo com esta paciente foi realizado ao longo de
seis sessodes, tendo em conta que a mesma solicitou ajuda para aprender a lidar
com o luto do pai e com o facto de poder perder a guarda definitiva do seu filho

mais novo. A primeira sesséo servir para recolha da historia de vida da utente.
Sesséo 1:

A consulta foi solicitada pela utente justificando ter alguns problemas que
queria partilhar. Focou-se na morte do pai e partihou que tem sonhos
recorrentes com o mesmo e que este Ihe faz muita falta. Culpabiliza a mae por

ter ficado sem a guarda do seu filho mais novo.

Sesséo 2:

A consulta foi instada pela utente que afirma estar dificuldades na
adaptacéo a instituicdo e declara que néo se sente apoiada pelas restantes
utentes. Afirma ter alguns conflitos com algumas das mulheres e que estas a

deixam muito desconfortavel, fazendo com que F. se isole no quarto.

Abordou pela primeira vez os seus planos para o futuro fora da institui¢ao.
Estes planos passam por encontrar um emprego, alugar uma casa e pedir a

guarda do seu filho mais novo.
Sesséo 3:

A utente partilha que se sente triste, perdida e num ponto de rutura porque
se esta a aproximar a data da audiéncia de ado¢ao do seu filho mais novo. Afirma
ter pensamentos suicidas sempre que pensa na possibilidade do seu filho ser
adotado. Declara que ultimamente lembra-se mais do pai “Tenho a certeza que
se ele fosse vivo ia-me ajudar’. Afirma sentir um “vazio enorme” quando pensa

nele.

Declara que nao se consegue adaptar a instituicdo “E muita gente, fazem

demasiado barulho. N&o consigo aguentar”.
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Sesséo 4:

A utente afirma que ndo se esta a adaptar. Sente-se desmotivada, sem
apetite, com tonturas e cansaco. Atribui estes sintomas a anemia ou a uma

possivel depressao.
Sente-se injusticada e frustrada com a adog¢éo do seu filho mais novo.
Sesséo 5:

A sessao foi solicitada pela utente porque esta preocupada com a deciséo
do tribunal em relagédo a adogéo do seu filho mais novo, mostra-se angustiada e
preocupada com esta tematica. A utente mencionou novamente que nao esta a

conseguir adaptar-se e que a sua estadia esta cada vez mais dificil.

A F. sofreu uma queda e como consequéncia fraturou o nariz, afirma que
desde entdo tem tido sonhos frequentes com o incidente e tem medo de sair a

rua, evitando passar pelo sitio onde o acidente se deu.

Reflexao final do caso:

A paciente apresenta um aspeto cuidado, uma postura queixosa,
apelativa e de sobrevalorizagédo de queixas emocionais, com um discurso pobre,
circunstancial (nas queixas de adaptacao a casa de abrigo, a possivel adocao
do filho mais novo e a incapacidade de ultrapassar eficazmente a morte do
progenitor) e pouco organizado. O comportamento da paciente ao longo das
sessdes era bastante colaborante. Apresenta um humor deprimido com alguma
labilidade emocional com presenga de choro facil. Ndo foram visiveis nem

relatadas altera¢des do conteudo e do pensamento.

F. revela enormes dificuldades em ultrapassar a morte do pai, evidencia
que o processo de Iluto ndo seguiu a evolugdo normal, ndo conseguindo

reestruturar-se, apresentando assim um processo de luto complicado.

Apresenta-se em consulta emocionalmente instavel, desorganizada e
extremamente fragilizada quando é abordado o falecimento do pai e/ou a
possivel adog¢do do seu filho mais novo. Caindo no choro sempre que estas

tematicas surgem, revelando assim uma desregulagdo emocional. Apresenta
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preocupacgado com o filho mais novo, no entanto, manifesta-se emocionalmente

e fisicamente distante dos restantes filhos.

Culpabiliza a mé&e por tudo o que aconteceu de mau na sua vida,
revelando incapacidade de assumir os seus atos e as consequéncias dos
mesmos. Apresenta recurso a mecanismos de defesa primarios, revelando uma

imaturidade a este nivel.

Ao longo das consultas denotou dificuldade em manter uma linha de
pensamento fixa, apresentando-se desorganizada. Manifestou-se repetitiva nos
temas que queria ver abordados evidenciando assim dificuldade em resolver os

problemas em questao.

F. demonstra também incapacidade de se relacionar com as restantes
utentes e dificuldade na adaptacgao a instituicdo, o que pode sugerir que a utente

tem dificuldades relacionais, interpessoais e de n&o aceitagdo da mudanca.

Relatdrio de Estagio



Conclusao

O inicio de um estagio curricular esta sempre associado um elevado nivel
de entusiasmo e expectativas para um estudante. E no estagio que nos
deparamos em primeira mao com o0 que é realmente a psicologia e as
dificuldades associadas a esta profissao. Para mim nao foi diferente, iniciei o
estagio com muitas expectativas e com bastantes receios de néo ser suficiente
para o cargo a que me predispus, associado ao receio de que o local de estagio
escolhido poderia ndo corresponder as minhas expectativas. Felizmente fui
muito bem recebida na instituicdo, acolheram-me como parte da familia, o que
facilitou bastante a integracéo na instituicao.

Inicialmente foi dificil para mim, enquanto mulher, ouvir todas as partilhas
das vitimas e ter um contacto direto com o que é a violéncia doméstica e as
consequéncias psicologicas associadas a exposi¢cao continua deste tipo de
abusos. Era emocionalmente arduo para mim gerir toda a informacéo absorvida
nas primeiras consultas de observagéo, pois foi o primeiro contacto que tive com
a realidade de tantas mulheres. Desta forma, surgiu em mim uma enorme
vontade de ajudar estas mulheres a se recompor e ultrapassar estes traumas.

Realgo assim a importancia das consultas de observagdo pois
possibilitaram uma melhor adaptacédo a esta realidade e permitiram assim
entender a relevancia da capacidade de empatia que se deve ter perante cada
vitima. De uma forma geral, o estagio permitiu-me evoluir a nivel pessoal e
profissional, mostrando-me que o ser humano tem uma capacidade de resiliéncia
enorme e que podemos sempre ultrapassar as adversidades que a vida nos vai
propondo.

Assim que me senti preparada para fazer acompanhamentos individuais
e de forma autébnoma, entendi o quao importante é o estabelecimento de uma
relacéo terapéutica. Percebi que cada individuo tem o seu tempo e que todos os
sentimentos sao validos, por muito que nos parecam descabidos. Rapidamente
me habituei a ouvir todas as histdrias, compreendi assim que o contacto continuo
com esta tematica ia dessensibilizando a revolta inicial que senti quando as ouvi
pela primeira vez. Ajudou também o facto de me sentir util e sentir que eu

realmente poderia ter um papel importante na re-estabilizagcédo destas vitimas.
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Lamentavelmente, esta experiéncia foi interrompida devida a recente
pandemia que parou o pais e o mundo. Fui invadida por sentimentos de
incerteza, revolva e ftristeza. Felizmente foi-me possivel retomar o estagio.
Quando voltei algumas pessoas eram diferentes, compreendi assim que uma
pandemia n&o para a violéncia e que havia mais trabalho a fazer do que nunca.

A mudanca e o surgimento de novos desafios sdo sempre encarados com
nervosismo, ansiedade, receios e duvidas. Foi assim que me senti muitas vezes
ao longo destes ultimos meses, no entanto, sentia também muito entusiasmo e
vontade de me superar e de me fazer melhor a cada dia que passasse.

Esta vivéncia foi, desde o inicio, uma motivagdo. A tematica da violéncia
domeéstica sempre foi um interesse pessoal. Ansiava pela altura em que poderia
finalmente relacionar a teoria com a pratica e aprender mais sobre a psicologia
e a importancia dela. No decorrer do estagio percebi que os estudos ndo param
no fim de um mestrado, mas que se mantém constantes ao longo da minha futura
vida profissional.

Esta experiéncia de estagio contribuiu muito para o meu futuro, para fazer
de mim melhor profissional e melhor pessoa. Acabei o0 estagio com sentimento
de dever cumprido e com uma vontade ainda maior de trabalhar nesta area.
Deixei parte de mim no estagio e trouxe, uma parte de todos com quem tive o

prazer de trabalhar, comigo.
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ANEXO A

Acéo de sensibilizagao: Autoestima



AUTOESTIMA

ATIVIDADE

3 pedido para que cada participante va a vez espreitar dentro da caixa que se encontra em cima
da mesa e que diga em voz alta, numa so palavra, o que viu quandeo olhou para dentro da caixa.
Apos todas as participantes concluirem o que foi pedido, deve ser discutido em grupo as palavras
escolhidas por todas.

O QUE E?




= refere-se quase sempre @ competéncia
pessoal, como por exemplo a convicgio que

A t C I‘l i n a umsa pessoid lem de ser capaz de fazer ou

realizar alguma coisa.

¢ um termo ligado ao conceito de "acertagio

= me¢ondicional”, ndica uma aceilacao
ace rlrufllll(!jl de s1 mesmo., das proprias
t‘l'fiq“c?_llﬁ £ 2ITos.

—

UlOQacs

d

«  Autoestima alta estivel
*  Autoestima alta instavel

*  Autoestima baixa estavel
*  Autoestima baixa instivel

UtoeStl

AUTOESTIMA

ALTA




AUTOESTIMA
ALTA

o mantem as caracter 5 de uma pe 1 com autoestima alta m 5 fatores

condicionam & propria autoestima. Isso significa que, se todo o seu ambiente esta
bem, a p sente-se bem com ela mesma, mas perante um fra deixa de confiar em si
praopria. Por esse motivo, s *m-dificuldade em aceitar as criticas.

A importancia gue atribuem : As Cri fazem com gue se siNtam iNSeguros e
invilic o que provoca flutuago t dai. a sua instabilidade.

AUTOESTIM
BAIXA




Auto arxa B =1

As pessods com este tipo de autoestima tém tendéncia a mostrar indecisiio e nilo sio capiz
de defender a sua opmido. uma vez que tem medo de ndo ser suficientes e serem rejeitado
Pensam constantemente que ndo podem alcangar os seus objetivos, uma vez gue nao
confiam nas suas capacidades.

Este tipo de autoestima te e manifestar em varios ranstomos psiquidtricos, como por
exemplo na depressio, ansiedade ou ni muito elevados de st

sim, este tipp de autoestima é caracterizado pela
que faz com que a pessoa seja altamente vulnerivel aos eventos que encontra.

AUTOESTIMA
INFLADA




ANEXO B

Acéo de sensibilizacdo: Promogao da Autoestima
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PROMOCAO DA AUTOESTIMA

ESTABELECER EXPECTATIVAS
REALISTAS

<+ Tragar expetativas irrealistas pode promover a destruigdo da autoestima.

< Se o0s seus objetivos ndo se concretizarem, ird vira-se contra si, € tragar uma
apreciacio negativa de si mesmo.

< Aprender a tracar objetivos mais realistas e que acima de tudo dependam si.

COLOQUE DE LADO A PERFE[(;AO.
AGARRE-SE AS SUAS REALIZACOES E
ACEITE OS SEUS ERROS

“» A perfeigdo ¢ simplesmente inatingivel para qualquer um de nos. Isto sera sempre
uma avaliagdo sua, com base nos seus valores, principios, significados, interesses,
grau de exigéncia e gostos.

“* A perfeigdo é um conceito, ndo uma realidade.

# E necessario por vezes hierarquizar a importancia e prioridade daquilo que
queremos fazer ou que merece a nossa total atengio.



EXPLORE-SE A SI
MESMO

ATUALIZE E REDEFINE A SUA
AUTOIMAGEM

“* A vida ndo para, os acontecimentos
sucedem-se e nés temos de nos esforgar
para nos adaptarmos constantemente. O
mesmo deve dcontecer com a nossa
autoestima.

DEIXE DE SE

COMPARAR

COM OS5 o S S o o TR
OUTROS

“* Nada pode ferir mais a nossa autoestima do que as
comparagdes injustas.

“* Este tipo de comparagdo cega e unilateral para
quem procura apenas as diferengas pela negativa,
= p o : : " pode ter um tremendo impacto negative nos
O que voce tem todo mundo sentimentas sobre si mesmo.

er. Nao se

5 & Unico!
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ESTRATEGIAS PARA
AUMENTAR A AUTOESTIMA ‘

1. CRIE UM

LEMBRETE

% Trata-se simplesmente de usar um Yo B oy,
inventirio escrito do melhor de nos. %‘:{‘ ‘3“" s Q Gﬂa&,}h
O que gosta sobre vocé, o que Gﬁﬂ:n"?gof _3_ Ty m'ua;,;w‘
conseguiu hoje, os obsticulos que ""“--59!451', %- o L o YOS
superou. Especifique quais sio as v -,.»;;--—-—T\*--; ““;n'.-i

) ol NS N o Sxoy .
suas virtudes, habilidades e aptidoes. LT | rpert®
Escreva as suas boas acoes. E, acima do WE> 43 te  pen™
: : 20 e L

de tudo, wverifique essa lista = e e
frequentemente.

2. IDENTIFIQUE OS FOCOS DESTRUTIVOS

% Quando o amor proprio estd danificado, tendemos a ver o mundo a partir de uma perspetiva
muito obscura. Desta maneira, acabamos sempre por nos concentrarmos mais no negativo do
gue no positivo.

% O objetivo ¢ identificar todas essas linhas de pensamento que nos levam a nos sentirmos
mal. O mais provivel ¢ acreditarmos que tudo estd errado nio porque realmente estd, mas
porque criamos o habito de interpretar a realidade dessa maneira. Ao observar e identificar
iss0, pouco a pouco comegamos a ficar livres desses costumes destrutivos.



ATIVIDADE |

“Sinto-me bem comigo mesmo”
“Passo o tempo com pessoas que gostam de mim”
“Eu tomo bem conta de mim”™
“Muitas pessoas gostam de mim”
“Sou uma pessoa positiva”



ANEXO C

Acéo de sensibilizacéo: Igualdade de Género e o Dia da Mulher



Igualdade de Género e
o Dia da Mulher

Origem do dia da mulher

< Revoltadas com condigies de trabalho bastante precarias, as operarias de uma fabrica de
téxteis em Nova lorque em 1857, fizeram greve e manifestaram-se contra os salarios baixos, o
excesso de horas de trabalho, e contra as mas condicoes da fabrica;

“* Durante a greve deu-se um incéndio qgue causou a morte de 130 manifestantes;

<+ Em 1903, profissionais liberais norte-americanas criaram a Women's Trade Union League. Esta
associagao tinha como principal objetivo ajudar todas as trabalhadoras a exigirem melhores
condigoes de trabalho.

Origem do dia da mulher

< Em 1908, mais de 14 mil mulheres marcharam nas ruas de Nova lorque, reivindicando o
mesmo que as operarias em 1857, bem como o direito de vato;

“ Mais tarde, o Partido Socialista norte-americano decretou o Gftimo Domingo de Fevereiro o Dia
Internacional da Mulher;

< Foi comemorado pela primeira vez em 1209 e pela ultima vez no ano de 1913; A partir deste
ultimo ano declarou-se mundialmente o dia da mulher a 8 de margo.

“+ Somente mais de 20 anos depois, em 1945, a Organizacao das Nagoes Unidas (ONU) assinou o
primeiro acordo internacional que afirmava principios de igualdade entre homens e mulheres.,



< lgualdade de género significa que homens e
mulheres devem ter os mesmosdireitos e deveres.

< Também conhecida como igualdade sexual, esta &
considerada a base para a construcdo de uma
sociedade livre de preconceitos e discriminagoes.

<* Homens e mulheres devem ser livres para fazer as
suas escolhas e desenvolver as suas capacidades
pessoais sem a interferéncia ou limitagaoc de
esteredtipos.

< Todas as responsabilidades, direitos e
oportunidades devem ser igualmente concedidas para
todos os géneros, sem haver qualquer tipo de
restricao baseada no fato de determinada pessoa ter
nascido com o sexo masculino ou feminino.

< A luta pela igualdade de genero intensificou-se em
meados do século XX, impulsionada, principalmente,
pelo movimento feminista.



< Exemplos de desigualdades de género estdo
presentes em pequenas situacoes do cotidiano, onde
mesmo as mulheres participam como incentivadoras
para a segregagao entre “tarefas masculinas” e
“tarefas femininas”.

“+ Por exemplo, em muitas familias as meninas sao as
responsaveis em arrumar a cozinha, lavar a roupa e a
louga apds o jantar, enquanic gue os homens vao
assistir televisao, ler o jornal ou simplesmente
descansar.

Esteredtipo de género feminino

* ysualmente, associado a caracteristicas como ser cuidadosa,
emotiva, maternal, meiga, submissa, dependente, pessimista,
timida, fragil.

* geralmente, associado a caracteristicas como ser atlético,
aventureiro, decidido, forte, seguro de si, ambicioso, com jeito
para negdcios, competitivo, com capacidade de lideranca, viril
e cavalheiro.

<+ Uma questao de Direitos Humanos e uma
condicao de justica social.

Exige que homens e mulheres tenham das mesmas
oportunidades, rendimentos, direitos e obrigacoes em
todas as areas: no acesso a educacdo, nas
oportunidades no trabalho e na carreira profissional,
no acesso a salde, no acesso ao poder e influéncia.




ANEXO D

Acao de sensibilizagao: Competéncias Parentais (sessédo 1 a 4),
incluindo os 4 cadernos de atividades respetivos a cada sesséao



A o Viver em familia pode ser uma grande aventura,
COMPETENC | A S cheia de peripécias ¢ momentos agradiveis mas
também, provas, obsticulos, dificuldades para

PARENT 3 IS 1 ulerapassar e enigmas para desvendar.

Todos queremos o melhor para as nossas familias e esse € o tesouro a conquistar,

; Antes de sermos mies, fomos filhas.
6‘0 PROTEFJ /) Q‘HOGO o Nesta aventura, Vvamos ver como
& < podemos PREVENIR que as criangas
o? % venham 4 ter problemas e a
— p o ,
Ql_-a [=! CRESCEREM ~ CADA  VEZ  MAIS ° As mies tem um papel fundamental na vida dos filhos e na forma como os
ool FORTES e preparadas para novas
ks ' g aventuras. ajudam a preparat-se para a vida adulta, Mas aquilo que somos enquanto
@ FA“ LIA Q mies sofre influéncias da relacio que os nossos proprios pais tiveram
< o, § @ Vamos também perceber como  nos Connoseo,
(0) (@] podemos tornar ainda melhores pais.

fo) o ° As wezes temos consciéncia destas influéncias, de coisas boas que
X
Y &
7P
&

queremns manter ou de outras que desejamos mudar.

© Pode acontecer que, embora tentando ser diferentes, acabamos por ser 2 ) que pode ajudar ¢ colocarmo-nos no lugar das criangas e pensarmos no

muito parecidos com 0s nossos pais. F l-]ha éS, que sentiamos e pensdvamos quando tinhamos a sua idade em situagoes
~
MAE seras semelhantes,
© Se pensarmos nas relacdes que tivemos com os nossos pais, pode ajudar- o )

nos a pensar melhor sobre a relagio que temos com os nossos filhos,

Assim podemos estar melhor preparadas para SERMOS AS
analisando as semelhancas e diferencas, pensando no que queremos manter mﬁl [‘l) MAES QUE QUEREMOS SER, porque temos o poder ¢ a
capacidade de escolher e de fazer.
€ N0 que queremos alterar.

maecs)

termo usado para designar um coragiio capaz
de amar infinitamente. & sentir por dois,
sorrir por dois, sofrer por dois. ¢ dar o
melhor de si, duas vezes, ¢ aquela que cura
com um abrago. que sara machucado com
um beijo.

aquela quem deu -bus amor.

JOAO DOEDERLEIN)

Filha és,
MAE seras

Filha és,
MAE seras

d v




“Filha Es, Mde Serds....”

COMO FILHAS COM 05 VOS50S PAIS... COMO MAES COM 05 V05505 FILHOS...

-Quando eu me sentia envergonhade nalguma situacio, como &
que o5 meus pais reagiam?

-Quando noto que os meus filhos estio envergonhados, o que &
que eu fago?

Fiam-se depum

Fio-me deles_

Gozavam-me Gozo com eles

Obrigavam-me a falar 4 forca Obrigo-os a falarem & forca_
Falavam comigo 4 parte com calma__ Falo com eles & parte com calma__
Deixava-me e o me ligavam___ No Ihes ligo___
Diziam em frente aos outros que era um disparate estar assim___ Digo em frente aos outros que € um disparate estar assim

Ajudavam-me calmamente a falar com os outros (por exemplo
comegando as frases)

Ajudo-os calmamente a falar com os outros (por exemplo
comegando as frases)

Como ¢ que en me senfia? O que pemsava acerca de mim ¢ doz

Como ¢ que o5 meus filhos reagem? Como sera que eles se
outres?

sent em?

“Filha Es, Mde Serés....”

COMO FILHAS COM 05 VOS50S PAIS. COMO MAES COM 08 V0SS0S FILEOS...

HJuando.os mens filhos me querem mostrar alguma coisa que
-Quando eu queria mostrar aos meus pais alguma coisa que tinha tenham feito bem, como € que en reajo? E os meus filho(s)” q

feito bem. como € que eles reagiam?

Nio presto grande atencio
Nio prestavam atenglo | Digo que nfio é nada de mais
Diziam que ndo era nada de mais Rio-me deles
Riam-se de mim ou gozavam-me Fico atento
Ficavam atentos Elogio-os__
Elogiavam-me___ Outro:
Outro:

-Como € que me en sentia? O que pensava? -Como € que serd que eles se sentem ¢ pensem?

“Filha Es, Mde Serds....”

COMO FILHAS COM 05 VOSS0S PAIS. COMO MAES COM 05 V0S50S FILHOS.

-Quando os mens pais me tinham que deixar sozinho ou com ‘?"“d" tenho que deixar ofs) meu(s) filho(s) sozinho(s) com

alguém o gque é que me diziam, o que € gue faziam? alguém, o que & que Ihe(s) digo, o que & que fao?

Niio me diziam nada nem explicavam. Nio digo nada, nem explico:

Saiam sem en saber:___ Saio sem eles saberem:
Ameacavam-me:___ Ameaco-0s:
Prometiam-me coisas Prometo-lhes coisas:

Nunca me derxavam com ninguém: Nunca os deixo com ninguém

Explicavam-me o motivo & quando voltavam mostravam-se

Explico-lhes o motivo e quando volto mostro que estou contente
contentes por estar COMiZ0 OUtTa vez: -

jpor estar com eles outra vez

Outro: Outro.___

Come é que eu reagia ¢ me in? -Como ¢ que ofs) meu(s) filho(s) reagem?

“Filha Es, Mae Serds...

COMO FILHAS COM 05 V0S50S PAIS .. CO\IO MAES COM OS5 105505 FILHOS...

-0 mens pais faziam-me mimos e carinhos? Muito poucas
vezes _ poucas vezes e

Algumas vezes___ Muitas vezes Algumas vezes___ Muitas vezes
Como & que me sinto? Como é que eles reagem?
Como & que en me sentia?

-Procuro kembrar-me de como eram (ou ndo eram) as Como <o as brincadeiras com os filkos?
brincadeiras ¢ o tempo passado junto com os meus pais. O que &

que eles faziam?

Nunca brincavam comigo___ Nunca brinco sozinho ou passo tempo s6 com eles:

- Brinco ou estou sozinho com eles poucas vezes:
Brincavam comigo poucas vezes —

i o ‘Brinco ou estou sozinho com eles algumas vezes,

. - Brinco ou estou sozinho com eles mmitas vezes:
‘Brincavam comigo muitas vezes: I

Como & o tempa que passe com cles? Como & que <les reagem?
~Como ¢ que en me sentia? O que é que eu poderia pensar?

-Faco mimos ou carinhos ass meus filhos? Muito poucas vezes.

“Filha Es, Mde Serds...."

COMO FILHAS COM 05 V0SS05 PAIS..

-Quando estivamos com outras pessoas como é que os meus pais

agiam? Criticavam-me, falavam-me do fazia mal?

Elogiavam-me?

que eu

Falavam das coisas que en fazia mal
Falavam das coisas que en faziabem
Nio me ligavam nada__

Nio falavam de mim

Outro:__

_Como & que en me sentia?

3 “Filha Es,
COMO FILHAS COM OS5 VOS50S PAIS. .

-Quando en me enganava, cometia algum erre. ou algnma asneira
coma é que o5 mens pais reagiam?

Berram.me

Perdiam o controlo
Batiam-me:

Nio ligavam:
Chamavam me a atencio com calma:

M que tinha ficado ab 1d
se irmitarem:

mas sem

Outro:

-Como € que isso me fazia sentir e pensar?

“Filha Es,

COMQ FILHAS COM 05 VOSSOS PAIS_

-Quando eu estava doente ou magoado como € que os meus pais
agiam comigo?

Cuidavam de mim:

Deixavam que me desenrascasse sozinho:

S6 cuidavam de mim se fosse muito grave:
Davam-me apoio (mimos, atengio, faziam perguntas sobre

Como me sentia):

Andavam sempre & minha volta para ver se precisava de alguma
T

-Comg € que en reagia? O que é que poderia pensar & semtir
messas alturas?

“Filha Es, Mae Serds....”

COMOQ FILHAS COM 05 105508 PAIS...

-Procure lembrar-me registar um episodio em que me tenha
sentido seguro e protegide com os meus pais (ou outra pessoa que
cuidasse de mim)

-Procure lembrar-me de um episodio em que me tenha sentido
triste ou desludide com o3 meus pais (ou outra pessoa que
cuidasse de mim)

COMO MAES COM 05 105505 FILHOS...

-Quando eu o meu fillio estamos com outras pessoas, o que é que eu

faco? Falo dele? Critico-o, elogio-o?

Falo das coisas que eles fazem mal
Falo das coisas que ele fazbem

Nao lhes ligo grande coisa___
Nio falo deles_

Outro:,

Como € que o meu filho reage? Como ¢ que ele se pode sentir?

Mae Serds...." . .
COMO MAES COM O5 VOS50S FILHOS..

-Quando o meu filho se engana, comete algum erro ou faz
alguma asneira como é que eu reajo?

Berro-lhes___
Perco o controlo:___
Bato-lhes.
Nao ligo:___
Chamo Thes 2 atencio com calma:___

Mostro que fiquei aborrecido, mas sem me imitar:
Qutro:

-Como ¢ que os meus fillios reagem e como serii que se sentem?

Mae Serds...."” -
COMO MAES COM 0S V0S50S FILHOS

-Quande ofs) men(s) filho(s) estaliio) doente(s) ou magoado(s)
como ¢ que ajo com eles? O que the(s) digo e faco?

Deixo sempre que se desenrasquem sozizihos-

Dou-Ihes apoio (mimos, atendo. persunto como se
sentem):

Cuido deles

Ando sempre & volta deles para ver se
niio Thes falta nada___
Outro

-Camo € que eles reagem ao meu comportamento? Come sera
que sé sentem?

COMO MAES COM 05 105505 FILHOS...

-Procure lembrar-me e registar um episédio em que tenha
tentado transmitir seguranca e proteccio ae(s) meu(s) filho(s).
Como é que ele reagiu?

-0 que posso fazer, mesmo sem me aperceber, que pode levar ofs)
meu(s) filho(s) a sentir-se triste ou desiludide? O que acontecen?
Como ¢ que o meu filho reagiu?



“Filha Es, Mde Serds...."

COMO FILHAS COM 05 VOS50S PAIS..

-0Os meus pais diziam-me que quando eu fosse grande, quande
CIEsCesse. ...

Néo acreditavam que pudesse ter um futurobom

Diziam-me que se eu me esforgasse podia (fazer
alguma coisa)

Diziam-me que eu mmea ia fazer nada de jeito_
Dhziam-me que era mportante ter esperanca___

Diziam-me que eu tinha capacidades para {alzuma
coisak...

Diziam que me apoiavam no que en quisesse fazer;

-Como me sentia? O que pensava de mim e dos outros?

-procuro lembrar-me de outros aspectos ou episadios importantes,
on mais frequentes da minha relagio com o5 meus pais. Como é
que eles agiam € o que diziam? Como ¢ que me sentia e o que
poderia pensar?

COMO MAES COM OS V0S50S FILHOS.

-Eu digo aos meus filhos que quando forem grandes, quando
Crescerem...

Digo-lhes que acredito que podem ter um futuro bom:

Digo-Thes que sz se esforgarem podem (fazer alguma coisa).
Digo-lThes que por este andar nunca viio ser nada de jefto:;_

Digo-Ihes que € importante fer esperanga:
Digo-lThes que tém capacidades para ..

Digo-lThes que os apoio no que quiserem fazer:

-Como seri que eles se sentem? O que pensariio deles e dos ontros?

-procurs lembrar-me de outros aspectos ou episédios importantes
da minha relacio com ofs) meu(s) filho(s). Como é que ajo com
eles, o que Ihes digo? Como é que eles se poderio sentir e pensar?

“Filha Es, Mée Serds....”

Procuro fazer um resumo das principais SEMELHANCAS e
DIFERENCAS enfre a minhs relagiio com os meus pais, ou com as
pessoas que cuidavam de mum. e a monha Telacdo com ofs) meu(s)

filhas)

SEMELHANCAS

COISAS QUE QUERC MANTER/FAZER DA
MESMA FORMA

DIFERENCAS

COISAS QUE QUERO FAZER DE FORMA
DIFERENTE

“Filha Es, Mae Serds....”

COMO FILHAS COM 0§ V05505 PAIS...

De que formas os meus pﬂ.li me mostravam qué me amavam &
que en era importante e especial para eles?

-0 que € gue os meus pais faziam (ou nio faziam) que me podia
fazer pensar e sentir nio me davam importincia?

COMO MAES COM 05 105505 FILHOS..

-De que formas é que mostro aos meus filhos que 05 amo ¢ que
eles siio especiais para mim?

-0 que é que eu faco (ou nio faco), ainda que sem me aperceber
que pode dar a senfir aos meus filhos que nio sio importantes
para mim, ou que nio sio especiais nalguma coisa?



Para ajudar as criancas a crescer saudaveis, é preciso assegurar o
seguinte:

.
Alimentacao: alimentar bem a crianca, comer a horas mais ao menos regulares, nio saltar
nenhuma refeicio e usar alimentos adequados a idade da crianca.

Roupa: preparar roupas quentes ou mais frescas consoante a estagao do ano e garantir

que existe sempre roupa limpa.
Higiene: o corpo precisa de ser limpo, penteado e cuidado para nao aparecerem feridas,
vermelhoes e doencas.

Saude: é fundamental ir ac médico para garantir que a crianga esta a crescer como &
esperado.As vacinas sdo por exemplo indispensaveis.

ROTINAS, HABITOS E REGRAS

* Por exemplo: nos, adultos, se nic soubermos a que

ROTINAS E horas entramos temos de fazer o jantar ou o que ROTINAS E
HABITOS

HABITOS comprar para casa, perdemo-nos e nao fazemos

genhunm destas coisas bem . .
€ nos necessitamos de rotinas as criangas necessitam

* As rotinas e habitos sio coisas com que toda a familia
jé conta por serem mais ou menos estaveis, acontecem muito mais, visto que ainda ndo tém a total CE!pACId:IdE
mais ao menos da mesma maneira, as mesmas horas, ou para se organizarem por si 50

nas mesmas altura.

Temos de ser nos a orienti-las e ajuda-las a

Estas rotinas sio importantes para as criangas, pois desenvolver a capacidade de se organizar para que a

a]udam‘nas 4 sentirem-se seguras, por saberem que o pouce ¢ pouco elas o vao fazer por si.
seu mundo ndo as vai deixar mal, por saberem com o

que contar.

E |d em casa quais sdo as rotinas e os habitos?

* As regras sio a base da disciplina, s3o elas que orientam a crianca para que ela perceba o que A I I " I n A n E

se pode ou nio fazer quando convivemos com os outros em sociedade, que lhe vao ensinando

o que estd certo ou errado, e moldando o seu comportamento. Ler o texto e responder as questdes apés ler o texto.

= Além disso, as regras devem ser justas para que as criangas as acatem e percebam. Nio pode

REGRA DO TRES C's

. haver exce¢des ou regras diferentes para os diferentes filhos.
Para que a crianga se possa orientar é preciso que as regras lhes sejam apresentadas de forma:

= E importante contruirem as regras em conjuntos e negocia-las, dando cada um a sua opinido.

Clara (bem definidas e simples, a crianca de conseguir perceber claramente que

comportamentos pade ou hio ter); * Vocés é que definem o que se pode fazer ou nio se pode fazer, a definiram e imporem limites.

* Contantes (ndo podem estar sempre a mudar as regras);

Coerentes (devem ser aplicadas nas alturas para que estao definidas. Nio devem ser aplicadas

a roa)




I.  Juntem a Familia Toda, Cada um vai a vez dizendo
algumas regras a cumprir em casa. Facam com que as
criangas tambem participem

2. Ndo fazer criticas, deixar que todos deem
sugestdes sem pensar nem julgar se sio ou nao boas
regras.

3. Falem com as criangas o que elas acham de tudo o
que foi dito. Coloquem-nas a pensar (ex: o que achas
diss? Parece-te correto?). Perguntar se eles acham
que as regras sic adequadas, se fazem sentido e se
podem ser aplicados la em casa.

5.Por fim, Apontem as regras no Mapa de regras e
afixem-nas num local onde todas as criangas as possam

ver em casa.

Mas lembrem-se que as criangas aprendem muito
por imitacio dos comportamentos dos pais.

Nac esperem que as criangas cumpram as regras se os
adultos nao cumprirem também.

REGRA DO “SE-ENTAQ"

“MAPA
DAS
REGRAS

CA DE
CASA”

“MAPA
DAS
REGRAS

CA DE
CASA”

Para que as consequéncias e a regra do “SE-ENTAO" hi alguns cuidados a ter em conta:

Para serem eficazes as consequéncias devem ser imediatas (ser aplicadas logo a seguir ao
comportamento ocorrer para que a crianga perceba a ligagio).

Devem estar relacionadas com o comportamento em questio, ou seja devem

ser logicas, naturais e justas.

Devem ser consistentes (aplicadas sempre, nio adianta aplicarmos uma consequéncias se

s0 o fizermos as vezes).

4. Esta fase e de Escolher e decidir como as regras vao
ficar escritas. Em vez de escrever “Nio se pode berrar

“MAPA

com ou outros”, escrever “Deve-se falar calmamente com

os outros, sem se levantar a voz". DA S
REGRAS

“podemos” ou “devemos” fazer algo --- a regra esta
centrada no comportamento positivo.

CA DE
CASA”

“ndo podemos” ou “ndo devemos” --- a regra esta
centrada no comportamento negativo,

REGRA DO “SE-ENTAO”

* Aplicar a regra do “SE-ENTAQ" pode ser uma boa forma de evitarmos que aparega o mau-
comportamento.

Nos adultos, SE chegarmos tarde ao trabalho, ENTAO podemos receber menos ou ser

despedidos

SE nio comer a sopa e o prato principal ENTAO nio pode comer sobremesa

ATIVIDADE

Vamos ver alguns exemplos do que é um castigo e do que
€ aplicar uma consequéncia e depois preencher os
exemplos que se seguem.




(,; T MAPA: REGRAS

i

Parqua & gque az ragras =ds impartantas? Qual o papel das
ragras na ferme como a crienga crasea?

Panzam nas verzas vidas passsais & na feciadads am garal?

Que ragra: tém gque cumprir ne dia-a-dia? Apentem alguns

axamples

0 gue pode acentecer =a nds cumprirem com @zzaz regraz?

Exiztem conzequincias? Ddem alguns exemplos.

C que acham que poderia acontacer e et pessoas vivessam

sem regras? E se ndo houvessem consequiineias

Prote, var & repich e nde me chateres mof Mas mi demores porgue o
Jfavitar extd no mese

Logo gue o Jufio sod o Pofelcin vem far oo @ poi o Bedle pord oo o
s, porgtie s jd combieve cont e wizinha pare frem brircar ne dia
saeirfe

D e pev-serrdady resmvesga:

—Era 2d o gue mave me foftavel T me chege o tee oy Porros para o masar
& ndo A s conversr

A Patrici ool por ir Gang o mes, s Gt 8 FECUST-SET GOV erguaTie
gl e ndv chegar:

fdifa & pusfa, 3 Tiilin pode Fares fUdR 8 JUe GUSS 8 S0 IS assa Fazer
it

£ may sevdfode levarto o vex @ monda o Fithe camen. & pantar wde carmee

miewto bem "

Serd que o confusdn poderin ter sido evitoda? O que poderio Ter ccontecido

de forma dif erente?

A Patricio sente gue o pai ndo foi justo consigo, fex birra e o jontar acoba
por correr mal Pois &, o poi wsou dois pesos, duas medidos, Além de Ter
cedido 2 noo ter montide o ordem ot oo fim, no fteve o mesmo
comportaments para com o doid filhos, As regros devem ser iquais paro
todes, ou as criangas sentem que sio njustas & teém maois dificuldodes em
aceitor as instrugies do pai.

Frocure presncher agora o sxemplor que se ssquems

Talip (nnze amoz) esteve o brincor noarde toda enquanto s
wrwiios Fazinm es frabalhos de cose Aa final de dic os irmifios
Foram ves televisl & quiseron fazer jagos com ax pabE, s o

Taio omnda ndo finha frito os trobothos de coso

Costigo

Consequencie

A Andrer (orfe ancs) rosga dguros pdganns de seu coderve da
essohn dironte wmno biren & 9 seGlie pede d mds e oodero e
dizznde pue aqele estavn estraogado « feio

Coshigar

Consequéncio:

¥ Tedo (dez onos)anda de bicicleto demire de coso depeis dea H
mife he ter dite gue nfie podia, = acaba por portic uma joren 'r'_ ] -.
CasTige:

LCangaquéncion

M FouTin teun seve oo

A e brvibalinr fodo o G e ofega o coso moerto forde,
ST SIS cen Tl pouied s e Ndem semere & o
Fofeer o o cosmpoyfonente oo Jofda, Moge o Fodo fex
Birira parir fazer os frobalfins de cose Ervdore o mdes

Fawinr nsstide o Jedie respoade id wenT oo ohE qpee

anndr Pery fenymo. Passaocls faelo femper ol o ool e
mide acabo por ceder e mesposde Cpronfe, enfdo ves
AP Len Bocadle e Fefewsto, mas logo  depons o

Jorrdar wais femer as frebofhos de coso. Sdo oo s far

O e pepete—aes (3 _Todo wenfo o Fomer Dirra & o st

Hesegpere Porge £ goe serd e esfe
compart et s il A

Pois €, niio adwnte defindrmos wmna regm se depois voltormos ofrds e
cedermes. A cronga sobe gie o mae ocoba por ceder e por ims0 contmea o
nio obedecer & primsirn ns trecie.

R T e o Pardiora Tem seis @ nowe ancx. ExTe e cosa CoRT o P, g i
este hes o gue estd mo honn de gentar g oos char pord o mesa,e OF T
pede ao pai para ira casa oo wiEinho levar-te wm coderne de gue ele we
Parrleet Emgeieeidfo, (F purd oz e enfantto e extd g hare oe fonfor B ogque o
poce devar depeds. Mas o Tl wu dnsiskiedo, o o e vev e foaion
comencer o pai Exte W ¢ jantar o anvefecer & acala por ceder pois fd ndo

Coreesgue Exfae a ouer e o Filho:

Yomws wver alguns. exemolos do que & an castige & doo gque & aplicar wma

coreagaincio Wgica e nalursl

O Jewqe (cisco angs)
pegun i brnguedo de il sem outarizocis & estrogoi-a,

Castigadpumigo: Levor umos palmados’ Ticor vm mies sem ver
televizio

Congequencin pedir desoulpos an irmiio & oferecer-lhe
bringueda dos: seis

0 Munwiel [sete ais)
andou o pirte no sola 2 supmu o chila todn com tarhag

Custige: Us pais beram com ele & dizem ob0 fomes poda direto. - :
S e e G e e, :
&80 teu kv far destas erazas] Ve | para o T quiety @ s
snis g 1 quando te mendard

Corsequincios Limpor ¢ chiio aké ficar como estova antes

O paic do Pouls {novve onac) Ham wicitas em coso que frooseram,
presenfes paro or oriongas. Mos duronte o vista meukto o dos { u-\
coidodus |
S = 1.
Consequéncia . Ht.

= )

o U T U R FO ST |
st sampre o tirar-thes o brinquedes, por veses magoends o
nistrc

Castign

Covmeguding




+ As regras que falamos antes ajudam a que as birras e 0s maus comportamentos n&o aparegam
tanto, mas quando aparecem, o truque para lidar com elas € a DISCIPLINA.

= Que tipo de birra ou mau comportamento costuma ameacar o bom funcionamento da vossa familia?
Sao as criangas que fazem birra porque guerem alge que nao podem ter? S&o os irmaos que
discutem porgue guerem o mesmo bringuedo? Sao os adultos que se zangam porgue o dia lhes
correu mal, estdo irritados e & minima coisa explodem?

Competéncias
Parentais

mportamento 3 > > 0 que tem resultado quando estas situagdes acontecem?
com ele 3

Mau comportamento Mau comportamento

= Multas vezes os pais ficam baralhados e cansados, pois apesar de todo o esforco o MAU = Quando as criangas nao tém atencdo procuram a atengdo negativa, por exemplo, ralhamos,
COMPORTAMENTO parece ser teimoso e esta sempre a aparecer. batemos, damos um sermao, ameagamos, etc.

+ 0 mau comportamento pode aparecer por muitos motivos. Vamos 56 pensar nalguns dos aspetos o Esta atengao embora seja negativa REFORCA o comportamento (da-Ihe forga), o que quer dizer que
que nos podem ajudar a perceber melhor os comportamentos das criangas. faz com que ele aparega mais vezes. Quando dizemos “parece que gosta que discuta com ele”, se

calhar gosta mesmo porque sempre € melhor do que ndo lhe dar atengéo.

o As criancas precisam de atengao. E que para 0s comportamentos positivos aparecerem teriamos
que Ihes dar atengao (fazer elogios e reforgar). = Qu seja, o MAU COMPORTAMENTO pode aparecer quando nao damos atengao ao bom

comportamento, por muito pequena ou raro que ele possa parecer.

* Uma das formas das criancas aprenderem os comportamentos (o bom &
0 mau) € entdo atraves de REF.ORQOS (0 que vem a seguir e da forca ao
comportamento) ou das CONSEQUENCIAS.

Exemplo:

Mau Comportamento — = Consequéncia Mau
ATI N IDAD E A crianga aprende a repetir o BOM comportamente porgue COMPENSA. comportan] ento

Vamos ver exemplos de algumas situagoes em que o mau comportamento
aparece, para tentarmos perceber porque é gue ele aparece e como & que as
criangas aprendem as regras e os comportamentos. Mau Comportamento  ——= Sem Consequéncia

A crianca aprende a repetir o MAU comportamento porgue COMPENSA.

© Jodo de ver em quande ouve oz pais a discutirem um com o outro. e a
* Para entendermos o porqué do mau comportamento podemos pensar: O S —
que & que estd a dar forga a0 comportamento? O que & que estd a o
compensar? . q Mau
comportzunento
Quando estd a brincar com o irm8o mais novo. o Jodo discute com ele muitas
vezes. chama-lhe "estipida” e bate-lhe. Os pais ficam muito aborrecidos e
ndo percebem porque € que o Jofio bate no irmdo. E gue as criangas aprendem
Mﬂu por IMITAGAO, pelo exemplo
Imaginem que eu vou ao supermercado e costumo comprar ~ -3‘, dado pelos adultos. Nao
sempre o mesmo detergente: lava bem e € barato. Alguém tenta comp(‘)[‘ta_]nent() & i podemos esperar que a
convencer-me a mudar. Ora, eu 56 vou mudar se a pessoa me £ crianga se comporte de uma
vender bem o produto, se me convencer que & tao bom e barato. - e - e Sy determinada maneira se nos
Com as eriancas é o mesmo. uma supn:u dizendo: *queres deixar de ser puwur:;uao vés que ele é nédo o fazemos.
pequenine? Ndo te quers ver a bater no teu irmio”.
D N
O que pode levar o Jofo a comportar-se assim?




Estratégias para lidar com o0 mau
comportamento

» Chamada de atengao

* Quando chamamos a atencao a crianca ou fazemos algum aviso, em vez de levantarmos a voz,
podemos:

1. Falar de forma clara e serena;
2. Falar de forma firme, mas sem levantar a voz;
3. Nao entrar em discussao com a crianga;

4. Deve centrar-se no comportamento que estamos a chamar a atencao.

Estratégias para lidar com o mau
comportamento

o Chamar o Ceguinho

= Muitas vezes a melhor forma de acabar com um comportamento negativo € ndo Ihe darmos
atencfo, fazemos de conta que nao reparamos. Isto pode resultar para as birras ou algum
comportamento sem consequéncias graves.

= N&do devemos chamar o Ceguinhoquando...

1. Quando a crianga bate em alguém;

2. Quando a crianga nao quer fazer os trabalhos de casa.
Fe

Lembram-se de alguma altura em que tenham chamado o
Ceguinho com bons resultados? Procurem exemplos de situagdes
em que tenham ignorado 0 mau comportamento da crianga.
Quais foram as consequéncias?

Estratégias para lidar com o mau
comportamento

* 0 rebugado

= Tem a ver com o facto de usarmos um comportamento agradavel e desejade pela crianca como
forma de reforcarmos um outro gue gueremos gue apareca.

= Com o rebugado podemos apresentar tarefas desagradaveis de um modo mais simpatico. O
rebugado deve ser usado de forma agradavel e nao come ameaga. Deve ser usado de forma
POSITIVA.

Exemplo de como utilizar o Rebugado

Mde: Ana, logo que te deites podemos ler o teu livro novo

Emvez de

Mie: se ndo | E,dr:h;e;); TETJW_W"TTF;W.

- QOu
Pait Logo que arrumes os brinquedos podes ir ver os desenhos animados
Em vez de:

"——..____‘_____‘_ e
Pai: Se ndo arrumares os bringUedes-ndoés-os desenhos animados

Estratégias para lidar com o mau
comportamento

Tira Regalias

= As regalias a tirar devemn ser coisas de que a crianga gosta ou quer. Por cada mau
comportamento retira-se em fung¢ao da gravidade do mau comportamento e da idade da
crianga.

= Podemos recorrer ao tira regalias quando a crianga n@o obedece ou ndo cumpre uma
regra.

= Nao se deve no entanto usa-la mais do que um dia, nem muitas ao mesmo tempo ou o tira
regalias deixa de funcionar de forma positiva.

Exemplo de como utilizar o Tira Regalias

Vejomos um exemplo:

A Joana tem cinco anos € estd sempre a tirar o livro de pinturas ao irméo.
néo o deixando acabar a pintura, e rasgando-lhe mesmo os desenhos. A mée
6 a chamou & atenciia, Como consequéncia hoje ndo vé os desenhos animados

em conjunto com o irmdo.

O Jodio recusa-se o arrumar o quarto. mesmo depois de o mde ter usodo "o
rebugado®. A roupa continua espalhada na cho. a cama por fazer, e 03
brinquedos e livros desarganizados.

Por iss0 o mde disse-lhe que hoje ficaria sem ver desenhos animados para
que pudesse arrumar o quarto.

Logo que.o Jodo arruma o quarto, a mde retira a proibigo.

Estratégias para lidar com o mau
comportamento

Trabalho Extra

= Quando o mau comportamento € mais grave podemos usar o trabalho extra. O trabalho extra pode
ser uma forma de a crianga Feparar o que fez e, por isso responsabilizarse pelo seu
comportamento.

= 0 tempo € tipo de tarefa devem ser adequados a idade e gravidade do mau comportamento.




Exemplo de como utilizar o Trabalho
Extra

Vamos ver um exemplo:

O Jodo tirou sem pedir autorizagdo o jogo do irmdo e levou-o
para a escola, depois de este lhe ter dito que ndo queria que o q "

levasse. Depois de pedir desculpas como consequéncia hoje

realiza as tarefas do irm@o: pde ¢ levanta a mesa do jontar.

A Margarida culpou o primo por ter partido um copo. quando na 4
verdade foi a propria que o partiu. Como consequéncia por ter f“
mentido. e depois de pedir desculpas ao primo. o Margarida de

sete anos vai ajudar a limpar o chdo da cozinho.

Estratégias para lidar com o mau
comportamento

Foradejogo - Regras

1. Usaro minimo de vezes possiveis, usar 56 em comportamentos mais praves;

. Logo que possivel reparar e elogiar um bom comportamento da crianga;

. Primeiro chamar & atencdo e sé depois, se ela continuar, aplicar o fora de jogo;
. O sitio fora de jogo ndo deve ter coisas que a crianga gosta;

. Nao falar com a crianga enquanto ela estiver em fora de jogo;

Manter a calma;

. Acrianca ndo deve estar mais de 30 min em fora de jogo;

@ N e oA W N

. Conversar acerca dos erros cometidos e do gue poderia ser melharado. Encerrar o assunto.

Estratégias para lidar com o mau
comportamento

Fora de Jogo

°

2y

o

Quando as regras ndo sdo cumpridas, mandamos a crianca para fora de jogo (para um espaco
sozinha) de maneira a que o mau comportamento ndo continue.

Quando usamos o fora de jogo:
Mandamos a crianga para um sitio sozinha, mas so por instantes até se acalmar e 0 mau
comportamento parar;

. Devemos evitar entrar em discussées que sé pioram a situagéo;
. Evitamos que a situacao piore;

. Damos oportunidade & crianca de pensar e corrigir o mau comportamento.

Escmple 1-
A Maorfa tom seto ones & na hora de - pore a coma chera semprs o dizer
que ndo se guer deifar & que quaramae Fique com sla

Faz bira e atingse pora o dide dizeado que s wal se omde he b ume
kis oria antes. A mix tortn senprs folar com clo, ocolmd-io & dizor-fhe gue

depois do clo. o derhar wal ter 4 came. n f‘*h
"3

]
B,

Mas como g Marfa nde por o2 dhoror £ oo 53 de Chilo mesrag qUonoo
mie o ferfa ievertar ¢ Sepois oF e podlr Jor panar d Chirar & 2 parfor
berm, 0 s oooba sempee or ir eed-ba d coma ojudd-la o deitor-se & Ticor
o k=-lhe wma hisioro ohrds do oubro ote o crisnca adommecer, pois a Mariz
comecn @ chorar do coda wez pus @ mis torha mmir do guarte.

Tque & gue acoatece ngun? Forgue € que ecia oora oo repefed

Céa seguinie: Clsanoa a e af v ordem onanga nio ohadooe & fa7 oere—
dessspend 0 mie gue acnba for TIZer O qUE 2ia guer E LM CILO
VICIORSOD . A Crisnga sabe que ¢ Courhinuar oo d birnod mde wai oeder-

ATIVIDADE

Leiam as seguintes situagdes e escolham a resposta que mais se aproxima
daquilo que faria nesta situacao. Discutam depois a situagao em grupo e pensem
nas consequéncias de cada uma das formas de agir.

4 BIRRA COMPEMSL & RESLLTAN

12 A Mde dd uma ins b i porg @ cama

2" A crango nde coodeos- Faz birra (;‘
o

39 o mic dd oheagdo regsthea fica mothe femae o cemversor com o criongo €
a fertar convenci-la. A criencn assim coasoguo demerar mmais um becadirke
a i para 0 came & teen o afengin gue queria {Consequinoa positive), per isso

-y

4% rianga cortinua com a birra
5* mie code & lowa-a para o coma. LE uma kishanie

&% quarde o mée terhe soir g crisega chora ¢ a maa fica
@ Comportamcrio compeasa & por 550 o crango vai repeti-lo dos gatras

WILEDDS




Leism =5 Seguittes Situepdes & eSCOMEm & rSSPOsts QuUe Meis Se
apIoimE DEGHI0 gUe feris NESta SitusfEo. DiSCUlam depsis & Situagso
e Erupo & pEnsem hes consequéncias de cada UMa das formas de agir
COM & Crianga. A Filipa recuse-se o erramar o= bringuedos que o

“f7 Filipe esrave o osdor peba coso Foro o fupe oo mde

e dizer-lhe que s querin domee " 5 pee pode wmile | _,g”-‘n ’ﬁ

mde mandouw. Quande esto Fhe diz pora o-rumar, o

tarer? Filipa comegn o berrar. diz que nda arruma €
U sl aris comega o desofior o mae, dizende que nae gosta
T Fade nder wrria dele o8 @ aporkar @ o lewr pare & mess, rem deln. e quee elo & mé. O que padem 05 pess Tozer?

que sejad forca B R ]

B P o e o Rl s Tl it

a de que st chmirer o v poder jasTar de tods, sam wais 1- Diz-lhe que tembem ndo gosta deba. que ¢ sempre o mesmo
i coign e que ela € mato mal comportada
T Arecar mevris dele @ mmama i de qus s e foohn pore @ mean
Sk apan #- Dd-lhe ins acoites pora ver se el acafma, £ oheigaa o orrumar
-Dlan o vl -focee qusiie o o2 brinqiedng. pedma e Tiver que levantor o voz matz alte que
B Cpatimiora shamd-lo atd guo shaden
ey e T S R T O eln
7= thrtra G 3- fiz-lhe que gsaim Fico-sem schremesa

- il diz nodo @ wird costre igrorando ¢ edprando que passe.

O Jefin estas o brincar cam wm 2okga
gizads be A uma swaTiy Uk ded s |
sin. £ que pods faper

H-Manda-a para um lzeal mais isaloda pora gue ela se acalme ate

que eatejo preporado pars fozee o que The diz,
5= Diz-lhe gue lhe dd algumo coisoe, ou promete algo que 2lo goste,

i-Fifia faper nada © delwer com gue reashem as ol sponhes se ela arewmos os bﬂnquﬂdns

D The " dnpiiald M e LA e & gt ¢ 7- Biz que s elio arrumar o= bringuedos voi ter quo os guardor &

pmiesuar Fico de costige

elo ndn -pudﬂm'. birincar mais com eles,

3 Dier ao Jofd perg pedie dedculiue 50 dmigo © seomeiin due Fis

wnlte oorepelit Se wiior O QConiecer opine oulre Con Dbl e
fe1 - bemcor seginko af estado)
4. Darum berrs @ dizer d crangn por porar. anesgancs e Tl

beate s £orminue

B-Dizerque =le & mou £ que osom nds gesto dele

0 B demora sempoe mite Tempo o comer. & | ——

normolments =4 o faz depois de ox pais ’C‘ T
ingistirem maite. Tem por hébito pedir para sair

0 Forge ol quer ‘comer a sapa, T que oo f,--___ — da mean & ir as quarrs de Barha. Normalmente

goata. cruza o3 broges o ¥az bara. O3 pais E e

nsiste maite.. O pais:

poderm — 7 ;{‘iﬁ_\z -'_‘.__ |

| |'[ '}:IE T ﬁ I- Dizes-Hue que Tem Que comer primeire. mes dtobam por ceder. de

Ulssardrer funits | wrin

ele Tonto Insiztic o com meda que nife sguente até e o guorts de
banka.

L~ Luzer que fem que comer e que aisim € um menine Fela e que

por lgan nfie goatam dike

£- Dhzer gua entendem que nin he metege. mos que tem que o 2- Dizem que porece um bebe & que ja se devia sober compertar

comer, Dizem-Fhe que e 0 i el o melhor, Dizem gue estdo Fortos que sejn todos os mesmes dies o

entdo ja pode comer outras coisos moima codan @ gue e B0 sl do meso afd scabor de oo Tudo,
5- Dizes que £ sempre o mesmas catza, e que ele ods 400 da mesn Dizam que s continuoe carm o biree sinda Wio Ter que = chatesn.
Engquanta pda comer o ompa moad - ficees 4 helm dele & o 3- Respondery-lhe que se comer ropidemente pode ir quorta de
knsiztanco sempre, bende que leventar o tom de vel ¢ emeacd-lo. borha, £ que por 1sse o melher & comer rum Instante. Se @ -cranga
4-Dizem-lhe mie eniin nfe come mos que vl jd pore o oo de continuo @ insiwhie temtom gneror = loge gue zla ocobe de comer,
=t dizem-the {ue ji pode sofr do mesa.

8- Tentam entreté-lo @ wio sorversonds com éle sobre s eolsos
que gle fez durante o dia,
&- Ddo-The o sopa. mesma que terha que ser 4 forga

4- Egraoramy o pedidn de e & cosn de benho porque acham quc € birra
£ aomengom-ni porn gue comn Tém e estar a beiro dele. com ar

omeogador {de que the vio bater) pora que cama tuda.

F-Deivom-no s comer, porgoe sendo ele val confinuor com a

3 B~ Deixo-no suir = se nip quiser comer nio msishem muite, Pensam
birra & w8p Todos ¢hatear-se. Pensam que e néio quer o melhor €

i etk e maid tande viti ter Fore & depois come olguma coiso (um leite;

i papa ou Trotal B5a]




COMPETENCIAS
PARENTAIS

Estrategi

Rir é o melhor remédio

= Usar o humor para se rirem em conjunto, ou falar de coisas sérias com um tom de brincadeira pode
tornar os dias menos cinzentos.

= As tarefas chatas do dia-a-dia podem também ser mais agradaveis se brincarmos com elas.

= Para ajudar a gque toda a familia participe podemos fazer uma lista de gargalhadas, coisas
engracadas para se fazerem ou formas de tornar as tarefas e as coisas chatas mais divertidas.

- Esta é uma boa estratégia para explicarmos aos nossos filhos que nao devem se sujar assim tanto,
mas em vez de o repreendermos por isso usames o humor, para gue as coisas sejam levadas com
mais leveza. Encontram mais exemplos de como usar o humor no vosso cadernos de atividades.

Dar atencao a crianca...

= Dar atengéo as criancas € uma 6tima estratégia que vai servir para os tentarmos acompanhar no
dia-a-dia. Sabermos quem sdo os seus amigos, o que faz na escola, como sdo as atividades de
tempos livres e com quem convive.

= E preciso no entanto respeitar a sua privacidade e aceitar que ha coisas que as criangas nao
querem partilhar. Os pais devem no entanto manter-se disponiveis para ajudarem os filhos €
estarem atentos para perceberem quando as criangas podem necessitar do vosso apoio.

o N&o tentar saber demais mas estar sempre com um olho atento pode proteger as vossas criangas e
prepara-las para que elas consigam conquistar os préprios objetivos.

* Quando as criancas fazem coisas boas, quando aprendem uma coisa

ATIVIDADE 1

E ld em casa? Que problemas € que aparecem? Como € que podiam usar o humor e riso
para lidarem com eles de outra forma?
No vosso caderne de atividades encontram 2 exercicios para percebermos o que pedemos
fazer nestas situagdes.

nova ou conseguem fazer alguma tarefa guerem que as pessoas
reparem.

Bindéculos

No nosso dia-a-dia olhamos
para as criangas mas nem
sempre as vemos. As criangas
precisam de sentir que os pais
estdo atentos por sso devem
dizer-lhes que gostam delas e
se preccupam com elas.

Binoéculos

* Se ninguém reparar nas coisas boas Quando colocamos os bindculos e
que ela é capaz de fazer a crianga damos atengao as criangas, elas
pode crescer a pensa que nao tem tornam-se  MAIS FORTES, MAIS
nada de bom. CONFIANTES E MAIS SEGURAS.

A melhor forma de vermos a crianga a N&o chega vermos as coisas boas que a
comportar-se como desejariamos crianga faz se nao as elogiarmos por
darmos atengao a esses iss0.

compartamento.

O Elogio...

E importante gue:

= Os elogios sejam especificos, dirigidos a comportamentos. A crianca deve perceber exatamente o
que esta a ser elogiado;

= A crianca seja elogiada por aquilo que FAZ e nao por aquilo que ela € ou nao &;

= Os elogios se centrem naquilo que acontece No momento e nao refiram outras alturas em que os
comportamentos bons nd@o apareceram;

° O ideal € que surjam |0g0 a seguir ao comportamento que se quer elogiar.

Atencdo: o elogiotambém ndo deve ser usado em excesso.




Elogios

Vamos ver agora alguns
exemplos de como podemos
Encorajar a crianga com as
Palavras.

NAO DEVEMOS:

1. Comparar a crianca com outras criancas. Cada um é Gnico.
2. Criticar a crianca em frente a outras pessoas;

3. Chamar nomes & crianga ou pdr “Rétulos” (por exemplo: é feio; és mau; ninguém te aturar; ndo sei
como aguento.)

o wmmmﬁ#ﬁmmﬂm&mm:mawrm
recer fezvg of frabelhos op crve Exfovon sempre ¢ dizer-ife gue ele tinka
PR A A S PN i SO M P BEERN L D Loreia o
reEce o nde passar g I
Moz de roca adie i & 05 Pais i ndd sabiom TNE 0 gUE TERET CNESoRET
o fitor- covsopobe ols ooy e e O rEpsfor OMESITT oo
AtE gue a5 pas destobrimm que ¢ problemd AR e o Fil mos g
PRESLUTEA. Dodio rasolverom ponssr fo Qs B PRaouied poaiame andkee @ oo
ar seu filfie £ pedinem 4jud oo Jods para penceber methor este problome
it
NN gty o PONCE preocuposics’ Com o3 Tels irglalhas de cova A
e esTIvETIeY F pensge ¢ lembromo-sos de gue se calffar o PREEUTEY i
podera arfar o aborrecer. MNox Al o conhooiamos Gl fermos parteda
direife sobre sl Sabemos que ola podt ser un inimge pederss € gue dr
veres skr Fombom o miecn @ adc e mos skt PANETE-c QCTET SO L
Docuon JF QERTIVRT QUE TIZ CONT QU 0 ADSED CONPO TREE MDE & S5Ta-mos)
senpre o dizr ao oo goe & melhar fior sem fomer mdo ge nda
S IR, SN NS OCTECE AR, 8 gre O Mo peare) el st o nd
CATPriTTOS Cam a5 oss faeras S £ mesme farts, & menfirass’ £ goe
i EF SOVEAT SOTET-ITE ME & kT 5 a s ols s A vemes o
£ GiFTCH Pana A0S VERCET O BIEEC, Mo Fam0s descobrinds aigons frogues.
Lo £ gue 65 PRESLITES #e ofois a #7 £ pareeida com o sassa? Tolwez e
o gente o Confiecer MEfor Dosst pOTser o TR OF & WERCSrmos e
conjry O goe dizes?
Esparamas resposta
Asitaas
A P die £ itadnmes fmte o Pregien

Para ajudarmos os nossos filhos a gostarem mais
deles e serem fortes, podemos ainda:

Aproveitar para elogiar a crianga quando estivermos com
outras pessoas;

Deixar que a crianga faga coisas em que tenhasucesso;

Deixar com que a crianga tome algumas decistes sozinhae
fagaalgumas escolhas.

ATIVIDADE 2

Pensem e escrevam que outras coisas acham que ajudam a crianga a ser mais
forte e gostar de si. E coisas que ajudam a crianca a nao gostar de si.

4 Filipa tzm nove onos. Costuma bater an irmis de codn vez que eshd
zargada, Ticonoy de muste mau-kumer. Utimamerte, de coda vex que os pois
Ihe pedem alguma coisa fole altp e bate com as coisas em cesa, estrogand
mesmo oS rinquedos. Os pais costumeam rotkar-he e dizer gee tlo ora
impozsivel & que ninguEm conseguia ahura o seu feiti

Parecia que quarho mais o< pais faloammats os problemes - pioravam.
Elies gostam murto aa filha £ comegmam a ficar preoupodos, ohé porgue
gostovem de quands ela era mesgn e Srincewa com ehes bem-dispasta
Erdo resoheron escrewr uma carts eo Ma-Humor = mestrd-ia a Filke:

" Fory o Mav-Hmar

Vimos pediir-Te pare gue Gexes ¢ Hilipa em poz. A RTpa € ume criangs mus
simpdticn & diverida, £ nds gostamos mofo guands el anda bem dispesta
Mo dlesole goe ) aparecasie gue ol andy olfierene, & nis Temas oo
alr rese oy possr Filha Vimas 0 dizer-fegue, se da quser nos exiomes
aigpastos a fufar comirg . por tso preparo-fel! Ainds ngs sabemes o gue &
L T 0 Xonpo mas se. Flipa guiser peoksmes gjiet-AT o desmobi ooma £
e Te pode vencer”




Atividade 1

E M em cosa?

Chie problomis £ gue aparefen” (om0 & JLE DOTMIT LSO o Umor € Fiso pang
lisoren com eles de aring forma?

ém.u_ql.nfi'n mais o serio lidarmas con os problemas, maic 2les goctam
porque lhes comes farts imporfancio que eles vio ficondo code voz maks

Fortet

\hamo 2 aportar em sae dgueas esisar chatas quo f8m que fezer o depeis
come € guo as paderiames fars- de forma nos dverfide:

© &

Ex- Limpar o quarta Ex mpar 0 quorse:a suwir midsio
Ea= Lovar ¢ lougo Ex: hmzer cqpuipas paro g o

Leuga e fazer oonorsos

Atividade 2

Vamos pensar em conjuntor (ue oufras coises acham que ajudam a
crianga a ser mais forte, oo gostar mois de si, ter uma aurfo-estima mais
pasitiva?®

E o contrdrie? Que ajudam a que a crianca ndio goste de si, ou tenha

uma imagem negativa de si?

E quanto acs proolemas? Que problemaes € gue cborrecem a familia? Comoé
que eles 560? Déam-lhes vida e procurem formes de lutar contra eles
Juramerte com os vossos Tilkos.




ANEXO F

Formacgao sobre violéncia no namoro no Agrupamento de Escolas
do XXX
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DE FIGUEIRA

VIOLENCIA NO NEMORO

Conhecer a Situagédo e Refletir Sobre Ela

Agrupamento de Escolas do

“Dia Internacional dos Direitos Humanos™
10 de Dezembro 2019 Q

ESTEREOTIPOS DE GENERO

= Os esteredtipos correspondem a uma categorizagdo e generalizagio simplificada
e excessiva da realidade

(i) IDENTIDADE DE GENERO

3 0 génera que se

L omENTAcAo SEXUAL

pelo que vo

Mostra pra que

sexvalids
HOMO Bl HETERO

"Q" SEXO BIOLOGICO

itdlia € cromossomos quanda vacé veio

\CHO  INTERSEXUAL *A

]

VIOLENCIA DE GENERO

= Conceptualizagdo da violéncia que ocorre em fungdo das questdes
de género, ja& que homens e mulheres participam socialmente de
modo nfo igualitario, de acordo com um padrido hierdrquico de
poder.

= Violéncia que resulta, assim, da assimetria social entre homens e
mulheres.

Curiosidades:

Entre abril de 2014 e janeiro de 2018 foram sinalizados 237 casos de
mutilagdo genital feminina em Portugal (DGS, 2018).

Em Portugal, a maioria dos agentes/suspeitos de Trafico de Seres
Humanos é do sexo masculino, sendo a maicria das vitimas de trafico
para exploragio sexual do sexo feminino (OTSH, 2018).

PERSPETIVA(S) DE GENERO

De dimensio hiolégica. De dimensio social.
Diz respeito as Representagdes e
caracteristicas fisicas caracteristicas
determinadas |~ socialmente atribuidas do

geneticamente, que nos sexo atribuido 4 nascenga,
designam como macho ou e gue variam no tempo e
fémea. ) de acordo com a cultura,

Conceito que remete para
as diferencas fisicas,
fisiolégicas e hormonais
«que distinguem homens
de mulheres.

Conceilo que remete para
-| as diferengas sociais. Ndo
€ estdtico: ¢ relacional.

Estereétipo de género fenjin_inq

* usualmente, associado a caracteristicas como ser
cuidadosa, emotiva, maternal, meiga, submissa,
dependente, pessimista, timida, fragil.

Estereotlpo'de genero mascuhﬁo

. gexalmente, associado a ca.racteristicas como ser atlético,
aventureiro, decidido, forte, sequro de si, ambicioso, com
jeito para negdcios, competitivo, com capacidade de
lideranga, viril e cavalheiro.

IGUALDADE DE GENERO

*Uma questio de Direitos Humanos e uma condigdio de justica
social.

Exige que homens e mulheres tenham das mesmas opormmdades rendimentos,
direitos e obrigagdes em todas as areas: no acesso a nas oportunidad
no trabalho e na carreira profissional, no acesso a saude, no acesso ao poder e
influéncia.

VIOLENCIA DOMESTICA

» Comportamento violento ou
um padrio de controlo
coercivo exercido, direta ou
indiretamente, sobre qualquer
pessoa que habite no mesmo
agregado familiar (e.g.,
cénjuge, companheiro/a,
filho/a, pai, mae, avd, avé), ou
que, mesmo ndo coabitando,
seja  companheiro/a, ex-
companheiro/ a ou familiar.

ATEQUE A MORTE.

APAV

Apiind Vitima




VIOLENCIE NO NAMORO

= Pritica de ates (ou intengido de os

praticar) de natureza fisica,
psicolégica, emocional, social e/ou
sexual com cardter abusivo que
ocorre no &ambito de relagdes
juvenis entre pessoas do mesmo
sexo ou de sexo diferente e que é
levada a cabo por um/a ou ambos/as
os/as parceiros/as.

= A violéncia no namoro tem sido
apontada como um preditor da
violéncia na intimidade adulta.

SABES QUE ESTAS NUMA RELACAO ABUSIVA QUANDO..

* ...alguma vez te ameagou agredir (e.q., levantar a mio);

= ... se te falta ao respeito;

= ... sente irritagdo, facilmente parte objetos ou dirige a sua raiva para algo ou
alguém;

= ...controla os teus horarios e a tua roupa;

* ... te humilha, te insulta, te desvaloriza e te ridiculariza, em situagio privada e/ou
publica;

» ... te obriga a dar as tuas passwords das redes sociais e telemdvel “para provares que
ndo escondes nada”;

= ... te profbe de estar com os teus/tuas amigos/as porque tem ciimes;

= ... alguma vez te bateu, deu um pontapé, empurrou ou te atirou algum objeto;

TIPOLOGIAS DE VIOLENCIA

VIOLENCIA
PSICOLOGICA

s =y
VIOLENCIA FiSICA

VIOLENCIA SOCIAL

+ Bater, empurrar, puxar os
cabelos, asfixiar, usara

Intimidar, humilhar,
insultar, ameagar,

Restringir ou impedir
contactos, isolar

forga fisica para depreciar, controlar socialmente, desvalorizar
W“m'lm“ o (telemével, vestudrio, a imagem publicamente,
saidas, o que vé e com diminuir as atividades
quem fala), perseguir, sociais e de lazer, utilizar
dominar, invadir a as novas tecnologias como
privacidade. veiculo para a vicléncia.

CICLO DA VIOLENCIA

(tensdo
crescente, Taiva,
* ‘atribui-se culpa

Lua de Me

(situagiode ac:

e

ESTASTISTICAMENTE FALANDO EM 2018...
10] totnis 90,1% au 60,4%

de vicléncia no vitimas sdo do sexo casos, os/as
namoro. feminino. agressores/as sio ex-
namorados/

as das vitimas.

O cilime foi a causa
maioritariamente
atribuida a ocorréncia da
violéncia

12.8%

A violéncia psicolégica é a
mais frequente

93.9%

Observatério da Violéncia no Namoro (2019)

SHBES QUE ESTAS NUMA RELAGAO ABUSIVA QUANDO...

= ... te culpabiliza pelas reages agressivas que tem e, em geral, pela sua forma de agir;
= ... aparece “de repente" onde tu estas;

* ... te obriga ou persuade a ter relagoes sexuais contra a tua vontade;

« ...te faz sentir medo de lhe dizer “NAO";

= ...te obriga a justificar tudo o que fazes;

= ... te proibe de falar com outras pessoas;

= ... fala sempre por ti;

* ... jatentaste acabar varias vezes, mas ndo aceita;

= ... se te faz sentir mal com o teu corpo.

TIPOLOGIAS DE VIOLENCIA

Violéncia

- Forgar préticas sexuais, beijar, apalpar,
exibir contetidos pornograficos e/ou
partilhar conteidos (e.qg., fotografias, videos)
de cariz sexual da vitima, sem o seu
consentimento.

Violéncia .
CONOMICA. .

6 ou o/a
parceiro/a, pressionar para pagar despesas
pessoais

DINAMICES DA VIOLENCIA

Escalada e Severidade

i £ a

r em freq
ao longo do tempo.
Neste sentido, é progressivo o aumento do risco e das
consequéncias negativas para a vitima, a par da
sensagdo de perda de controlo, de poder, de
autoconfianga e de comp pessoal ('d i

aprendido").

* A violéncia tende a
; i

: A
e perig




IMPACTOS DA VIOLENCIA PARA A VITIMA

Impactos psicolégicos

» Desenvolvimento de
psicopatologia (e.g.,
depressao, ansiedade);

» Abuso de substancias;
» Ideagdo suicida:
» Hipervigildncia;
* Perda de autoconfianga.

Impactos fisicos
« Somatizagio (e.g.,
enxagquecas, arritmias,
infe¢des urindrias, dores

de estémago, alteragdo dos

horarios de sono);

» Praticas de automutilagao;

» Doengas sexualmente
transmissiveis;

» Gravidez indesejada.

Realidade

Realidade

Impactos sociais

» Diminuigédo do
rendimento escolar;

» Absentismo escolar;

« Perda de interesse por
atividades de lazer;

= Isclamento social;

» Envolvimento em

AVioléncia no namoro

MITO OU REALIDADE?

praticas desviantes.

Ainda que a violéncia fisica
possa resultar em lesdes
irreversiveis, a violéncia
psicolégica é aquela que
traz  mais impactos
negativos para a vitima, a
curto, médio e longo prazo.

Existem varias razdes para
a manutengdo de uma
relagdo violenta, tais
como o ciclo da violéncia, o
néo reconhecimento da
vitima enquanto tal.

RAZOES PARA A MANUTENGEO DE UMA
RELAGEO VIOLENTA

= A vitima muitas vezes acredita que, se conseguir fazer o/a agressor/a feliz, ele/a

ndo voltara a ser agressivo/a.

= Muitas vezes, o/a agressor/a pede desculpa e promete ndo voltar a comportar-se
daquela forma, desmotivando a vitima para terminar a relagio.

» Quando a vitima tenta terminar a relagio, o/a agressor/a ameaga fazer-lhe mal a si

ou a ele/a préprio/a.

= Algumas vitimas acreditam que, mesmo perante a existéncia de violéncia, mais
vale estar com o namorado/a do que estar sozinho/a,

= Algumas vitimas acreditam que o ciime e o controlo sio "provas de amor”, nio se

reconhecendo como tal.

K DENUNCIA PODE SER APRESENTADA

JUNTO DE:

» Ministério Piblico (MP)

= Policia de Seguranga Pablica (PSP)
» Guarda Nacional Republicana (GNR)

» Policia Judiciaria (P])

» Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses

» Sistema de Queixa Eletrénica

Iy

®

®

Realidade

SABIAS (UE...

» A Violéncia no Namoro ¢ CRIME!

Controlar o telemével ou as
redes sociais € uma forma
de invasdo da privacidade
e o ciime ndo pode ser
considerado um “ato
roméntico” ou

uma “prova de amor”.

Nenhum comportamento
justifica qualquer tipo de
pratica violenta.

+ Esta tipificada no artigo 152.° n.°l b) do Cédigo Penal Portugués, no ambito do
crime de Violéncia Doméstica, e contempla a perpetragdo de violéncia entre
casais de sexo diferente ou do mesmo sexo, com quem a vitima mantenha ou tenha
mantido uma relagdo de namoro, ainda que sem coabitagdo.

« A violéncia no namoro é um Crime Piiblico, isto &, cujo procedimento depende
apenas da noticia as autoridades, podendo esta ser realizada por qualquer pessoa.

Todos/as devem denunciar!

L

BOAS PRATICAS EM CONTEXTO ESCOLAR
NO COMBATE A VIOLENCIA

1. Dar a conhecer os contributos das mulheres nas diversas areas de
estudo (mais notoriedade piblica, ndo reduzindo os seus feitos a

esfera privada).

2. Usar linguagem inclusiva (linguagem de impacto neutro; Homem #

Humanidade).

3. Nao utilizar linguagem e imagens de teor sexista ou que promovam
qualquer tipo de discriminagdo, incentivern a violéncia ou ao

discurso de édio (e.g."noite da mulher”).

4. Proporcionar iguais oportunidades a homens e mulheres para a
participagdo nas atividades e nos grupos escolares.

5. Combater a naturalizagao e a legitimagdo da violéncia.



BOAS PRATICAS EM CONTEXTO ESCOLAR

6. Sensibilizar a comunidade escolar para a ocorréncia de episoédios
de violéncia sexual.

7.Ndo culpabilizar a vitima.

8. Denunciar e impedir a partilha de imagens ou videos de contelido
intimo da vitima, sem o seu consentimento.

9. Prestar apoio e encaminhar vitimas de violéncia no namoro para
servigos especializados.

10. Investir no combate a violéncia de género e a promogdo da
diversidade social e da igualdade.



ANEXO G

Exemplos de materiais usados no Grupo de Criancas



Se fechares os olhos, consegues
VEr @ que 5& passa 4 tua volta?

Ol4! Lembras-te de termos andado & procura do corpo?
Foi uma aventura bem divertida, née foi?

E %o tapares os ouvidos,
COMSEGUES ouvir sons?

Fora do teu corpo acontecem mEt;l
crisas, mos dentro do rew corpe
tambérm, sabias? J

No munde aconrecam multos colsas, Othu & o volin. Como ¢ que e sabes o |
que se passa? Tu recebes informagdo do que se passa & tua volta através dos |
sentidos, ndo &7

T
Pl

Old! Eu sou o sentimento!

Subeta N
que & um
sentimento?

Olaf Eu
solU 0 coragio
sentimento.

do teu
carpe?
Ja
pansaste

E se tapares o nariz,
conseques cheirar?

574

Mas se usares os sentidos, recolhes
imagens, sons, sabores, cheiros e

E dentro|

ni‘“il

E tu, como te chamas?
Escreve agui o teu nome:

name milto
bonitn!

[Taddo sta v para dentro do teu corpo. |

E & no corpo que quardas algumas
coisas que recebes do exterion

e pensamentos. Anda dail Vamos

Dentro do tew corpo hd sentimentos
conhecd-los)

Fora do teu corpo existem sons,
imagens, cheiros...

Para onde viio 05 imagens que tu ]
vés, o5 cheiros ¢ o5 sons? |

W




[ PSSR

£ coma o memdria de um
computador ou de um joga. Podes

guardar as sensagdes ou esquece-las!

{E o corpe responde aos cheiros, sl:lns]

@ imagens.

Lembras-te deste
sentimento®

Qs cheiros, sons e imagens gue
recebes Mexam com © Teu corpo...

[ Essa resposta do corpo chamo-se |
emogia, Se durar muits tempo, pode

e transformar-se em sentimento. |

'.. i, 15 _J!'-
®-— " A Digitalizard04

CQual o nome dele?
Escreve-o.

O Surpreendido

Lembras-te deste
sentimento?

Qual o nome dele?
Escreve-o.

Conta-me ou desenha uma situagio l Pinta 0 mads como ficou 0 teu corpo.
em que te tenhas sentido _9 -

Conta-me ou desenha uma situagdo
[| em que te tenhas sentido E’

‘ Pinta o modo como ficow o tew corpa.

O Assustado

Lembras-te deste sentimento?

Qual & & nome dele? Escreveo, I

" Muito bem]
E o Assustado,

Quande um cdo vem a correr Quando te fozem carinhos.
para ti e a ladrar muito.



0 Zangado

‘ Qual é o nome dele? Escreve-o.

Quando estas sozinhe em casa
2 ouves um I'lﬂrlll.hn_

J\.gom é a tua vez!

Quando um :nlegﬂ te chamo
um nome feio,

Conta-me ou desenha uma situagaa
em que te tenhas sentido & .

Quando brincas com o5 teus Quando recebes um presente.
R colegas. | | | |
45

0 Feliz

Lembras-te deste
sentimento?

Quando o5 teus colegas nda te
deixam brincar com eles.

[ Consegues encontrar outro nome para ele? Ora tenta 14!

[ [Contame ou desenha uma siuacsn || | [Pnta o mods come ficos @ teu comal — -
| =g bt ok entidle e || e e [ Estar feliz ¢ fantasticol Quande estamos felizes, sentimo-nos mulio bem,
! - - R | maravithosel E podemes estar felizes de muitos maneisas.
{ b i = - _ i -
I | ] i o Sicidade
|
| {1 ¢
| | W1}
| [ | {
| «
SRSy (S i SO
46



J pessoas fieam felizes

E coma ficn o teu corpo

quando estas ﬂ ?
Assinala com X as tuas | | TRESEES
opgies. o

Assinala com X os situogdes |
que te deixam q‘ .

Cheio de alegria il heijos & ahragos

Estas o ver come
& bom estar feliz?

Ma pégina sequinte, faz um
desenho ou escreve sobre
o que te faz sentir feliz,

Jadt 22

> i Dlesenha ou escreve.
Eu fico | .. '%.-:P | PG

... quando vejo... -+ quando oigo... ... quando sinto... Messe dia, como e sentiu o teu corpo? |

O dia mais feliz
da minha vida foi...

.- quande cheiro. .. ... quando como... ... quando bebo. ..

Pinta ou assinala © mode como

Vou sentir-me multo ficardao as partes do tew corpo
feliz quanda_ .. quendo isso acontacer.

... quando fago. .. ... quands os meus amiges. .,

23




| O Triste

Lembras-te deste sentimenta? ‘ Qual ¢ o0 nome dele? Escreve-o,

Muito bem!
E o Triste.

| Assinala com ¥ as situagdes em que
o Triste pode aparecer.

~ Quendo recebes um presente
que querias multo, | |
ar

Quando alguém de quem tu

gostas se vai embora. |

Agom & a tua vezl |

Conta-me au Ei'e's'ehﬁd ul:lll-u._siT Elg_ﬁn |’Pln'tu o modo coma ﬁmu o teu cnl'pc;_
em que te tenhas sentido ; L —




ANEXO H

Sinais de Alerta e Plano de Seguranga pessoal



Sinais de alerta e Plano de Sequranca Pessoal (CIG)

Sabe que esta numa relagao abusiva quando....

... alguma vez ameacou agredi-la (e.g., levantar a méo);
... se ja Ihe faltou ao respeito;
... sente irritacao, facilmente parte objetos ou dirige a sua raiva para algo
ou alguém;
... controla os seus horarios e a sua roupa;
... se a humilha, insulta, desvaloriza e ridiculariza, em situacéo privada
e/ou publica;
... Se a obriga a dar as suas passwords das redes sociais e telemodvel
“para provar que nao esconde nada”;
... Se a proibe de estar com os seus/suas amigos/as porque tem ciumes;
... alguma vez Ihe bateu, deu um pontapé, empurrou ou Ihe atirou algum
objeto;
... se a culpabiliza pelas reagbes agressivas que tem e, em geral, pela
sua forma de agir;

. aparece “de repente” onde vocé esta;

. Se a obriga ou persuade a ter relagbes sexuais contra a sua vontade;
.. se faz sentir medo de |he dizer “NAO”;

.. Se obriga a justificar tudo o que faz;

. se proibe de falar com outras pessoas;

. fala sempre por si;

.. Ja tentou acabar varias vezes a relagcao, mas ele/ela néo aceita;

. se a faz sentir mal com o seu corpo.

Algumas estratégias de protegao e segurancga durante os actos violentos...

Pensar previamente em locais onde se possa refugiar, em caso de
necessidade de fuga, e que saidas de casa podem usar;

Ter sempre preparado algo para fugir e um sitio onde o guardar;

Ter sempre a quem contar o que esta a viver e combinar com essa pessoa

um sinal para ela chamar a policia;



= Ensinar os filhos a usar o telefone para contactar a policia e a quem
podem pedir ajuda;

= Evitar zonas da casa de maior perigosidade (casa de banho; varandas;
cozinhas; atras das portas);

= Proteger as zonas do corpo mais sensiveis (cabecga; peito; zonas
pubicas);

= Nao ter vergonha de gritar por socorro ou fogo;

= Evitar, quando possivel, que os filhos assistam a cenas violentas;

= Denunciar a situagao pela qual estdo a passar a familiares, amigos...

Se decidir sair de casa...

Guardar em local seguro o seguinte:

= Bilhete de identidade, certiddes de nascimento dos filhos e da propria
vitima;

= (Cartbes da Seguranga Social, de contribuinte, do centro de saude e
bancario das vitimas e dos filhos;

= Boletins de vacinas, medicamentos e registos médicos;

= Chaves de casa, do correio, do trabalho e carro;

= Documentos do tribunal;

= Documentos do carro e carta de condug¢ao;

= No caso da vitima nao ter nacionalidade portuguesa, documento de
residéncia ou permanéncia;

= (Copias dos dois ultimos recibos de pagamento da prestacédo da casa ou
recibos da renda;

= (Copia dos dois ultimos comprovativos do pagamento da agua e luz;

= (Copia da escritura da casa ou contrato de arrendamento;

= (Copia da certidao de casamento;

= Dinheiro para as necessidades basicas;

= Abrir uma conta bancaria secreta;

= Livros escolares;

= Um ou dois brinquedos preferidos dos filhos;

= Alguma roupa;

= Telemovel ou cartdo para telefonar de um telefone publico;



= Ter a quem dar algumas roupas, chaves de casa sobressalentes, algum
dinheiro, copias dos documentos importantes, etc.;

= Saber a quem podera pedir ajuda ou abrigo temporario;

= Partilhar com alguém da sua confianga o seu plano de seguranca pessoal;

= Dispor de contactos de instituicdes / pessoas a quem pedir ajuda.

Paraa seguranc¢a na nova casa ou quando o agressor sai da casa comum...

= Mudar ou reforgar fechaduras de portas e janelas;

= Colocar segurangas nas janelas;

= |nstalar alarme;

= Instalar um telefone confidencial;

= Ter o numero da policia ou de Instituicbes de apoio sempre visivel,

= Pedir a pessoas de confianga que avisem a policia se virem o agressor a
rondar a casa;

= Colocar nas escolas / infantarios uma coépia da decisdo do tribunal
relativamente ao poder paternal ou ao afastamento do agressor;

= Mudar rotinas e criar novos habitos de vida.



