CESPU

INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE CIENCIAS DA SAUDE

Relatorio de Estagio

Mestrado em Psicologia da Satde e Neuropsicologia

Filipa da Silveira Nunes Barbosa
Cddigo de Aluno: 23589

Supervisido: Professora Doutora Alexandra Serra

Gandra, 2020



Declaracio de Integridade

Filipa da Silveira Nunes Barbosa, estudante do Mestrado em Psicologia da
Saude e Neuropsicologia, do Instituto Universitario de Ciéncias da Saude, declara ter

atuado com absoluta integridade na elaboragio deste Relatorio de Estagio.

Confirmo que em todo o trabalho conducente a sua elaboragdo nao recorri a
qualquer forma de falsificacdo de resultados ou pratica de plagio.
Mais declaro, que todas as frases que retirei de trabalhos anteriores pertencentes a outros
autores foram referenciadas ou redigidas com novas palavras, tendo neste caso colocado

a citagdo da fonte bibliografica.



Agradecimentos

A conclusdo desta etapa € marcada por pessoas que foram essenciais em todo o
processo e percurso académico, em relagdo as quais mostro o meu profundo

agradecimento.

A Professora Doutora Alexandra Serra, pela orientagio e acompanhamento, pela
total disponibilidade, pela partilha de conhecimentos, por todo o incentivo e

profissionalismo.

A Doutora Alice, pela orientagdo, pela confianga, pela constante preocupagio,

por todos os conhecimentos e ajuda prestada.

A Doutora Executiva Daniela Barbosa, pela ajuda prestada, acompanhamento e

incentivo.

A todo o corpo docente da instituicdo acolhedora de estagio pela dtima rececdo e

acolhimento e ajuda prestada.

Aos meus pais, Fatima e Maximino, pela compreensao, carinho e apoio, pelos
sacrificios, pelo brilhante exemplo de for¢a e superag@o que sdo e por todas as palavras

de encorajamento.

A minha familia, em especial & minha irma Catarina, afilhado Duarte e cunhado

Luis, pelo apoio e por comigo celebrarem sempre os momentos de alegria e superagao.

Ao meu namorado, Rui, pelo apoio, carinho e paciéncia, por sempre acreditar
em mim, por estar presente em todas as etapas e pelas palavras de conforto nos

momentos mais dificelis.

Aos meus amigos pela presenga e apoio e por muitas vezes terem sido um
escape ao stress académico e aos momentos mais dificeis. Em especial as minhas
amigas, Marta Silva, Daniela Pires e Sara Perestrelo por serem 6timas companheiras,

por sempre nos termos ajudado umas as outras.

A todos os professores, pela partilha de conhecimentos ao longo de todos estes
anos e pela disponibilidade que sempre tiveram para me ajudar em tudo aquilo que fosse

preciso.

A todos a minha sincera gratidao!



Indice

INtroducao. .....oooeiii e, 1
Caracterizagdo da Instituicd0..........ccoviiiiiiii i, 2
Caracterizagdo do Local de Estagio................ccoveviiiininn... 2
Papel do Psicélogo na Instituicao...........ooeveveiiiinniennen.. 4
Descrigao das Atividades Desenvolvidas..................ooeiiiiniinnin. 5
Estudo de Caso.......oouiiuiiniii 12
Enquadramento Conceptual.............coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 17
Proposta de Intervenc@o Psicologica.............coviiiiiiiiiiiiiiin. 18
Reflexao Sobre 0 Caso......oouvviiiiiiiii i 20
CONCIUSAD. ... 21
Referéncias Bibliograficas.............ooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiieaa, 23



Introducio

O estdgio curricular consiste num momento importante para a finalizacdo do
percurso académico, dando ao estagiario um contacto com a pratica clinica e
possibilitando a aplicagdo dos conhecimentos adquiridos ao longo da Licenciatura e

Mestrado, preparando-nos para a futura pratica profissional.

Este estdgio curricular decorreu numa Escola Profissional, sob orientacdo da
Diretora Executiva e também ela Psicéloga Clinica e supervisdo da Professora Doutora

Alexandra Serra. O estdgio teve inicio a 8 de Outubro de 2019.

Devido a situacao pandémica atravessada, Covid-19, o estagio foi interrompido a 9
de Marco de 2020, ndo tendo sido possivel a continuidade presencial, no entanto, foi

desenvolvido trabalho a distancia.

Posteriormente a estagiaria implementou um grupo de apoio psicopedagogico

seguindo todas as diretrizes da Dire¢ao Geral de Saude.

Durante este periodo a estagiaria manteve sempre contacto com a psicologa da
instituicdo e com a orientadora de forma a colmatar e a resolver todas as dificuldades
apresentadas e simultaneas reunides com a supervisora Professora Doutora Alexandra

Serra.

Devido a pandemia ndo foi possivel acompanhar um caso completo de avaliagdo e

posterior intervencao.

Este relatdrio integrado no Mestrado de Psicologia da Satide e Neuropsicologia do
Instituto Universitario de Ciéncias a Saude (IUCS), tem como objetivo apresentar de
forma elaborada a descri¢do de todo o trabalho curricular englobando todas as atividades
desenvolvidas. A estrutura deste encontra-se dividido em trés partes. Primeiramente,
apresenta-se a caracterizag@o do local de estdgio e o papel do psicélogo na institui¢do, na
segunda parte, surge a descricdo das diferentes atividades realizadas pela estagiaria e na
terceira parte, apresenta-se o estudo de caso escolhido pela estagidria, onde ¢ descrito de

forma detalhada. Por fim, a conclusdo elaborada pela estagiaria relativa a todo o percurso.



Caracterizacio da Instituicio

1. Caracterizacio do Local de Estagio

A Escola Profissional ¢ uma institui¢do vocacionada para jovens e adultos, focada
numa formacao escolar e profissional quer a nivel basico como secundario, bem como na

certificacdo escolar e profissional da populacao adulta.

Os principios € os objetivos que a instituicdo acolhedora se regem sdo (1) numa
formacao qualificante inicial de jovens com perfil ajustado ao tecido empresarial local e
regional; (2) recetividade permanente a inovacdo; (3) estabelecimento de parcerias com
o tecido empresarial e outras organizacdes nacionais e projetos de intercambios europeus;
(5) cumprimentos dos requisitos enunciados pela legislacdo e normas aplicaveis no
sentido e garantir a qualidade e/ou exceléncia dos servigos prestados; (5) aposta na
comunicacdo interna e na disponibilizacdo de informagdo relevante para todas as
unidades organicas; (6) promocao da satisfagdo dos colaboradores, alunos, familias,
empresas e outras instituigdes e comunidade envolvente: (7) desenvolvimento e

implementagdo de metodologias que promovam a melhoria continua.

A escola oferece varias opc¢des de formagao, nomeadamente Cursos de Educagéo e
Formacao de nivel basico como Operador de Eletrénica/Domética, Cuidador de Criangas
e Jovens e Operador de Logistica, Cursos Profissionais de nivel secundario como Técnico
de Massagens de Estética e Bem-Estar, Técnico de Eletronica, Automagdo e
Computadores e Técnico em Animagdo de Turismo e no dominio da formagao continua

de adultos existe o Centro Qualifica e Formac¢des Modulares Certificadas.

E promovido e valorizado significativamente os contributos e todos os membros da
comunidade educativa, pdem o aluno como foca da acdo educativa prestando todo o
auxilio, valorizando a formagdo de profissionais qualificados mas também de cidadaos
conscientes, participativos e responsaveis, promove ainda o didlogo permanente com os
encarregados de educagdo, no sentido de estreitar os lagos escola/familia e de aprofundar
uma colaboragdo mutua, contribui para a melhoria da qualidade de vida, promovendo
estilos de vida saudaveis e constitui uma instituicdo educativa dinamica, aberta a
intercambios com outras entidades educativas, culturais ou empresariais de caracter local,

nacional ou internacional, estabelecendo com elas parcerias.

A Escola Profissional neste momento, incorpora 142 alunos, dos 15 aos 21 anos, de

varias localidades de Penafiel e Paredes.



Esta instituicdo realiza um trabalho continuo junto da Comissdo de Protecdo de
Criangas e Jovens, tribunais e instituicdes de forma a promover os direitos daa
crianga/aluno e prevenir ou por fim a situagdes suscetiveis de afetar a sua seguranga,
saude, formacgdo, educacdo ou desenvolvimento integral. Nesse sentido existem varios
servicos disponibilizados pela escola, nomeadamente o Centro de Apoio a Aprendizagem
(CAA), o Servigo de Psicologia e Orientacdo (SPO) e uma Equipa Multidisciplinar de
Apoio a Educagao Inclusiva (EMEI).

O Centro de Apoio a Aprendizagem tem permanentemente uma professora de Ensino
Especial, que acompanha diariamente alunos com Necessidades Educativas Especiais e €
um espago que na eventual ocorréncia ou expulsdo de algum aluno ¢ para 14 que se

dirigem com trabalho planeado pelo professor.

O Servico de Psicologia e Orientacdo € considerado uma unidade de apoio educativo,
integrado na rede escolar e desenvolve agdes/atividades de sensibilizagdo na escola. Aqui
acontecem acompanhamentos individuais ou em grupo e os alunos chegam a este servigo

referenciados por professora ou por iniciativa propria.

A EMEI ¢ constituida por 6rgios da direcdo, pela professora de Ensino Especial e

pelo gabinete de psicologia.

A escola onde a estagidria esteve reger-se por principios € normas que garantem a
inclusdo de forma a responder as necessidades e potencialidades de cada aluno, encontrar
formas de lidar com a diferenga de forma a adequar os processos de ensino e levar o aluno
ao limite das suas potencialidades. Desta forma orienta-se a educagdo inclusiva numa
educagdo universal, com equidade, com inclusdo, personalizacdo, flexibilidade,

autodeterminagdo, envolvimento parental e interferéncia minima.



2. Papel do Psicologo na Instituicdo

O Psicologo ¢ uma necessidade permanente no contexto educativo pela prevaléncia
de perturbagdes mentais, dos problemas de comportamento e dos problemas sociais que

afetam as criangas e adolescentes (Mendes, Lima & Almeida, 2013).

A Psicologia desenvolve um papel fundamental na sociedade visto que pretende
entender a forma como o ser humano constréi a sua historia, as suas expectativas futuras,

as suas relacdes € o que esta a viver e a construir no presente.

Nesta instituicdo pode considerar-se fundamental o papel do psicélogo educacional e
do psicologo clinico. Psicélogo educacional porque hé areas da aprendizagem e do ensino
na escola a serem trabalhadas e a psicologia clinica tendo em conta o perfil e as condutas

e alguns alunos frequentadores da escola.

O psicdlogo, faz atendimento individual e grupal, realizando avaliagdes, promogao de
saude mental através de sensibilizag¢do e atua no ambito de remediacdo em situagdes de

crise.

O psicélogo educacional, pretende promover a boa adaptacdo ao processo de
aprendizagem dos alunos, desenvolver atividades de aconselhamento psicossocial e
vocacional, avaliar e apoiar psicologicamente alunos com dificuldades na aprendizagem
e com necessidades educativas especiais, ajudar os pais, professores e educadores a
promover o bem estar e o ajustamento dos alunos, reforcar as relagdes de trabalho
colaborativas e positivas e contribuir para a constru¢cdo de um ambiente escolar positivo

e preventivo (Pereira, 2020).

No que concerne ao papel do psicologo clinico este desemprenha/ realiza fungdes,
tendo em vista as diferentes personalidades, culturas, crengas e habitos, pretende analisar
e obter informagao relativa a estrutura psiquica, tendo em conta a historia do aluno e as
suas relagdes com familiares € com o meio social (Luzes, 2010), trabalha transtornos
psicologicos que os impedem de se adequar a normalidade do ambiente social que se
inserem, problemas de caréncia afetiva, educativa, desestrutura familiar, falta de
condigdes e fracasso, promove a reducdo ou o término de condutas insistentes e
predominantemente desviantes muitas vezes provenientes de comportamentos modelo,
ou seja, comportamentos imitados de modelos proximos, levando a habitos e tendéncias
desviantes que pode intensificar com o tempo (Fiorelli & Mangini, 2009). O psicélogo,

tanto educacional como clinico, mantém um papel ativo e em conjunto na escola,



ajudando os alunos na reducgdo de conflitos e dificuldades de ajustamento psicologico,
fomentam competéncias, auxiliam na melhoria das relagdes interpessoais € promovem a

reabilitacdo social.

Em suma, o psicologo, nesta instituicdo, ¢ fundamental porque a Psicologia ¢
responsavel pelo estudo dos estados e processos mentais, procurando entender o
comportamento humano e as suas intera¢des e na infancia e adolescéncia é importante

investir na promogao de praticas educativas e sociais de qualidade.

Descricao das Atividades Desenvolvidas

1. Adaptacio a Instituicao

Numa fase inicial, o estdgio destinou-se a adaptacdo ao local e a comunidade

educativa.

Durante as primeiras duas semanas foram-nos disponibilizados alguns processos de

alunos, onde foi possivel ir conhecendo e tendo acesso a alguns dados dos mesmos.

Inicialmente, houve liberdade de circulagdo de maneira e ir observando
comportamentos dos alunos e dindmicas, sendo estabelecidos os primeiros contactos

durante os intervalos escolares.

2. Reunides de Orientacdo e Supervisao

A orientacdo do estagio curricular na escola foi realizada pela Diretora Executiva,
também ela psicologa clinica. Esta orientacdo decorreu durante todo o estagio, em
reunides semanais, quartas-feiras de manha, no entanto, sempre que fosse necessaria uma

orientagdo extra essa podia ser solicitada noutra qualquer altura.

Inicialmente, as reunides de orientacdo eram focadas na descri¢do do funcionamento
da escola, das rotinas dos docentes e dos alunos, na apresentacdo de casos de maior
importancia e as problematicas inerentes. Posteriormente, foram atribuidos casos para

acompanhamentos e avaliagdo, sempre discutidos nas reunioes.



Além das orientacdes no local de estdgio, houve ainda uma supervisdo por parte da
Prof. Dra. Alexandra Serra. Nestas reunides eram esclarecidas duvidas, eram discutidas
e sugeridas atividades a realizar no estagio, era falado sobre os acompanhamentos

individuais e problematicas existentes.

Tanto a orienta¢do no local de estdgio como a supervisio foram essenciais para o meu
crescimento e conhecimento enquanto profissional e para ser dada uma resposta de forma

eficaz as necessidades apresentadas.

Apos o aparecimento da Covid-19 as reunides presenciais passaram para reunioes
online recorrendo a plataformas como o Zoom e WhatsApp, permitindo sempre o
contacto com a orientadora e supervisora no esclarecimento de duvidas e realizagdo de

tarefas.

3. Avaliacio Psicologica

A avaliag@o psicoldgica é um processo cujo objetivo é avaliar o funcionamento
psiquico de um individuo com o intuito de identificar ¢ compreender problematicas
psicologicas através de procedimentos de diagndstico e prognostico (Almeida, 2004).
Esta avaliacdo tem como ponto de partida o paciente. O processo de avaliagao psicologica

¢ um processo continuo, complexo e diversificado (Page & Stritzke,2006).

Na avaliagdo psicologica sdo utilizadas técnicas capazes de fazer entender as
diferencas individuais, no que diz respeito as capacidades, habilidades, caracteristicas de
personalidade, comportamentos ou de algum possivel conflito interno ou externo

(Almeida e Freire, 2007).

O processo de avaliag@o psicologica engloba varias fases como a entrevista e recolha
de dados anamnésicos, a administracdo de instrumentos de avalia¢do, a sua analise,
cotacdo e interpretacdo de resultados e a partir dai realizar uma interpretagao e identificar

estratégias de interven¢ao (Almeida e Freire, 2007).

Na institui¢do foi realizada avaliacdo psicologica com base na historia de vida
recolhida, com as problemadticas apresentadas e as especificidades do individuo. Para a
avaliacdo foi tido em conta a idade do individuo, o contexto social onde estava inserido,

seja ele familiar e escolar e as suas idiossincrasias.



Nao foi possivel concluir o processo e avaliagdo, pois foi necessario interromper as

atividades presenciais devido a pandemia provocada pela Covid-19.

4. Construcio de Materiais de Apoio a Consulta Psicologica

Nos primeiros dias no estagio foi verificada uma falta de documentos necessarios a
pratica e logistica do Servigo de Psicologia e Orientacdo. Desta forma foram elaborados
materiais como a ficha de anamnese. Foi ainda construido o consentimento informado
para os encarregados de educagdo para autorizar o acompanhamento no SPO e a folha de

registo de consulta.

5. Atividades de Dinimica de Grupo

Ao longo do periodo do estdgio foram realizadas atividades solicitadas pela

orientadora e pelos professores tendo em conta determinada problematica de grupo.

Nestas atividades, foram programadas e realizadas dindmicas com o objetivo de

cumprir as necessidades solicitadas e reparar eventuais problemas.

Nas sessdes de grupo realizadas foram utilizadas dindmicas como a dindmica de
“Socializagao” ¢ “O Sonho” e foram ainda realizadas a dinamica das “3 Verdades” e um

debate com tema central da Legalizacdo das Drogas.

A dinamica “Socializagdo” e “O Sonho” foram realizadas numa turma cujo objetivo
era refletir acerca do efeito das ag¢des “no outro”, promover a tolerancia e o respeito entre
o grupo e promover a resolugdo de conflitos entre colegas. A primeira atividade consistia
em, ao som de musica, andar pela sala sem olhar umas para as outras, depois andar e a
minha ordem sé se podiam cumprimentar com troca de olhares, posteriormente
cumprimentar-se através do toque das costas, depois com os pés e por fim com as maos.
A segunda consistia em cada uma escreve o seu maior sonho num papel e mete dentro do
baldo. Posteriormente, cada uma escolhe um baldo ao acaso e rebenta com o palito lendo
ao grupo o sonho que 14 esta escrito. Essa pessoa terd de dizer o que poderia ajudar a
concretizar aquele sonho e por fim tentar adivinhar quem o escreveu. Na parte final das
atividades foi feita uma reflexdo em conjunto daquilo que poderiam concluir das
dindmicas. Estas duas dindmicas foram pensadas pois houve um pedido de ajuda por parte

da diretora de turma pois haveriam muitos conflitos nesta turma que era apenas de



meninas. Considero que as atividades tiveram resultados positivos pois toda se
entenderam e conseguiram conversar bem uma com as outras e cooperaram nas atividades
e o feedback por parte da direcdo foi positivo pois ja e teriam entendido e acalmaram

“Resultou mesmo” (sic.).

A dinamica das “3 Verdades” e o debate sobre a Legalizacdo das Drogas foram feitas
noutra turma onde a queixa por parte dos professores era de consumos excessivos de
drogas sem noc¢ao dos perigos e falta de comunica¢ao entre eles sem darem oportunidade

de se relacionares. A primeira dindmica serviu como como forma de apresentagao, partilha

e conhecimento sobre o outro, cada participante mencionava 2 verdades e 1 mentira para que
outro colega a identificasse. Na segunda atividade foram sorteados 2 grupos para um debate

sobre a legislagdo das drogas, um dos grupos argumentou a favor e outro os grupos argumentou
contra. Estas dindmicas funcionaram de forma positiva, pois sendo eles consumidores
argumentaram de forma adequada acerca das consequéncias trazidas pelos consumos,
embora muitas vezes quisessem falar uns por cima dos outros, conseguiu estabelecer-se

uma ordem.

Todas as dindmicas utilizadas foram encontradas em livros fornecidos pela
supervisora Professora Doutora Alexandra Serra e selecionadas e organizadas pela

estagidria conforme as necessidades.

6. Formacio “Eu e os Outros”

Durante uma semana, com inicio a 24 de Fevereiro de 2020, foi frequentada na
institui¢do acolhedora de estagio uma formacdo do Servico de Interveng¢do nos

Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD) com nome de “Eu e os Outros”.

Esta formagdo tinha como palavras centrais os conceitos prevengdo e promocao de
saude. O objetivo geral da formacdo era a prevencdo do consumo de substancias
psicoativas seguindo uma linha orientadora como evitar a experimentag¢ao, atrasar a idade
de inicio de consumo, limitar o nimero e o tipo de substancia utilizadas, evitar a passagem
da experimentacdo para o uso e abuso, educar para a relagdo responsdvel com as

substancias e promover fatores de prote¢do e diminuir fatores de risco.

Esta formagdo permitiu aprender um jogo que englobava nove histérias onde os
jovens iriam ter poder de escolha e decisdo ao longo delas. Cada historia retratava

assuntos e problemadticas vividas na adolescéncia como o consumo de substancias



psicoativas, consumo de alcool, a familia, amores e paixdes, a amizade, a escola e o

futuro.

Este jogo permitia desenvolver competéncias pessoais € sociais como fatores

fundamentais para gestdo de futuras situacdes de tensao.

A formagdo “Eu e os Outros” foi uma mais valia, uma vez que foram conhecidas
maneiras diferentes e iterativas de trabalhar com jovens sobre determinados
comportamentos disruptivos que normalmente surgem na fase da adolescéncia. Uma vez
que nao havia respostas certas ou erradas ao longo da atividade foi possivel verificar que
trabalhando o programa com os adolescentes, permitiria explorar vérios caminhos e

estabelecer um bom debate com eles.

7. Apoio Psicopedagogico

Segundo o Decreto Lei n.°20-H/2020 de 14 de maio no Artigo 9.°-A, a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educagao Inclusiva deve organizar dindmicas de acolhimento
e de trabalho escolar que permitam promover a formacdo, educacdo, bem-estar e
desenvolvimento integral. Foi, assim, criado pela minha sugestao a dire¢cdo da escola um
grupo de apoio psicopedagdgico para acompanhar e auxiliar os alunos com dificuldades
e em risco de abandono escolar na realizagdo de trabalhos. Neste apoio foi possivel
intervir nas dificuldades de cada aluno e trabalhar competéncias como a concentragio,

método de estudo, responsabilidade e motivagio.

Este apoio psicopedagdgico realizou-se entre uma e duas vezes por semana € 0s

alunos eram comunicados e apareciam de forma voluntaria.

Juntos dos jovens foram criados métodos e técnicas de estudo. Foi elaborado um
horario de estudo onde se organizou os dias que estavam disponiveis para trabalho com
as disciplinas e o trabalho a fazer. A medida que eram feitas as atividades propostas pelos
professores eram retirados apontamentos de conteidos mais relevantes dos livros
melhorando a concentragdo e a atencdo, a capacidade de memorizagdo e facilitando a

realizagdo das tarefes.

Neste apoio psicopedagdgico, onde a sua frequéncia era maioritariamente por alunos
com insucesso ¢ desejo de abandono escolar, o principal foco foram questdes

motivacionais uma vez que a motivagao ¢ um fator determinante do sucesso e qualidade



da aprendizagem (Trindade, 2009) e leva os individuos a adotar comportamentos
positivos na realizagdo de uma tarefa, procurando atingir e exercitar todas as
potencialidades das suas aptiddes e competéncias (Paiva e Lourengo 2010). No horério
de trabalho estabelecido foi estipulado que todos os dias que houvesse o apoio
psicopedagogico, haveria numa fase inicial, entre meia hora a quarenta e cinco minutos
de conversa livre, onde era focada toda a atencdo nos interesses dos alunos,
potencializando a comunicagio ¢ a atencao. Foi apostado pela estagiaria o sumario didrio
de metas e objetivos que teriam de alcancar com o trabalho desenvolvido. potencializando

a atengdo, a entre ajuda, a determinacao e a satisfagdo com o alcance dos mesmos.

Ao longo de todo o percurso, investiu-se no refor¢o positivo aquando de um trabalho
bem executado e um comportamento favordvel, aumentando assim a autoestima e a
autoconfianca. Era assim recorrido ao elogio e alguns beneficios como prioridade em ir

ao intervalo.

Assim, foi adotado pela estagiaria um papel dindmico, comunicativo e também
afetuoso de maneira a serem incutidos métodos, valores como compreensio, respeito pelo
outro, valorizagdo das relagdes, respeito pela diferenca e pela capacidade de saber ser e
estar. Ao nivel da aprendizagem, foi tentado despertar e desenvolver o espirito critico, a

reflexdo, estimular a curiosidade e a criatividade.

Houve, em todas as sessdes de apoio psicopedagodgico, adesdo por parte dos alunos,
onde até eles acabavam por sugerir mais dias de trabalho. A reagdo deles foi sempre
entusiasmante e estavam sempre predispostos para trabalhar, revelando vontade de
aprender e atingir as metas e objetivos estabelecidos. Foi ainda verificada uma maior
unido entre eles pois nunca deixavam que um colega se atrasasse no trabalho e eles
proprios acabavam por se incentivar e ajudar. Considero que todo o processo foi um
sucesso uma vez que foram atingidos os objetivos e o apoio psicopedagdgico contribuiu
para que cada aluno ultrapassasse dificuldades inerentes ao estudo e a aprendizagem e
aliado a isso trabalhe competéncias fundamentais. Todos os alunos que frequentaram o
apoio psicopedagdgico transitaram de ano e foram muitas as mensagens de

agradecimento pela minha cooperacdo e dedicacdo a eles.
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8. Consulta Psicologica Presencial e Online

Na escola profissional pode unir-se a psicologia escolar com a psicologia clinica. Esta
unido foi favordvel e fundamental pois tendo em conta as especificidades dos alunos que
frequentam, foi possivel em consulta trabalhar a promog¢ao de bem-estar e a satide mental
dos alunos e reduzir os impactos dos problemas comportamentais, sociais € emocionais.
Na parte clinica, aliada ao desempenho escolar, estabeleceu-se a promogéo de atitudes,
valores e comportamentos que conduzam a estilos de vida saudaveis, promover a
educagdo inclusiva e a melhoria da qualidade do ambiente escolar e acompanhar os alunos

ao longo do seu percurso educativo contribuindo para a redu¢@o do abandono escolar.

Cada acompanhamento individual foi desenvolvido com base no que era discutido
com a orientadora e supervisora e tendo em vista as idiossincrasias dos individuos

acompanhados pelo Servigo de Psicologia e Orientagao.

Na consulta psicologica individual predominou jovens do sexo masculino
maioritariamente com problemas familiares, problemas relacionados com consumos de
substancia ilicitas e desejo de abandono escolar. Contei com quatro acompanhamentos

semanais e quinzenais.

Identificacao Problematica Avaliacio Psicolégica
H, 17 anos Comportamentos BSI
desviantes; adocdo de

7 consultas
comportamentos desadaptativos

como O recurso a violéncia e ao

consumo de drogas; transtorno de

ajustamento
C, 15 anos Perturba¢do Alimentar | = -—-eme-
3 consultas
P, 17 anos Gliobastoma | = e

7 consultas
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F, 15 anos Comportamentos desviantes, como | ------
6 consultas adogdo de comportamentos
desadaptativos e consumo de

substancias

As sessodes individuais eram presenciais com duracdo de cerca de uma hora, no
entanto, devido a divergéncia surgida, Covid-19, foram interrompidas presencialmente
tendo sido equacionado a possibilidade de dar continuidade ao trabalho e
acompanhamentos online. Foram continuados via online dois casos, tendo um deles

terminado a meio.

Selecionei o caso de H. pois sempre foi um individuo que me chamou a ateng¢ao pela

forma como se apresentava, pela sua postura e comportamentos.

Estudo de Caso

1. Identificacio

H. tem 17 anos e ¢ do género masculino. Reside em Lousada com a mie e irma, tem
o 7°ano de escolaridade e frequenta um Curso de Educagdo e Formacdo (CEF) de

Operador de Eletronica e Domotica.

2. Motivo e Pedido

O mesmo foi referenciado pelo Diretor de Turma com queixas relacionadas a adogdo

de comportamentos de natureza desviante.

Foi preenchida uma sinalizagdo fornecida pela escola e esta foi assinada pelo
encarregado de educag@o permitindo que o H. fosse acompanhado pelo Servigo de

Psicologia e Orientagao.
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3. Historia de Vida

H. ¢ filho de pais divorciados a partir dos seus dois anos de idade, com estatuto

economico baixo.

H. diz que apesar dos problemas resultantes do divorcio dos pais, tais como discussdes
constantes e algumas agressoes fisicas, sempre manteve uma relacdo cordial com o seu
progenitor, no entanto sé fala com este quando vai a casa da avd paterna pois fora isso o

pai ndo o procura.

Inicialmente, apds o divorcio, H. esteve distante do progenitor pois ndo compreendia
algumas atitudes, mas voltaram a conversar numa visita de H. a casa da avo paterna. A
sua relacdo de cordialidade é possivel pois H. nunca questionou o progenitor e diz que
ndo quer pois sdo assuntos passados e entre o progenitor ¢ a progenitora (sic.). A sua
relagdo com esta avo resume-se a visitas, poucas, que H. faz uma vez que ela mora

distante.

Passados alguns anos, a progenitora do H. teve outra relagdo amorosa, marcada por
drogas por parte do companheiro e agressdes presenciadas por H. Este considera que
foram tempos dificeis pois presenciou uma agressao que quase resultou na morte da mae
em que H. teve de fugir de casa com ela com apenas 14 anos. Mais tarde este companheiro
acabou por falecer e entdo retomaram a casa. H. revela que foram tempos dificeis, com
grandes dificuldades, sem nunca revelar pormenores da situagdo, apenas que “tive que
me desenrascar para arranjar algum dinheiro” (sic.) recorrendo a venda de substancias
ilicitas.

A irma de H., surge noutra relagdo posterior que segundo H. durou pouco pois
este também era agressivo com a mae. Nesta altura H. teria ja 15 anos e a sua irma

atualmente tem 3 anos

H. revela-se demasiado protetor em relagdo a sua irma, uma vez que durante o seu
discurso repete varias vezes que “nunca deixarei que nada de mal aconteca a minha irma”
(sic.) e “estarei sempre do lado dela para a proteger” (sic.). H. comegou a trabalhar em
part-time numa pizzaria para ajudar a mae em casa e para que nada falte a sua irma, “vou
ser o pai que ela nunca teve.” (sic). Este diz que a mie ndo se op0s uma vez que esta
estava desempregada e era mais uma ajuda monetaria a entrar em casa, no entanto H.

revela que “de vez em quando ainda vendo umas coisas ”(sic) referindo-se a drogas.
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Foi referido por este jovem que a sua relacdo com a mae tem altos e baixos pois
tanto estdo bem como noutro momento estdo a discutir. H. diz que discute muitas vezes
com a progenitora pois esta ndo concorda com os consumos de substancias e
comportamentos que H. adota e este ndo concorda com a postura adotada pela mae
algumas vezes “Ela esta desempregada e passa a vida a queixar-se que ndo ha dinheiro
para algumas regalias, mas nada faz para mudar isso, que procure trabalho.” (sic.).
Sempre que se fala la mae, H. revela duas posigdes, tanto é ternurento pois diz que a mae
nunca o abandonou como se mostra revoltado e diz que ela ndo se interessa por ele e diz
que “Ela nem tem que se meter na minha vida porque eu dou-lhe dinheiro e fago o que

quero” (sic.).

Este considera-se um rapaz calado, que gosta de ser livre. Diz que facilmente se
adapta as situagdes, tanto para o bem como para o mal, “fanto sou explosivo como muito

calmo” (sic).

H. considera sempre teve o pavio curto e que explode com facilidade, considera-
se assim pois nunca teve ninguém que o orientasse. Revela que nunca cresceu no melhor

ambiente quer em casa quer na escola e que isso o tornou na pessoa fria que ¢ hoje.

Nos seus tempos livre, H. gosta de ouvir musica, beber alcool e sair a noite, jogar
computador, estar com os amigos € consumir algumas substancias ilicitas “Todos os dias
fumo o meu charro e saiu a noite com os meus amigos para beber” (sic.). H. diz que
sempre se faz acompanhar por uma coluna ou fones porque tem que estar sempre a ouvir

musica que o abstrai.

Relativamente a sua historia escolar, H. mudou 4 vezes de escola, duas por motivos
de expulsdo. Considera que estudar ¢ uma perda de tempo, que o importante ¢ completar
os dezoito anos, sair da escola e ir trabalhar. Na escola, H. revela um comportamento
agressivo com alguns colegas e docentes, apresenta-se muitas vezes na posse de alcool e
substancias ilicitas e tendo ja sido confiscada por parte das autoridades uma arma branca

que H. tinha consigo.

A ultima escola que H. frequentou, aquando da expulsdo, sinalizou-o a Comissao de
Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ) por mau comportamento e suspeita de consumo de
drogas. H., foi, assim, obrigado a inscrever-se num estabelecimento de ensino pois
“disseram que tiravam a minha irmd a minha mde” (sic.). Surge entdo a escola que

atualmente frequenta pois € uma escola profissional e H. consideraria que era um meio
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mais facil para acabar o 9° ano de escolaridade. Afirma que nio gosta de psicologos pois
a sua experiéncia nunca foi boa, que sempre o incomodaram e foram demasiado intrusivos

na sua vida pessoal.

4. Genograma

0] Q

[ ] Homem
(O Muther
<] Morte
%Separagéo

5. Processo de Avalia¢ao Psicologica

A avaliacdo psicologica consiste num processo que procura adquirir informagdes
contextualizadas sobre o paciente e os seus problemas, utilizando varios métodos e

instrumentos (Condesso, 2019).

Devido a sua histéria de vida, H. revelou uma enorme dificuldade em confiar, sejam
eles Psicologos ou Técnicos da Comissdao de Prote¢dao de Criangas ¢ Jovens, revelando
inicialmente ndo perceber qual a necessidade de ser acompanhado pelo Servigo de
Psicologia e Orientagdo. Consequéncia disso, durante as duas primeiras sessdes, H.
demonstrou uma postura marcada pela defensividade e grande resisténcia. Com o passar
do tempo o paciente foi-se mostrando mais colaborante e foi possivel construir uma boa

relagdo terapéutica.

O processo de avaliacdo foi realizado na sessdo sete, uma vez que ja era notoria a
confianga estabelecida e tinha sido pedido um relatdrio de avaliag@o por parte do técnico

que acompanha o caso do H. na Comissdo de Protecdo de Criangas o Jovens. Recorre-se
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ao instrumento BSI-Brief Symptom Inventory (Derogatis, 1982; verdo portuguesa
Canavarro, 1999) por ser de facil aplicag@o, era uma mais valia a diminui¢do do tempo

de preenchimento e avalia de forma geral varias perturbagdes emocionais.

O BSI mede sintomas psicopatologicos e perturbagdo emocional. O instrumento tem
53 itens e avalia nove dimensdes sintomatologicas: somatizagdo, sensibilidade
interpessoal, ansiedade fobica, obsessividade, depressdo, hostilidade, ideagdo paranoide
e psicoticismo. Avalia também trés indices globais, o indice geral de sintomas (IGS), o
total de sintomas positivos e o indice de sintomas positivos. E avaliado por meio de uma
escala de Likert, em que a possibilidade de resposta vai desde “nunca” a “muitissimas
vezes”. Na versdo portuguesa a consisténcia interna entre as subescalas situa-se entre 0,62
e 0,80 (o de Cronbach). Relativamente ao ponto de corte portugués, o valor igual ou

superior a 1,7 indicando gravidade sintomatoldgica (Canavarro, 1995, 2007).

Nao houve qualquer entrave na administragcdo, H. mostrou-se colaborante e disponivel

ao logo de toda a avaliagdo psicologica.

Os resultados da administragdo do BSI revelam valores significativamente acima do
ponto de corte em quatro dimensdes: Somatizacdo a pontuagdo foi 9, Obsessdo e
Compulsao foi 11, Hostilidade foi de 17 e Ideagdo Parandide obteve uma pontuagdo de
12. Estes resultados podem estar alicercados num funcionamento egocéntrico, marcado
por uma postura de extrema defensividade e reduzido autocontrolo que resultam,
frequentemente, em episddios de extrema explosividade e também advir do contexto
familiar marcado por violéncia e numa disfuncdo emocional. Foi sempre revelado um

funcionamento rigido, ndo mostrando abertura para outras alternativas e perspetivas
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Enquadramento Concetual

Alguns acontecimentos de vida citados, o contexto familiar e comportamentos
adotados por H. mostram ser fatores precipitantes na problematica atual do paciente
embora os resultados obtidos no processo de avaliagdo ndo sejam suficientes para um

possivel diagnostico.

Através da observagdo e avaliagdo psicoldgica, pode verificar-se em H.

dificuldades ao nivel emocional e interpessoais.

Um individuo € resultado das interagdes e experiéncias que tem ao longo da sua
vida e para que haja um equilibrio e um desenvolvimento positivo nas nossas
competéncias e personalidade € necessaria compreensao de si proprio e dos outros e da

forma como se relaciona (Fachada, 2010).

As emogdes tém um papel primodial na vida de um individuo, sendo facilitadores
da adaptagdo e orientadores nas relacdes interpessoais (Pereira, 2014). Segundo
Greenberg e Goldmen (2005) as emogdes refeltem o modo como os membros da familia
estdo ligados. Segundo Katz e Windecker (2006) hé evidéncias de que criangas expostas
em lares violentos tém dificuldades na area emocional e na sua regulacdo. Apresentam-
se assim com baixa capacidade de resolucdo de conflitos e altos niveis de hostilidade
(Berns, Jacobson & Gottman, 1999) como se pode verifiar nos resultados obtidos no BSI
de H.. A exposicdo da crianca a modelos parentais violentos pode levar a que esta

considere a agressividade como um método aceitavel e normativo (Brown & Chou, 2008).

A regulagdo emocional é fundamental na prevengdo de niveis prejudiciais de
emogdes negativas e positivas e de comportamentos desadaptativo (Kokkonen &
Pulkkinen, 1999). Elevados niveis de emocionalidade negativa estdo associados a
diferentes tipos de psicopatologia, constituindo um fator de vulnerabilidade (Ferraz, et

al., 2007).

A instavel historia de vida de H., a inexisténcia de vinculagdo no contexto familiar
¢ o seu testemunho num ambiente de violéncia domestica estdo diretamente relacionados
com as suas condutas delinquentes, uma vez que a privacdo de cuidados parentais e
suporte € o ambiente violento pode comprometer o desenvolviemento e crescimento
emocional e comportamental de uma crianca ou jovem (Sudermann & Jafle, 1999)

levando assim a adog@o de comportamentos anti-sociais, criminais e violentos
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Os niveis elevados de impulsividade de H. podem ser justificados pelo facto de
um individuo que ndo possui um adequado suporte e controlo familiar e social, terd mais
liberdade para agir sob influencia dos seus impulsos uma vez que os delinquentes sdo

intolerantes a frustragdo (Pereira, 2007).

Relativamente aos conflitos de H. com os progenitores, Paikoff e Brooks-Gunn
(1990) e Montemayor e Flannery (1989), revelam que os conflitos aumentam durante a
adolescéncia, contribuindo para um maior envolvimento do jovem em grupos desviantes
e, consequentemente, em comportamentos anti-sociais (Dishion et al., 1994). Quanto
mais anti-social a criancga for, mais cedo se juntard a um grupo desviante, da mesma forma
que quanto mais tempo o individuo passar na companhia destes pares desviantes, maior

e mais diversificado sera o desenvolvimento em novas formas de criminalidade.

Quando as competéncias interpessoais se resumem a agressividade, estas poderao
ser rejeitadas pelos grupos de pares normativos associando-se assim a pares desviantes
onde a agressividade ¢ validada e consequentemente levar a insucesso escolar, adesdo a

comportamentos de risco e abuso de substancias (Ehrensaft et al., 2003).

Toda a problematica apresentada por H. podia aproximar-se de um diagnostico de
um transtorno de ajustamento, neste caso de adaptacdo misto de emocgdes e condutas, pois
os sintomas incluem caracteristicas afetivas e comportamentais combinados com

disturbios de conduta (Benton & Lynch, 2009).

Proposta de Intervencao Psicologica

Depois de ter sido feita uma avaliagdo através do BSI, pode verificar-se acima do
ponto de corte em quatro dimensdes como a Somatiza¢do, Obsessdo e Compulsio,
Hostilidade e¢ Ideag¢do Parandide. Para além disso, através da observacdo e avaliagdo
qualitativa pude verificar que o H. apresenta dificuldade na regulagdo emocional
resultante do contexto familiar do qual esteve e esta inserido que levaram a adogdo de
comportamentos desviantes e desadaptativos como o recurso a violéncia e ao consumo

de drogas.

Apds as sete sessdes com H., estava planeada uma proposta de intervengdo que
foi impossibilitada de realizar devido a interrup¢do causada pela Covid-19 e pela ndo

adesdo do mesmo as sessdes online.
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A Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) tem por base principios cientificos
e cuja investigacdo tem mostrado serem eficazes num largo espectro de perturbacdes
mentais e problemas fisicos, podendo ser utilizadas com criangas, adolescentes e
adultos. Esta, baseia-se na forma como cada individuo v¢€, sente € pensa em relagdo a uma
situacdo que causa qualquer sensagdo negativa, permite identificar e compreender os
problemas em termos das relagdes entre pensamentos/cognigdes, emogdes €
comportamento (EABCT, 2020). A TCC visa a integragdo de pressupostos e técnicas
cognitivas e comportamentais (Bahls & Navolar, 2004), com a finalidade de identificar e
corrigir os pensamentos e as crengas desadequadas, possibilitando mudanca de

comportamentos.

Esta terapia ajusta-se ao caso clinico de H. uma vez que, se apresenta a mais
adequada ao tipo de contexto, ao tipo de individuo e permite obter resultados a curto ou
médio prazo que poderiam ajudar H. a completar o ciclo escolar e a fazer uma transig¢ao
mais adequada para o mundo do trabalho. Além disso, seria essencial interromper os
consumos problematicos que estdo a interferir nos contextos de vida de H. e ainda

trabalhar a regulacdo emocional.

O tratamento para o transtorno de ajustamento normalmente envolve psicoterapia,
de forma a ser eliminado o fator stressor ¢ a resposta desadaptativa da crianca de forma a

melhorar a sua capacidade de enfrentamento (Benton & Lynch, 2009).

Sendo assim, a TCC seria usada para melhorar as habilidades de resolucdo de
problemas, habilidades de comunicacao, habilidades de gestdo de stress e raiva e controlo
dos impulsos adequadas a idade da crianga (Medical Center of Central Georgia, 2002).
Ajudaria ainda no estado emocional de H. com a criacdo de sistemas de apoio para
melhorar a sua adaptacdo e enfrentamento. Seria ainda ttil a terapia familiar de forma a
identificar mudancas necessarias no contexto familiar, melhorando, por exemplo,
habilidades de comunicacao, intera¢do familiar € aumentar o apoio entre os membros da

familia.

De acordo com Benton & Lynch (2009), sugere-se que a psicoterapia inclua as
seguintes etapas: analise dos fatores que podem afetar a crianga e determinar os que
podem ser eliminados ou minimizados; esclarecer e interpretar o significado do fator
stressor para a crianga/jovem; reformular o significado do fator; focar nas preocupagdes

e conflitos que experiencia; identificar uma forma de reduzir o fator stressor; maximizar
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as habilidades de enfrentamento; e ajudar a crianca/jovem a ganhar perspetivas sobre o

fator e a controlar-se.

Proponho ainda algumas atividades adicionais. Ao nivel emocional, sugiro entdo
que se faca uma consciencializagdo e fazer H. compreender as diferentes emogdes que
podemos experienciar, recorrendo a imagens e pedir que se faga associagdes das imagens
a estados emocionais e explorar cada uma delas; haver uma concentragdo no que H. sente
com determinadas situagdes/problemas e procurar solugdes favordveis e ajustadas;
utilizar uma reavaliagdo cognitiva positiva, ou seja, focalizar em aspetos positivos; e
ainda treinar habilidades no que concerne a comportamentos impulsivos como exemplo
recorrer a sessdes de meditagdo. Ao nivel interpessoal, seria necessario um conhecimento
aprofundado acerca da personalidade de H. recorrendo também a uma auto-avaliagdo e
autorreflexdo; sugerir um trabalho pratico de olhar nos olhos das pessoas; registar as suas
crengas ¢ valor e pensar sobre elas; estabelecer lista de prioridades e metas; identificar
caracteristicas que possam dificultar a relacdo com os outros; e ainda proceder ao registo
de pensamentos disfuncionais e no que isso pode interferir de forma negativa na sua vida

e na dos que o rodeiam.

Apesar do aparecimento da COVID-19, as consultas com H. mantiveram-se
online, pois quando lhe foi sugerido a continuidade desta forma ele mostrou-se recetivo
e interessado. No entanto, foram apenas realizadas duas sessdes a distdncia tendo
posteriormente desistido de continuar e ndo quis frequentar o grupo de apoio

psicopedagogico.

Reflexao Sobre o Caso

O H. comegou a ser acompanhado pelo Servigo de Psicologia e Orientagdo a 11

de Novembro de 2019.

Inicialmente a relagdo entre psicologo/paciente foi um pouco complicada tendo
em conta os tracos de personalidade do H. e por este se apresentar a defensiva e ter uma
crenga distorcida acerca do papel dos Psicologos. Apds as duas primeiras sessoes, a
relacdo foi melhorando e considero ter sido estabelecida uma boa relagdo terapéutica

tendo ainda a postura de H. melhorado gradualmente.
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Durante o processo de avaliagdo, o H. mostrou-se bastante colaborante e recetivo,
ndo mostrando qualquer entrave a aplicacdo do BSI, no entanto, é importante realgar a
dificuldade de interversdo com H. e com os jovens desta comunidade escolar. Esta
dificuldade deve-se ao facto da relagdo terapéutica que se estabelece inicialmente ter sido
dificultada pois, a historia de vida destes jovens é marcada por ruturas familiares e pela
auséncia de adultos estruturantes. A relagdo terapéutica foi melhorando e crescendo uma
vez que € a base para um bom trabalho terapéutico e ter sido uma area investida pela
estagiaria, mas volta a haver novas dificuldades uma vez que com a pandemia tudo seria

a distancia.
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Conclusio

Este local de estagio foi escolhido de forma assertiva pois sempre foi de interessa

trabalhar com jovens e na area de comportamento desviante.

Os primeiros tempos no local de estagio nao foram faceis porque embora a diretora
executiva fosse psicologa clinica, ndo era ela que diretamente trabalha com os jovens e
ainda estavam a procura de um psicélogo para a instituicao, o que dificultou visto nao ter
tido observagdo clinica. Dificuldade acrescida, pois os alunos eram jovens dificeis que
inicialmente ndo davam abertura a novas pessoas € que envolveu um grande processo de
conquista, na minha opinido, realizado com sucesso. No entanto, apesar de todas as
adversidades ndo faltou apoio e orientacdo e supervisdo por parte da Diretora Doutora

Alice Barbosa e da Professora Doutora Alexandra Serra.

Inicialmente estava bastante nervosa e com receios, mas todas as adversidades
foram combatidas com a vontade de aprender, trabalhar e fazer a diferenca positivamente.
Ao longo do tempo o sentimento de prazer e felicidade pela profissdo foi aumentando
exponencialmente com a pratica do estdgio curricular querendo sempre fazer mais e

melhor, mostrando-me dedicada e emprenhada em aprender, sugerir e fazer.

Fui deparada com realidades diferentes em que muitas vezes ndo era facil manter
um daqueles jovens num gabinete uma hora, tendo muitas vezes que mudar os contextos
e os espagos de forma a ajustar as idiossincrasias da pessoa e obter bons resultados. Nem
sempre era facil aguentar os pacientes o tempo todo de consulta dentro de um gabinete
fechado, decidi entdo, muitas vezes ajustar o ambiente, recorrendo ao espago exterior da

institui¢@o para realizar a sessdo dando ao aluno uma sensagao de liberdade.

Quando tudo encaminhado, devido a COVID-19, houve uma reviravolta nas
nossas vidas e foi essencial ajustar e mudar métodos de trabalho, que tendo em conta as
caracteristicas dos jovens, a distancia ndo seria facil. No entanto, € com a ajuda do corpo
docente da escola com uma grande capacidade de resiliéncia foi possivel desenvolver um
trabalho extraordindrio para ndo alimentar ainda mais o desejo de abandono escolar
daqueles jovens. Propus-me a organizar um grupo de apoio psicopedagogico com todos
os cuidados, inicialmente com receio de que fosse um fracasso, mas surpreendidos pela

positiva a adesdo foi fantastica e tivemos casos de sucesso escolar.

Assim, o estagio curricular assumiu-se como uma etapa fundamental tanto a nivel

profissional como pessoal, permitindo por em pratica os ensinamentos tedricos, mas ao
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mesmo tempo nunca parando de aprender, nunca esquecendo a forma acolhedora como
fui recebida pelos docentes e a disponibilidade que sempre me apresentaram e também a
todos os alunos que sempre foram respeitadores e colaborantes. Do local de estagio
guardo apresso e duas frases que me marcaram “obrigada Filipa por sempre nos ter tratado
como pessoas e acreditares em nés” e “O homem ndo é uma inutilidade, mas sim o obreiro

de um mundo melhor.”

Em sintese, foi o ano mais importante de todo o meu percurso académico,
superando todas as minhas expectativas, tornando-me uma pessoa mais resiliente e

autonoma.
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Anexo 1

—

t ¥

Ficha Individual

Nome:

Contacto Telefonico:

Data de inicio do processo :

Psicologo Clinico:

Cofiranciago

i 95520 B



Fdentifica¢do

Nome:

Data de Nascimento: Idade

Morada:

Telefone: /

Naturalidade:

Estado civil:

Profissio:

Habilita¢des Literirias:

Informagdes Relativas Ao Atendimento

Entidade que efectuou o pedido

Motivo de atendimento psicolégico

Contacto anterior com Psicologo/PSQ

#i 8 #5020 Bl




Genograma

Estrutura Familiar

Pai

Nome: Idade:
Habilitagdes Literarias:
Profissio:

Mae

Nome: Idade:
Habilitagoes Literarias:
Profissdo:

Irmaos
N
Nomes:

Idades:

Escolaridade:

Frequentam a mesma escola?

Encarregado de Educacio:

w5 #3020 Bl-—



Condigdes Habitacionais (exemplo: niimero de elementos do agregado familiar,
tipologia, niimero de elementos por divisGes)

Dados Familiares:

Dados Pessoais (inclui caracteristicas, desenvolvimento, informacées psico-sociais):

v 93020 Bl



Histéria Escolar

Nivel de escolaridade atual:
i - Ao en e
Pré-escolar: Sim[ ] Nao ]

Conhecimento de alguma informagiio relevante relativa as vivéncias da crianca até 3 entrada

Para o 1° ciclo do ensino bésico:
Necessidades educativas especiais:
e — . T T

Escolas que frequentou;
Cﬂracteriza(;ﬁo do estudo:
Informacoes adicionais;

Histéria Clinicq
Doengas/diagnésticos passados:

Doengas/diagnésticos atuais;

Doengas familiares:

Medicacio:




Sintese da problematica psicolégica:

Intervengoes:

Observagdes:

DATA: / /

Assinatura:

=i % #5020




Anexo 2

SERVICO DE PSICOLOGIA E ORIENTACAO

Consentimento para Avaliagio/Intervencio Psicolégica

Encarregado/a de Educagio

do/a aluno/a do do

curso , autorizo que o meu

educando seja avaliado pelo Servico de Psicologia da Escola ]

A avaliagdo psicolégica pederd, caso se justifique, dar lugar ao seguimento do aluno(a)

acima mencienado em sessdes de acompanhamento psicoldgico.

-_/ /2020

Tive conhecimento e autorizo,

Encarregada de Educagio



Anexo 3

Nome:

e,
ek,

Data: /4 folos

Consulta n®:_____

Ctrancad o<

wi s 95520 Bl==

DP.AC.05/R0



Anexo 4

PROCESSD DE IDEI;JV-TIF!CACﬁf) DA NECESSIDADE DE MEDIDAS DE SUPORTE A

APRENDIZAGEM E A INCLUSAQ
{t_Ar!.E 20.2 do Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho)

Nome:
Data de Nascimento: .f‘q/c"l [ oot | M.2 de Processo: ‘-’, Lol |

Ano de Escolaridade: | cer-12AND | Turma: | oep19

1. Explicitagdo das razdes que levam a necessidade de medidas de suporte 3 aprendizagem e a inclusdo
) ;

[Anexar documentos que se e :
Apos analise ao processo do aluno e com base nos seus antecedentes, a equipa EMAI,

nomeadamente a psicéloga, considerou ser importante que o aluno fosse alvo de continuidade na
monitorizacdo do seu comportamento por parte do gabinete de SPO da Escola.

2 Necessitlades detetadas anteriormenta e evidéncias da ava liacéo e monitorizacda da intervencio efetuada

rsidere ) e

{Anexar documentos que

ELG2AL




Anexo 5

4. Autorizacdo do/a Encarregado/a de Educacio

:

Educagdo Inclusiva.

Apoio a Educacdo Inclusiva.

Justificacdo:

r{] Autorizo que o/a meu/minha educando/a seja monitorizado/a pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a

D Nido autorizo que ofa meu/minha educando/a seja monitorizado/a pela Equipa Multidisciplinar de

Gl

Data: :,5/0 2/ 208p ‘ Assinatura: b

T



ia
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Anexo 7

{;'_-‘-'" EFLIELA
2 BATTUGLRSA

Ex."™. 5r Gestor do processa de Promogiio & Protecio
do akuno

MfRef: 082f20-EMAEL

Penaficl, 5 de Fevercre do 2020

ASSUNTO: Infonmagda cscolar relativamente & al

Serve, o presente, para informar da situacio escolar do aluna
, filho de

m 17 anos, encontra-ag a ser acompanhade pelo Servigo de Paicologia ¢ Orientagio (SPO) na
Esvola Profissional ¢ Tecnologics Profensine desde outubro de 2019 confandoe até & data com 5
aganes,

No ano letivo corrente, 201972020, o jovem ingressou mum CEF na drea de Operador de
Eletrénien/Domatica na  Escolan [ NN . :iiuacio foi
inicialmente sinalizada ao SPO por adoglio de comportamentos de natureza  desviante,
nomeadamente agressividade verbal com eolegas e docentes, consumo de drogas leves e falta de
assiduidade.

Dadas as caracleristicas do jovem e a vontade de abandonar a escola € enverpar pelo mercado de
traballo, numa primeira fase, procurpu-se inicialmente frabalher guestdes motivecionais. Esfe
objetivo revestiu-se de alpumas dificuldades devido & falta de cooperagio gue o jovem
demonstron na primeira sessio,

Dra observagio psicoldgica realizada verificam-se dificuldades so nivel interpessoal, alicercadas
rum funcionamento egocéntrico, mareado por wna postura de extrema defensividade e reduzido
autocontrolo que resultam, frequentemente, em situagfes de extrema explosividade, No contexto
escolar, reportado por virios professores e coleges, o jovem recoite com freoudnein &
intimidacio verbal e & oposigho de forma provocatiria.

Apesar da colaboragfio crescente ¢ da boa relacio terapéuiica aleangada na atualidade, o jovem
revela um funcienamento rigido, nfio mostrande aberfura para outras altermetives ¢ perspelivas
colocadas, A administragio do B8] — Brief Symptom Inventory revela valores significativamente

avima do ponto de corte em 4 dimensdes;



Somalizacio, Obsessiio e Compulsfio, Hostilidade e [desgiio Parancide, fatores que poderiio
contribuir para as dificuldades interpessoars identificadas.

O contexto familiar pauta-se por alguns conflitos com a mie, desempregada, no entanto hi uma
elevada protegiio e preocupagio do jovem com o bem-estar da sua inmd, de 4 anos.
Relativamente ao pai refere que mantém relecio embora distanciada poid segundo o
jovem, sb conversam quando vai & casa da avo.

Parece-nos pertinente continuar a trabalhar gquestes relacionadas com 03 seus comportamentas
desviantes, com as suas escolhas vocacionziz e com o seu projeto de vida, procurando
desenvolver alpumas estmlégias que lhe permitam reduziv os niveis de impulsividade e a
agressividade,

Reportz-se sinda que na data de hoje, 5 de Fevereiro de 2020, u.n' intercetado pela

Guarda Nacional Republicana-Escola Segura pela posse de uma arma hranca na escola
Disponivel para qualguer esclarecimento,

Com oz melhores cumprimentos

y{lﬁu@v&ﬁ:ﬂ_ !![LJ; hﬂr\:‘ﬁﬂg_-"pﬂiﬂc

Alice Rarbasa Equipa EMAEI
{Diretore Executiva e Psicdloga com
Cédula profissional n*06357)

EE 2, ;?J‘}xriﬂ

Filipia Barbosa
(Psicologa estagiaria)



Anexo 8

ANEXO 4

BSI (srie of Symptom Inventory)

(L.R. Derogatis, 1993; Versao: M.C. Canavarro, 1995)

Nome: e Sexo\{mwkﬁo
Estado Givil. . SIOME . Profissao: Gokudwne . idade: |3 . pata. @ }[o\[ 040 .

Residéncia:

A seguir encontra-se uma lista de problemas ou sintomas que por vezes as pessoas apresentam. Assinale,
num dos espagos & direita de cada sintoma, aquele que melhor descreve o GRAU EM QUE CADA
PROBLEMA O INCOMODOU DURANTE A ULTIMA SEMANA. Para cada prohlema ou sintoma

marque apenas um espago com uma cruz. Néo deixe nenh pergunta por respond:
Em que medida foi incomodado pelos sintomas seguintes: Nunca ﬁ"l:: Alvg;rsjs B‘::Z':? Mui!:iii;"as
1.  Mervosismo ou tensdo interior -X
2. Desmaios ou tonturas A
3. Ter a impressdo que as outras pessoas podem centrolar os seus |
| 4. Ter aideia que os outros sdo culpados pela ma'\'on'a dos seus | =
problemas | X : |
5. Dificuldade em se lembrar de coisas passadas ou recentes x 4
6. Aborrecer-se ou irritar-se faciimente 5
7. Dores sobre o coragdo au no peito
8. Medo na rua ou pragas pablicas x
9,  Pensamentos de acabar com a vida h
10. Sentir que ndo pode confiar na maioria das pessoas fm x
11. Perder o apetite N
12. Ter um medo subito sem razdo para isso X
| 13. Terimpulsos que ndo se podem controlar e
14. Sentir-se sozinho mesmo guando estd com mais pessoas ~
15. Dificuldade em qualguer trabalho 0
16. Sentir-se sozinho s
17. Sentir-se triste v
18. MNio ter interesse por nada X
19. Sentir-se atemorizado X I
20. Sentir-se facilmente ofendido nos seus sentimenios ps Ou
21. Sentir que as outras pessoas n3o s30 amigas ou ndo gostam de si K
22. Sentir-se inferior aos outros ?\




| 23. Vontade de vomitar ou mal-estar do estdmago

24, Impress3o de que os outros o costumam cbservar ou falar de si

25. Dificuldade em adormecer

26. Sentir necessidade de verificar varias vezes o que faz

‘ 27.  Dificuldade em tomar decistes

x| <

EB. Medo de viajar de autecarro, de comboio ou de metro

‘ 29. Sensacdo de que lhe faltao ar

30. Calafrios ou afrontamentos

31. Ter de evitar certas coisas, lugares ou actividades por lhe
causarem meda

32. Sensacgdo de vazio na cabeca
33. Sensagdo de anestesia (encorticamento ou formigueiro) no

carpo
34 Ter aideia de que devia ser castigado pelos seus pecados
35. Sentir-se sem esperanga perante a futuro
36. Ter dificuldade em se concentrar
37

Falta de forcas em partes do corpo

38. Sentirse em estado de tensdo au aflicso

39. Pensamentos sobre a morte ou que vai morrer

40. Terimpulsos de bater, ofender ou ferir alguém

41. Ter vontade de destruir ou partir coisas

42. Sentir-se embaracado junto de outras pessoas

J

43. Sentir-se mal no meio das multiddes como lojas, cinemas ou
assembleias

-
=

Grande dificuldade em sentir-se "préximo" de outra pessoa

5]

5. Ter ataques de terror ou panico

&

6. Entrar facilmente em discussdo

47. Sentir-se nervoso quando tem de ficar sozinho

Y

8. Sentir que as outras pessoas ndo dao o devido valor 30 seu
trabalho ou 3s suas capacidades

s

9. Sentirse tio desassossegado que ndo consegue manter-se
sentado quieto

50. Sentir que ndo tem valor

51. Aimpress&o que, se deixasse, as outras pessoas se
aproveitariam de si

52. Tersentimentos de culpa

53. Tera impressio que alguma coisa n3o regula bem na sua cabega




Anexo 9

RELATORIO DE ATIVIDADE

ATIVIDADE: “As 3 werdades”; "0 debats” DATA 12018
TURMA: OED

DISCIFLINAL Automatismo 2 domatica

FROFESSOR/A:

NOTA: Mo caso de cardter geral, deve ser elaharado um relaténio dnica desenvadido pelos profestores dinamizad ores,
Casa se trate de uma ativid ade de enriquecimento curricular da turma deve ser elabarado um relatdria de atividade par
Turma, masmo que 4 stividadea s tenha realizada por warias turmas

I'_IZIHEHEI'LZA'I;ED DOS GBIETIVOS PROPOST OS5

- Apresentacdn;
- Reflexdo;

- Diebate & partitha de pontos de vista;

[DESENVOLVIMENTO DA ATIVIDADE)

Dinamical.: Pameiramentz explicou-se a atividade, as 3 verdades, como forma de apreseniacso, pariha e
conhecmento sobre o outro, cada participants mencionava 2 verdades e 1 mentira para que outro colega a
sdentificasss.

Dinamical : Foram soreados 2 grupss para wm debate sobee 3 lepgislacSo das drogas, um dos prupos
srgurnentou & favor e cutro 05 grupos argumentou contra.

[AVALIACAD DA ATIVIDADE)

Az propostas das atividades decorrsram de forma adeguada. porem 3 wurma 2 bastante faladors, confudo os
objetivos propastos foram cumpridos.

[FOTODS DA ATIVIDADE)




Proposta de Atividade de Enriquecimento Curricular

ATIVIDADE DE CARATER GERAL ATIVIDADE DE ENRIGUECIMENTC CURRICULAR X
{uma proposts por turma}

Ano Letivo 204812020 s Tecmeai=se Massagans de Turma 1. MER)
estetica & bem-estar E19

Mome da atividads | “A interagdo”

Disciplinafs) Portugués

Médulofs)

P‘mfessqres_.fas Daniela Barbosa

responsaveis

Programa fdescrigdo
da Atividade

Dinamica "Socializagao™: Ac som de musica, andar pela sala sam olhar umas para as
outras, depois andar 50 se cumprimentando com froca de ofhares, posteriomments
curmprimentar-se através do togue das costas, depois com o5 pés  por fim com a5 maos.

Sorteia-se pares, e sles terdo de se apresentar 3 pessoa que lhe calhou e eszatera de a
apressntar ao grupo, nomeadamente nome, idsde, de onde vem = mencionar dois defeitos,
duas qualidades e duas ceisas que tenham em comum.

Dinamica "0 Sonho™: Materiak balbes, pslite, cansfas, papel

Cads uma escreve o seu maior sonho num papel & mete dentro do bal&o.

Posteriorments, cada uma escolhe um balda ao acaso & rebenta com o palito lenda ao
grupo o sonho gue 15 est3 escito. Essa pessoa tera de dizer o que podernia ajudar 3

concretizar aquele sonho 2 por fim tentar adivinhar quem o escrevew,

MNa parte final sar3 faita uma reflexio daquilo que elss poderda retirsr da dindmics.

Objetivos

Refletir acercs do efeito das agies ne outro™; Brgmpager tolerancia e o respeite entre o
grupo; pramover resolucio de conflites entre colegas de turma;

Interdisciplinaridade

Lenixie oF 1* Perindo x |2 Peroda 4* Perindo
realizagao
Local EFT PROFENSIND

Meio de transporta

Orgamento previsto

Data: !

20

Assinatura do's Professar(a) responsavel:

Parecer da Diregac Pedagogica
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A conversa sobre...

Os/As Jovens e a Droga,
Comportamentos e
Atitudes



Haxixe

0 consumo de haxixe altera as

funcgbes cerebrais podendo causar
alucinacbes, ilusdes e parandias
em grandes propor¢des.

Sdo ainda afetadas as capacidades
de atencdo, aprendizagem e

memoria.

SICAD, 2018



As boas memdrias encurtam a distancia fisica.
Partilha connosco uma foto que te traga uma boa memoria

da [

Coloca nos comentarios ou partilha no teu perfil,
identificando a Profensino e desafia um colega teu a fazer o
mesmo.

#p
He

#boasmemorias

S

A< Poas Memorias
‘ Evcurtam A Distawcia

Fisica!




1. 2. 3. 4.
Ja me esqueci do | Ja ajudei um Ja despertei a Ja fiz um
horario colega a estudar | ler um livro de trabalho de
Portugueés grupo sozinho/a
5 6. £ 8.
Ja ouvi misica Ja fiquei J# estudei na Ja deixei uma
na sala de aula | nervoso porter | véspera deum | pergunta de um
teste teste teste por fazer
9. 10. 11. 12.
Nunca dormi | Ja me esqueci de Ji dei uma Jé ajudei a
durante uma tirar a senha de alcunha a um arrumar a sala
aula almoco na professor/a de aula
véspera
13: 14. 15. 16.
Ja fui parao | Ja fui expulso de | Ja pedi desculpa | Ja fui chamado
CAA nos uma aula a um colega e/oun a direcio
intervalos professor/a




